Historias de éxito de clientes SAP
SAP Business One

DE UN VISTAZO

Nombre de la empresa
SILEX, S.L.

Sector
Comercializacion de
explosivos industriales para
Canteras, Mineria y
Obra Civil.

Objetivos principales

= Gestion integrada de todos
los procesos.

= Incrementar la eficacia y
fiabilidad.

= Reducir trabajo manual y
duplicidades.

Beneficios principales

u La gestion integrada permite
un mayor control de todos
los procesos.

= Las distintas instalaciones
comparten informacion en
tiempo real.

= Ahorro de tiempo y
disminucion del riesgo de
errores.

= Informes mas claros y
fiables.

Hardware
Servidor IBM.

Partner de implantacion
ECINSA.

Soluciones
SAP Business One.

Entorno existente

» Logistica y facturacion:
solucion hecha a medida.

= Contabilidad y Néminas:
externalizadas.

Bases de Datos
SOL Server.

Sistema operativo
Windows 2003 Server.

“Los usuarios aceptaron con entusiasmo la
nueva solucion, al comprobar que facilitaba
enormemente las tareas y suponia un
considerable ahorro de tiempo”.

Mario Hernandez Medina
Responsable Financiero de Silex, S.L.

SILEX

La empresa SILEX pertenece al grupo francés EPC Groupe,
presente en una veintena de paises, fundamentalmente en
Europay Africa Occidental. Con mas de 100 afios de existencia
(la casa matriz fue fundada en 1893), el grupo goza de una fuerte

posiciéon a nivel internacional en diversos sectores.

La principal actividad de la filial espaniola es la comercializacion
de explosivos industriales y otros accesorios como detonadores y
conectores para Canteras, Minerfa y Obra Civil. Ademas, ofrece
servicios en el campo de la seguridad y transporte de dichas

mercancias.

La organizacion se articula en torno a dos empresas (Silex S.L. y
Silex Seguridad) y dos almacenes, localizados en Villatobas
(Toledo) junto a sus oficinas centrales, y Alesanco (La Rioja). A
medio plazo estd prevista la ampliacién de de sus actuales
depdsitos y la apertura de nuevas delegaciones en otras zonas de

Espafia.

La empresa cuenta con 21 empleados y su facturacién en 2006

superd los 2 millones de euros.

Peculiaridades del negocio

Los productos distribuidos por SILEX pertenecen a la categorfa
de mercancias peligrosas y su comercializacién estd altamente
regulada y controlada por las autoridades. Este factor complica
extremadamente la gestion, pues es necesario cumplir
determinados plazos y tramites, asi como elaborar numerosa
documentacién, que acompafiard a la mercancfa en todo

momento.
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Por ejemplo, al recibir un pedido, SILEX debe asegurarse de que el
cliente tiene autorizacion para realizar esa compray no supera
determinados Iimites. Si la operacion sigue adelante, es preciso
emitir cinco documentos diferentes, algunos de ellos de varias
pdginas y con varias copias. Ademads, la Guardia Civil debe ser
informada de todas las operaciones de compra-venta y dar su

aprobacidn antes de que se inicie la expedicién de la mercancia.

Todos estos requerimientos explican la necesidad de contar con
una herramienta informdtica totalmente fiable, adaptable al

sector y que garantice el respeto de la normativa vigente.

Situacion anterior

Antes de implantar SAP Business One, SILEX disponia de un
software hecho a medida, econdmico pero de prestaciones
limitadas. La aplicaciéon sélo cubria parte de las funciones de las
dreas de Logistica y Facturacion, y el resto de procedimientos
debian realizarse manualmente con la consiguiente pérdida de
tiempo, duplicidad de tareas y, sobre todo, mayor riesgo de

errores.

La contabilidad y la gestién de néminas estaban externalizadas
pero, aunque los proveedores eran eficientes y el coste razonable,

no era la solucién ideal.

Todo ello desembocé en la necesidad de implantar un ERP que
integrara todas las funciones de la empresa, aunque se decidié
dividir el proyecto en varias fases dando prioridad al drea de

Logistica y Distribucién.

El proyecto

El primer paso en la busqueda de la solucion adecuada fue
elaborar un documento explicando las peculiaridades del
negocio y detallando etapas, traimites, documentacién y plazos a
cumplir. También inclufa una descripcién de las aplicaciones
utilizadas hasta el momento y los problemas que planteaban, asi
como la lista de requisitos que debia satisfacer la nueva

herramienta.

En concreto, se planteaba que la futura aplicacién deberfa:

= Integrar todas las dreas de la empresa para, de este modo, poder
internalizar las funciones que estaban subcontratadas.

= Ser flexible, para cubrir las especificidades del sector presentes

y futuras.

= Ser escalable, para crecer con la empresa.

= Ser sencilla de manejar.

= Permitir una rdpida implantacién.

= Poder gestionar varias empresas y almacenes.

= Emitir toda la documentaciéon necesaria para la
recepcion/expedicion de mercancias.

= Garantizar la unidad e integridad de la base de datos, de modo
que una vez introducida una informacion, se aplique a todos
los documentos pertinentes.

= Permitir configurar distintos niveles de acceso para los
usuarios.

= Importar y exportar informacién desde y hacia otras
aplicaciones.

= El médulo de COMPRAS debia controlar los proveedores y
productos, emitir drdenes de compra, actualizar en tiempo
real el stock disponible, calcular tendencias y realizar

previsiones de pedidos.



= Los médulos de DISTRIBUCION y LOGISTICA debian
controlar los clientes y sus compras, generar toda la
documentacién necesaria (incluyendo etiquetas), emitir
facturasy crear informes sobre ventas, costes y mdrgenes.

= El médulo FINANCIERO debia permitir, ademds de gestionar
toda la contabilidad, imprimir formularios, elaborar
presupuestos, realizar previsiones de pagos, aplicar
depreciaciones, calcular P&Ls y crear informes financieros.

= El médulo de PRODUCCION debia incorporar una
herramienta fiable de MRP (Manufacturing Resource

Planning).

En base a estos requerimientos, se analizaron varias soluciones
existentes en el mercado, en concreto CCS y Navision.
Finalmente, la opcion elegida fue SAP Business One por sus
completas prestaciones, facilidad de uso, flexibilidad y precio

asequible.

El partner seleccionado para la implementacién fue Ecinsa, cuya
labor fue decisiva en todo el proceso. Su metodologia “ready-to-
play” basada en sus 20 afios de experiencia realizando
implantaciones de ERPs, asi como la estrecha colaboracién con el
equipo de SILEX, permitieron cumplir los apretados plazos

establecidos.

“En nuestro negocio no podemos
permitirnos cometer errores, y SAP
Business One nos garantiza total
fiabilidad en todos los procesos.
Ademas, es tan flexible que hemos
podido adaptarla a las peculiaridades
del sector, ganando en eficiencia y

control”.

Mario Hernandez Medina
Responsable Financiero de Silex, S.L

Fases de Ia implantacion

La metodologia de implantacién abarcé las siguientes etapas:

= Definicién del equipo de trabajo que, ademads del partner,
estuvo formado por el Responsable Financiero de Silex y tres
key users.

= Anilisis de los procesos y definicién de las particularidades.

= Planificacién de acciones, asignando plazos, responsables y
marcando hitos.

= Instalacion del software y desarrollo de adaptaciones.

= Formacién de los usuarios.

= Entrada en productivo.

= Seguimiento a través del servicio hotline.

La implantacién se fracciond por dreas de gestion en tres fases, de

acuerdo a las prioridades de SILEX:

= La primera fase abarcd las funciones de Compras, Logistica y
Distribucidn, vitales para el funcionamiento de la empresa. La
entrada en productivo se produjo en un tiempo record, pues
apenas transcurrieron cuatro meses desde el arranque del
proyecto (de marzo a julio de 2006).

= La segunda fase tenfa como objetivo internalizar la gestién
contable de tres empresas (SILEX, SILEX Seguridad y Galileo
Explosivos) y ha concluido el 28 de enero de 2007, una vez
cerrado el ejercicio anterior. La migracién de datos ha sido
realizado por Ecinsa y ha tenido lugar de forma rdpida y
sencilla. En la actualidad, 8 usuarios operan con la aplicacién.

= La tercera fase, que serd abordada en 2008, comprenderd la

integracién de otra empresa del grupo en la solucidn, asi como

el 4rea de Produccion.




Beneficios obtenidos

Tras la implantaciéon de SAP Business One, SILEX por fin tiene

posibilidad de:

= Gestionar de forma integrada todos los procesos.

= Compartir desde todas las instalaciones informacién en
tiempo real.

= Reducir el trabajo manual y con €l, la pérdida de tiempo y el
riesgo de errores.

= Controlar de forma directa la gestién contable de las empresas
del grupo.

= Acceder a informes fiables y claros sobre la actividad de

cualquier departamento.
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Proyectos de futuro

Dado el éxito obtenido hasta el momento, SILEX tiene previsto
continuar implantando nuevas funcionalidades de SAP Business
One. El préximo proyecto se centrard en el médulo de

Produccién.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP" ®




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


