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V dnesnom dynamickom podnikatelskom prostredi nemoze
ziadna spoloc¢nost efektivne fungovat bez vykonného informac-
ného systému. Spoloc¢nosti réznych velkosti si coraz viac zavislé
na informacénych technoldgiich pre efektivne zabezpecenie
procesov a kompetitivnych vyhod. Nie len velké spolo¢nosti,
ale 1 malé a stredné organizicie potrebuju integrované rieSenie
s cielom dosiahnut efektivne svoje definované ciele — softvér,
krory budi moct vyuzivat dnes aj v budicnosti.

Ak ma byt mala alebo stredne velka spolo¢nost ispesnd, musi ERP
softvér spfﬁat’ Siroky ramec jej poziadaviek a ocakavani. Musi byt
rychlo implementovatelny, pontdkat dostato¢ny funkény rozsah
a poskytovat zodpovedajicu integriciu medzi jednotlivymi
Musi byt
jednoduchy na pouzivanie a kompatibilny s technoldégiami

aplikacnymi  komponentmi. cenovo  pristupny
budicnosti. Nakoniec, musi vyuzivat najnovsie technoldgie
(vrdtane internetu), podporovat aktudlne Standardy a moznost
rozsirovania. Mat lokdlnu podporu zodpovednych, dévernych
a skdsenych IT partnerov, s moznostou dolnkovych sluzieb a

skoleni.

Pre udrzanie si postavenia v dnesnej sieti podnikatelského
prostredia, malé a stredne velké spolo¢nosti vyhladavaju pristup k
tradicnym IT rieSeniam, ktoré st limitované cenou a designom.

SAP poskytuje tento pristup kombindciou Sirokého portfélia
business funkcii v jednoduchom, cenovo pristupnom a integro-
vanom rieseni: SAP® Business One. Je jednoduché pre pouzivanie
a parametriziciu, zalozené na celosvetovych skisenostiach
poskytovatela globdlnych podnikatelskych rieseni. SAP Business
One znamend kvalitné rieSenie pre mensie spoloc¢nosti dnes aj
zajtra.

SAP® Business One je integrované rieSenie zamerané Specificky
na potreby malych a stredne velkych spolo¢nosti. Neposkytuje
len jednoduchy a rychly pristcup ku vsetkym potrebnym
informdcidm, ale tieZ poskytuje vykazy a dokumenty potrebné pre
rozhodovanie vo vsetkych oblastiach organizicie. So SAP Business
One mate k dispozicii vykonny nadstroj pre efektivnu a prospesnd
podporu kazdodennych aktivit — v oblastiach predaja, nakupu,
uctovnictva a dalsich. SAP Business One poskytuje dolezité
informdcie pre tspesné podnikanie.

Poskytuje naviac dalsiu doélezitd vlastnost: chrdni investicie
poskytnutim softvérového riesenia pripraveného na buddcnost.

KRATKA IMPLEMENTACIA ZARUCUJE RYCHLU MOZNOST
POUZIVANIA

SAP Business One je mozné implementovat velmi rychlo. (Vlasovy'
ramec implementdcie je kalkulovany v dnoch s maximdlnou
hranicou niekolkych tyzdnoch v zivislosti na komplexnosti
zakladnych procesov. Jednoduchost implementicie je zarucend
Struktdrou a designom rieSenia samotného, ktory vyuziva
vyhody SAP migricie dit ako napr. import ddt, podporné ndstroje,
schopnost vyuzivat Extensible Markup Language (XML).

Jasne dokumentované implementacné kroky a presne definované
smernice vyuzivajic moderné technoldgie minimalizuji potrebu
vyvoja v procese instaldcie. Implementicia SAP Business One
je realizovand pomocou certifikovanych SAP Obchodnych
partnerov, ktori majd bohaté skusenosti s implementdciou
systémov pre malé a stredne velké spolo¢nosti .

MODERNE NASTROJE PRE ZJEDNODUSENIE PROCESOV
SAP Business One disponuje vsetkymi funkciami a vlastnostami
pozadovanymi od efektivneho, moderného a expandovatelného
riesenia. Garantuje vysoké standardy SAP, ktoré budu dodrziavané
aj pri jeho dalsom vyvoji's ciefom spfﬁat’ poziadavky zdkaznikov.



Hlavné charakteristiky rieSenia si ndsledovné:

® Uzivatelsky prijemny interface, inteligentné ddta
Jednoduché ovlidanie SAP Business One zjednodusuje riesenie
pracovnych dloh. Modernd vlastnost Drag&Relate” umoznuje
realizovatrozne typy queries. Napr. zobrazovky vytvarania zikazky
je mozné prejst az na troven spracovania idajov o odberatelovi,
hladat
Drag&Relate generovat roézne druhy vykazov principidlne pre

prilezitosti  jedinym kliknutim mys$i a pomocou
vSetky ddta z obrazovky. Takto mozete vyhladavat informacie,
ktoré potrebujete pre rychle a efektivnejsie rozhodovanie.

® Workflow zaloZené na funckidch upozornenia

Kazdy uzivatel SAP Business One moze parametrizovat niekolko
funkcif upozornenia pre riadenie vynimiek —ako pripomienky pre
schvalovacie procesy, pre odosielanie dokumentov, atd. Systém
automaticky zasiela sprivu zodpovednej osobe v zdvislosti na
nastaveni procesu. Tieto ¢innosti je mozné prezentovat formou
upozornenia, ako aj pomocou e-mailu, faxovej spravy alebo
kratkej SMS sprdvy.

= Flexibilny wizard pre definovanie queries

Ako dodatok ku sirokej zdsobe Standardne doddvanych zostdv,
mdte moznost vyuzivat Query Wizard pre vyber specifickych
informacii zo vsetkych oblasti aplikdcie pre tcely specidlnych
zostav. Prakticky je podporovany kazdy typ zostavy.

® Jednoduchd integrdcia s Microsoft Office

SAP Business One disponuje $tandardnymi uzivatelskymi
rozhraniami a funkciami do prostredia Windows. Toto zarucuje
jeho jednoduché pouzivanie. Napr. mdte moznost prekonvertovat
vykaz do vami definovaného listu alebo do MS Excel worksheet
a odoslat tento e-mailom jednoduchym kliknutim mysi.

® Firemne $pecifické sablony dokumentov

Kazdd sablona dokumentu v prostredi SAP Business One moéze byt
upravend podla poziadaviek zdkaznika. Zikaznicke polia, ktoré si
zvolite — napr. v obrazovkdch, kmenovych ddtach, medzisictoch
atd. — je mozné upravit v konkrétnych dokumentoch.

® Podpora pre cudzie meny a jazyky

Uctovnictvo SAP Business One podporuje sibeznu evidenciu
vsetkych procesov tctovania v troch réznych mendch: lokdlnej
mene, transak¢nej mene a systémovej mene. Vykazy je tiez mozné
generovat v roznych mendch. Riesenie poskytuje prostredie pre
pracu vo viacerych jazykoch a umoziuje uzivatelom zvolit si
vlastné jazykové prostredie a zmenit ho v pripade potreby.

® Internd obchodnd automatizdcia

(Internal sales force automation -SFA) Vlozend SFA funkcionalita
umoznuje riadenie obchodnych prilezitosti, pohlad na plin
obchodnych prilezZitosti a riadenie aktivit so zdkaznikmi.
Ziskavate komplexny pohlad na informdcie o zdkaznikovi,
vratane informadcii o ziskovosti a skladovych zdsobdch. Po kratkej
analyze tychto tudajov, tieto pomdhaju optimalizovat obchodné
prilezitosti a zvysovat efektivitu.

®» Standardné rozhrania pre zabezpecenie integricie
Jednotlivé funkcie SAP Business One ako centrdlne prvky
aplikdcie, poskytuja Standardné rozhrania pre interné, ako aj
externé ddtové zdroje. Tieto rozhrania zahfnaji handhaldové
zariadenia, internetovy predaj, aplikdcie predaja, a programi pre
integrdciu aplikdcif tretich strdn.

® Aktualizdcia uzivatelskych polia “priebezné” zmeny
Flexibilné riesenie je m6zné jednoduchym spésobom prisposobit
poziadvakdm zdkaznika. Integrovand, uzivatelsky prijemnd sprava
systémovych poli umoznuje priddvat polia réznych vlastnosti
do existujicich ddtovych Struktdr. Taktiez je mozné pripdjat
drop-down box, analyzy a procesy blizke existujicim poliam.
A pomocou rovnakého ndstroja mozete priddvat nové tabulky za
ucelom rozsirenia funckionality SAP Business One.

SAP rozumie, Ze on-line systémy vyzaduju okamzitd aktualizdciu
a zmeny, a Ze uzivatelia musia byt schopny priddvat priebezne
nové tabulky a polia. Prave preto, vSetky zmeny, ktoré si vykonané
v rdmci SAP Business One sa stivaju okamzite efektivne. Casto
opakované zmeny je mozné jednoduchym spdsobom realizovat
samotnymi uzivatelmi, bez nutnosti technickych znalosti.
Toto je jedno z velkych zlepseni v porovnani s konkurenénymi
rieSeniami, ktoré je mozné aktualizovat len pomocou diavkového
spracovania.



= Komplexny softvér development kit (SDK)

pre
bezproblémové rozsirenie funkcionality
Pre tcely komplexnejsej parametrizdcie, moézu vyvojiri pouzivat
jednoduchy, ale vykonny SDK. SDK je zalozeny na osved¢enych
odvetvovych $tandardoch a zndmy pre vyvojirov softvéru.
Poskytuje pristup k funkcionalite rieSenia SAP Business One
prostrednictvom integricie v dvoch trovniach:
— Data Interface Application Programming Interface (DIAPI),
ddtova uroven, ktora je nezavisld od klienta SAP Business One,
avsak obsahuje presne rovnakd business logiku
— User Interface Application Programming Interface (UIAPI),
ktory umoznuje vyvojirom definovat nové obrazovky,
modifikovat existujiice obrazovky, reagovat na UI udalosti,
a mnozstvo dalsich moznosti.
SDK umoznuje vyvojarom vyuzivat ktorykolvek COM alebo .NET
jazyk —alebo Java — pre dcely technickej parametrizdcie.
Technoldgia a potreby podnikania sa rozsiruju, preto SAP vyvinul
SDK pre zabezpecenie bezproblémové rozdirenie funkcionality
s ciefom aplikovat rozsirenie funckionality bez potreby “dpravy”

parametrizdcie systému.

FLEXIBILITA, ROZSIRITELNOST A VYKONNOST

SAP Business One je plne integrované riesenie s jednoduchym,
intuityvnym designom a pokryvajice vsetky podnikové
poziadavky. Jeho modernd architektira umoznuje vyuzivat
vlastnosti MS SQL Server databdzy, vyuastujicu do vykonného

riesenia, ktoré je jednoduché pre spravu a administraciu.

Aplikdcia SAP Business One je zalozend na jednom serveri, ktory
je bezproblémovo integrovatelny do prostredia Windows NT. , SAP
Business One je zalozeny na Win 32, dvojvrstvovej klient-server
architektdre a zabezpecuje spickovi vykonnost pre uzivatelov.
Optimalizovany pre MS SQL Server, zabezpecuje efektivine
vyuzivanie existujicej infrastrukdry podniku. Podporuje
ochranu, zalohovanie, a sietové protokoly. Pristup je zabezpeceny
pomocou wide area network (WAN) termindlovych sluzieb alebo

pomocou pripojenia dial-up.

V' prostredi SAP Business One, mozete vyuzivat Standardné
sposoby pre zilohovanie. Mézete jednoduchym spésobom ulozit
a presunit databdzu na iny server poskytujic okamzity pristup
ku vsetkym doélezitym informdcidm.

Pre zabezpecenie jednoduchej ddrzby, pracuje model ochrany na
bize funkéného modelu. Administrator systému md k dispozicii
zoznam vsetkych funkcii v jednotlivych moduloch a moze
stanovit typ pristupu pre uzivatela v jednotlivych moduloch
— zobrazenie, zmena, alebo oba.

Vsetky komponenty st zaloZené na osvedcenej filozofii SAP,
riesenie musi byt funkéné a odpovedat vasim potrebim. Nemoze
byt umelé, ndhodné a zlozZité pre pouzivanie. Pretoze SAP
Business One a jeho komponenty st zalozené na uzivatelskej
logike, poziadavky na skolenia st minimdlne a osvojenie je rychle.
Jeho jednoduchy desgin a ovlddanie je mozné demonstrovat
nalsedovne:

EIYs

® Moduldrny ,hovorit

s kazdym dalsim vyuzivanim API pre lepsie osvojenie. Design

design umoznuje komponentom
zahfna polozky, ktoré zjednodusuja uzivatelsku interakciu, ako
napr. kalkulacka pre dane a expediciu.

® Vyrovnanie, interné aj externé, je jednoducho dokonalé vritane
vykaznictva — uSetrite mnozstvo casu, ak uzatvdrate uctovné

knihy a pripravujete vykazy.

® Bankovy modul je obzvlast flexibilny pri spracovavani. Riesenie
podporuje spracovdvanie ¢innosti bankovych opericif efektivnym
sposobom. Mézete si otvorit svoj mail, polozit sek na kopu, ktord
md byt zatc¢tovand, a potom neskor v priebehu dna sa k tejto
vratit. Pouzitim dvoch rozdielnych dcétovani — “vyrovnané” a
“take away outstanding balance” — mézete presne sledovat aké
kroky boli vykonané.

® Podobnu flexibilitu mézete vyuzit pri zalozeni ponuky: moézete

vytvorit doddvku pre zdkaznika (ako aj faktiru) bez toho, aby ste
poznali ¢isla zdkaznika.
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PREHLAD FUNKCIONALITY A VLASTNOSTI

SAP Business One je zaloZzeny na jednoducho ovlidatelnom
rozhrani a pouziva sa ako hlavnd firemnd ERP aplikdcia
s moznostou vyuzitia dalsich standardnych rozhrani. Vystupuje
ako komplexny a univerzdlny podnikatelsky manazérsky ndstroj.

Produkt poskytuje vsetky bezné administrativne funkcie, ktoré
umoznuju upravovat a zdalohovat dita, definovat kurzy prepoctu,
parametrizovat oprdvnenia a pristupy, a pristupovat k ddajom
z produktov tretich strdn. Pozostiva z 11 modulov, ktoré
rozsiruji jeho schopnosti o poskytovanie viac ako zikladnych
administrativnych funkcii a zjednodusuje podnikové procesy.

Ide o nasledovné moduly:

® Finan¢né uctovnictvo — podporuje vsetky bezne vyuzivané
finan¢né operdcie, vritane Gctovnictva hlavnej knihy, definovania
a sprdvy uctov, dctovné denniky, dGc¢tovanie v cudzej mene,
planovanie atd.

® Odbyt —pomadha definovat ceny vyrobkov, spracovavat zdkazky
odberatelov, riadit procesy dodania vyrobkov, aktualizovat
skladové zdsoby a riadit procesy fakturicie a pohladavok.

® Ndakup — riadenie a sprdva doddvatelskych kontraktov a
operdcii, ako st vystavenie ndkupnej objednavky, aktualizdcia
internych zdsob, kalkuldcia hodnot importovanych poloziek,
spracovanie platieb a riadenie dobropisov a zdloh.

® Obchodny partner — umoznuje kontrolu zodpovedajucich
informadcii o odberateloch, predajcoch a doddvateloch, vrdtane
ich vlastnosti, stavov na ich uc¢toch, sumarizicii ich kontraktov a
analyzy odbytového plinu.

= Bankové operdcie — zabezpeCuji spracovanie finan¢nych
operdcif, ako su pokladni¢né operdcie, depozitné opericie,
operdcie so sekmi, zdlohy, platby kreditnou kartou, ako aj
spracovanie bankovych vypisov.

® Riadeny sklad — riadenie stavu skladu, sprdva poloziek,
priprava cennikov, Specifické cenové podmienky, preskladnenie
medzi skladmi a skladové transakcie.

® Vyroba — poskytuje ndstroje pre vyrobu umoznujice
definovanie viac droviiovych THN (Technicko-hospoddrskych
noriem) a definovanie vyrobnych zdkaziek, ktoré poskytuju
potrebné informdcie o vyrobku a dostupnosti jednotlivych
materialov.

® Kontroling — umoznuje definiciu ziskovych stredisk a
ukazovatelov ndkladov, ako aj generovanie vykazu ziskov a strdt
pre kazdé stredisko.

® Vykaznictvo — poskytuje vykonné vykazy pre kazdu oblast
podnikania, vritane doddvatelskych a odberatelskych operdcii,
cashflow, sumarizdciu kontaktov so zdkaznikmi, prehlady
uctovania, skladové zdsoby, zostatky na uctoch, vykazy o cendch
a dalsie (pomocou preddefinovanych vykazov alebo vami
definovanych zostdv).

® Riadenie sluzieb — optimalizuje ¢innosti oddelenia sluzieb,
poskytuje podporu pre servisné operdcie, riadenie kontraktov pre
sluzby, plinovanie sluzieb, sledovanie komunikdcie so zdkaznikmi,
podporu zikaznikov a riadenie obchodnych prilezitosti.

® Personalistika — poskytuje spravu persondlu, vrdtane sprivy
zamestnaneckych ddajov, kontaktné informdcie a vykazy

dochddzky.

Modul Administrdcia je detailne popisany v dalsej kapitole.
Detailny prehlad ostatnych modulov ndjdete v ¢asti Priloha.



ADMINISTRACIA

SAP Business One umoznuje parametrizovat zikladné systémové
nastavenia pre vsetky komponenty. Toto zahfna definovanie
kurzov prepoctu, inicializdciu systému, nastavenie uzivatelskych
opravneni, definovanie interného mailu, e-mail a nastavenie
parametrov pre SMS a naviac parametriziciu exportnych
aimportnych funkcif.

Klicové vlastnosti pre modul administrdcie st nasledovné:

® Nastavenie parametrovom spoloc¢nosti (niekolko zdkladnych

nastaveni)

® Inicializdcia systému (company data and general settings)

® Definovanie uzivatelskych parametrov (meny, platobné
podmienky)

® Uzivatelské — oprdavnenia  (povolenie  pristupov, zmena

oprdvneni)

® Definovanie kurzov prepoc¢tu (zdklad pre véetky vykazy a vSetky
pohybové ddta)

® Nistroje (zdlohovanie ddt, kopirovanie ddt z jedného roka do
nasledujiceho, definovanie automatickych procesov)

® Import/export ddt

= Obnovenie (sprdva ddt/parametre pre obnovu)

® Funckionalita upozorneni (definovanie persondlnych profilov
pre definovanie varovnych sprav)

® Odosielanie sprav (interny uzivatel, zikaznik, doddvatel, atd.)

UZIVATELSKY DEFINOVANE POLIA

SAP Business One umoznuje definovat vlastné polia pre rozne typy
objektov vrdtane poloziek, obchodnych partnerov a zikaziek.
Tdto funkcionalita poskytuje moznost riadit klasické informadcie
pozadované pre rozdielne podnikatelské aktivity. Uzivatelské
polia je mozné napfﬁat’ roznymi typmi informdcif - texty, adresy,
telefénne ¢isla, URLs, pripdjat externé stibory, obrizky a dalsie.

FORMATOVANE VYHLADAVANIE

Formdtované vyhladdvanie zarucuje, ze hodnoty
z predefinovaného procesu vyhladdvania si zaznamenané pre

kazdé pole v systéme (vrdtane uzivatelsky-definovanych poli).

Alternativy vyuzitia formdtovaného vyhladdvania zahfnaju:

® Automatické zaddvanie hodnét do poli, na zdklade pouzitia
roznych objektov v systéme

® Zaddvanie hodnét do poli na zdklade predefinovaného
zoznamu

hodnét  do

preddefinovanych queries (uzivatelsky-definované)

® Automatické zaddvanie poli, na zdklade
# Definovanie zavislosti medzi idajovymi polami—napr., hodnota
v policku X je zdvisld na hodnote v policku Y

® Zobrazenie poli, ktoré su pouzivané len v queries — napr.,
uzivatelsky podpis, ditum vytvorenia, stav otvorenych poloziek

(pre obchodného partnera)



ROZSIRENIE POMOCOU APPLICATION PROGRAMMING
INTERFACES (API)

SAP Business One je preddvany ako komplexny systém s vykonnou
zakladnou funkcionalitou, ktord pokryva primdrne procesy
spolo¢nosti a Specifické legislativne poziadavky s moznostou
vyuzitia v roznych krajindch. APl umoznuju vyuzitie jadra
systému s odvetvovo-specifickymi funkciami — a pripdsobenie
tychto funckif vasim potrebam.

Ziklad systému je vybaveny s programovatelnymi API, ktoré
su zalozené na COM technoldgii. Tieto API moézete vyuzivat
pre zdokonalenie funkéného rozsahu riesenia alebo jeho
prisposobenia Specifickym podnikovym poziadavkim. Dostupné
COM objekty je mozné pouzivat pomocou programovacich
jazykov ako st Visual Basic, C/C++ a Java. V systéme st dostupné
dva druhy APIL: prvy, urceny pre ddtovd integraciu, druhy pre
editovanie uzivatelskych rozhrani.

DATOVY INTERFACE: CENTRUM VYMENY OBJEKTOV
Ddtové API pouzivaju objekty a pravidld, ktoré vyuzivate pre
¢itanie a spracovdvanie najdolezitejsich objektov v SAP Business
One. Tymito API ziskate pristup ku kmenovym a pohybovym
ddtam, spolo¢ne s mnozstvom objektov. Medzi tieto objekty
a pravidld poskytované datovymi API patria nasledujuice:

u Prepojenie DB — zabezpecuje prepojenie na SQL server

= Spolo¢nost — predstavuje konkrétnu databdzu

® RecordSet — obsahuje SQL ddta (a jeho Query funkcie moézete
vyuzivat pre definovanie SQL queries a preddefinované procesy)

® SBObob — rychlo a jednoducho pomdha vyhladdvat délezité
informdcie

® Sprava — umoznuje odosielat spravy inému uzivatelovi SAP
Business One spolu s prilohou a odkazmi

® Uzivatelské polia — obsahuje sibor vsetkych uzivatelsky
definovanych poli

® Pole — vyuzivané pre spracovanie ddt konkrétneho pola

® Polozky — predstavuje kmenovy zdznam vyrobku

# Obchodny Partner — predstavuje kmenovy zdznam
odberatela alebo doddvatela

= Stromy vyrobkov — predstavuje hlavicku kusovnika

# Stromové struktiry s polozkami — predstavuje konkrétne
materidly, ktoré sa priradené v kusovniku vyrobku

® Dokument — predstavuje hlavicku odbytového alebo
nikupného dokumentu

® Polozky dokumentu — obsahuje jednotlivé polozky, ktoré st
priradené v odbytovom alebo nakupnom dokumente

® Polozka dennika — predstavuje polozky tc¢tovného dennika

PRISTUP DO UZIVATEL'SKEHO INTERFACE

Toto API poskytuje objekty a pravidld, ktoré mozete vyuzivat
pre pristup vstupnych poli / kontrolnych boxov, interné udalosti
systému, a ovela viac. V nasledujucej casti si uvedené niektoré
objekty a pravidld, ktoré interface zahrna:

» Aplikacia — zabezpecuje prepojenie do SAP Business One
aplikdcie

® Formuldr — reprezentuje pracovnu obrazovku v rimci
konkrétneho SAP Business One modulu

# Polozka — umoznuje pracovat v dialégovych boxoch
(a menit ich obsah ako aj poziciu, velkost alebo viditelnost)

® Kontrolny Box — umoznuje spracovavat check box

® Matica — predstavuje tabulku v rdmci okna

» Udalost polozky — vyuzité pre spracovdvanie udalosti

® Polozka menu — aktivuje jednotlivé polozky menu

® Udalost menu — umoziiuje ovplyviiovat procesy udalosti



K zikladnému rieSeniu poskytuje SAP mnozstvo doplnkovych
komponentov — napr. Internetovy Obchod — ktory je mozné
pouzivat ako rozsirenie k SAP Business One.

MIGRACNE BALIKY

= Import ddt existujucich aplikdcif
V priebehu implementa¢ného projektu je potrebné nahrat
ddta vyrobkov, objedndvok, faktdr, d¢tovnych dokladov, napr.
z existujucich systémov. SAP vyvinul uzivatelsky prijemné
rozhranie pre import ddt z réznych typov sdborov do SAP
Business One.

= Migrdcia na mySAP" Business Suite
Spolo¢nosti, ktoré vyuzivaja SAP Business One maja k dispozicii
rieSenie, ktoré sa rozvija samostatne, aby naplnalo zvysujtce sa
poziadavky. SAP poskytuje migra¢né ndstroje pre prechod zo SAP
Business One na riesenie mySAP Business Suite, ktoré poskytuju
spolo¢nostiam prepojenie s materskymi spolo¢nostami alebo
podporuju dramaticky ndrast zamestnancov.

INTERNETOVY OBCHOD

Komplexné softvérové riesenie pre Internetové obchodovanie,
zalozené na J2EE Internetovych standardoch je dostupné pre SAP
Business One. Zahfna komponenty rieseni business-to-business a
business-to-consumer. Vi§ Webovy obchod a SAP Business One
bezproblémovo komunikuji, vymienaji si ddaje ako katalogy
vyrobkov, ceny a odberatelské dita. Objedndvky sd vytvorené
pramo v SAP Business One na zdklade poziadaviek v ndkupnom
kosiku uzivatela.

ROZHRANIA DO APLIKACIi PERSONALISTIKY

SAP Business One umoznuje parametrizovat rozhrania pre
softvérové rieSenia Personalistiky (HR) ako s mySAP HR alebo
dalsie nezdvislé HR rieSenia.

Mozete vykondvat spravu kmenovych ddt a vypocet miezd
v aplikdcii HR. Ako dodatok k otvorenému (XML) rozhraniu
do finan¢ného uctovnictva, SAP taktieZ poskytuje prepojenie na
rieSenie mySAP HR.

Partneri SAP poskytuju prepojenia na personalistické aplikdcie
tretich strdn.

Bezproblémova integricia medzi mySAP Business Suite a SAP
Business One je zabezpecena. Takto mozete profitovat zo
Standardného, integrovaného prostredia aplikacif SAP.

INTEGRACNE SCENARE PRE SKUPINY SAP SYSTENOV
SAP Business One je idedlne riesenie pre nadndrodné spoloc¢nosti
svyuzitim vich pobockdch adcérskych spoloc¢nostiach. Integracny
balik bezproblémovo zabezpecuje prepojenie na mySAP Business
Suite, ktory je vyuzity v centrdle spolocnosti, so systémami
SAP Business One instalovanymi vzdialene v medzindrodnych
pobockdch, vytvdra bezproblémovi integrovand systémovd
architektiru zalozend na SAP Business Information Warehouse
(SAP BW), SAP Enterprise Portal, a technoldgii SAP NetWeaver™.

Konsoliddcia ddt v SAP BW

Manazéri nadnarodnych spolo¢nosti potrebuji integrované
informacné systémy, ktoré umoznuji monitorovat ddta
z roznych produktivnych systémov pre zabezpecenie kvalitnych
manazérskych rozhodnuti. Odpovedou na tdto podnikatelskd
otizku je preddefinované riesenie, ktoré monitoruje data v SAP
Business One a sumarizuje ich pre vykaznictvo.

SAP poskytuje medzindrodnym pobockam, ktoré vyuzivaja
SAP Business One potrebny konfiguracny balik a zodpovdajiice

komponenty pre pristup k ditam a odosielanie ddt.

mySAP Enterprise Portal

Pristup k ddtam pomocou mySAP Enterprise Portal umoznuje

integrovat SAP Business One s mySAP Business Suite a externymi

ddtovymi zdrojmi ako aj dalsimi softvérovymi rieSeniami.

Pomocou portdlu vytvdrate centrdlny bod pristupu pre vsetky

spolo¢né podnikatelské aktivity a umoznujete pristup k ddtam

pre zamestnancov, partnerov a zikaznikov celého sveta. Aké sa

vyhody?

# Centralizovany pristup k informdcidm, nezdvisly na lokalite
ddtového zdroja (Intranet alebo Internet)

® Integrdcia prierezovych procesov spoloc¢nosti

® Transparentny, jednoznacny pristup k rieseniam, ktoré
umoznujd vnutrofiremnu alebo medzifiremnd spolupricu



Funckie kontentu portdlu

Standardny balik SAP Business One obsahuje portilovy obsah,

ktory umoznuje parametrizovat zemepisne rozsiahlu systémova

architektdru. Uzivatelia majd pristup k informacidm z jednej

alebo viacerych instaldcii SAP Business One.

Obsah portdlového kontentu:

® iViews, ktoré zobrazuju informdcie zo SAP Business One
astranky obsahujuce iViews

® Stranky, ktoré zobrazuji SAP BW Webové vykazy

® Pracovné sady pre moznosti strukturovania stranok

Portal poskytuje Strukturovany prehlad informdcii z réznych
zdrojov a poskytuje priamy alebo nepriamy pristup k réznym
instaldcidm SAP Business One prostrednictvom SAP BW.

Definované uzivatelské role

Pri kazdodennej prici, budi zamestnanci medzinirodnych
pobociek vyuzivat Standardny graficky uZivatelsky interface (GUI)
SAP Business One radsej ako mySAP Enterprise Portal.

Ak bude enterprise portdl dostupny globdlne v ramci skupiny,
moéze byt pouzity pre pristup pracovnikom predaja. Pomocou
tohto pristupu mézu zamestnanci z medzindrodnych pobociek
vyuzivat Internet browser pre vzdialeny pristup k SAP Business
One.

SAP Business One je urceny pre uzivatefov v medzinirodnych
pobockdch nadndrodnych spolo¢nosti, ktori vyzaduju informacie
o procesoch tychto spoloc¢nosti, z ktorych vsetky (minimélne
jedna) pouzivaju SAP Business One.

Tito uzivatelia taktiez potrebuju:

® Vstupnu obrazovku, ktord zobrazuje klticové hodnoty, klicové
ukazovatele alebo upozornenia

® Funkcie pre rozpad sumarizovanych informadcii do detailnej
urovne, pouzitie funkcii Drag&Relate pre prenos objektov
z vykazov/upozorneni do komponentov v iPaneli, takze uzivatelia
moézu ziskat doplnujice informdcie alebo spustit rézne procesy

® Informdcie $pecidlne z oblasti finan¢ného tctovnictva a predaja
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Aby ste mali istotu, Ze dosiahnete Uspesné spustenie programu,
presvedcte sa, Ze vds systém vyhovuje nasledujicim poziadavkdm
na hardvér a softvér skor, ako nainstalujete SAP Business One.

Tabulka systémové poziadavky:

Operating Microsoft Windows 2000 Microsoft Windows NT 4.0
System Server/Advanced Server Workstation or

or Microsoft Windows 2000

Microsoft Windows NT 4.0 Server Professional or

Microsoft Windows XP

CcPU Ix Intel Pentium III Ix Intel Pentium IIT
RAM Memory SI2MB 128 MB
HD Free Space System Partition: S00 MB S00 MB

Data Partition: 2 GB

CD ROM Drive X24 or higher X24 or higher

Display 640 x 480 with 256 bit colors or higher 800 x 600 with 24 bit
colors or higher
Software Microsoft IE 5.5 Microsoft IE 5.5

Microsoft Windows
NT/2000/ XP
Microsoft Data Access

Microsoft Windows 2000/NT 4.0
Microsoft SQL Server 2000; port 1433*
Microsoft Internet Information Services
(ISS); port 80*

Microsoft Data Access Components 2.6
(MDAC)

*Itis not necessary to register any ports

Components 2.6

IDEALNE RIESENIE

Riesenia s minimdlnymi systémovymi poziadavkami zabezpecuji
minimalnu droven vlastnych nidkladov a udrziavaji administraciu
a udrzbu systému rovnomernt a jednoduchd. SAP Business One
poskytuje plny rozsah funkcionality v jednom integrovanom
rieseni — riesenie je cenovo urcené pre malé a stredné spoloc¢nosti.
Rychla implementdcia, jednoduché pouzivanie a parametrizdcia,
zjednodusenie dennych aktivit v administrative, predaji, ndkupe,
skladovom hospodirstve, tdctovnictve a dalsich oblastiach.
Prostrednictvom integricie a otvorenej architektiry poskytuje
rychly, jednoduchy pristup k podnikatelskym informdcidm,
vritane vSetkych vykazovadokumentov potrebnych pre efektivne
rozhodovanie na ktorejkolvek drovni spoloc¢nosti.

Ak sa chcete dozvediet viac o SAP Business One — navstivte nasu
strainku www.sap.sk/smb



FINANCNE UCTOVNICTVO

= Uctovnictvo. SAP Business One obsahuje preddefinovand
uctovnu osnovu pre kazdu krajinu. Do tejto osnovy je mozné
aplikovat poziadavky a dpravy, ako aj definovat osnovu s dalsimi
10 segmentami ak je to nutné s pohladu poziadaviek vykaznictva.
= Ultovné zdznamy. Umoznuju vytvdrat nové uc¢tovné ziznamy
a zdroven vyhladdvat a pracovat s existujicmi (Pozn.: vidSina
zdznamov je generovand automaticky z odbytovych, nikupnych
a bankovych transakeif). Kazdu transakciu je mozné automaticky
priradit konkrétnemu projektu alebo ziskovému stredisku.

® Parkovanie dokumentov. Pre manudlne vytvorené uctovné
vstupy je mozné pouzit funkcionalitu parkovania zdznamov za
ucelom predbezného ulozenia alebo spracovania, ¢o umoznuje
kontrolovat a sprdvne uctovat pred samotnym zadctovanim do

hlavnej knihy.

® Priradenie tctu. Schopnost definovat model priradenia dctu
pomiha usetrit ¢as a vyhybat sa chybdm pri manudlnom procese
Gctovania.

® Storno uctovania. Riesenie automaticky stornuje polozky
¢asového rozlisenia generované nakonci mesiaca. Storno i¢tovania
bude realizované v prvy den nasledujiceho kalenddrneho
mesiaca, ale v pripade potreby je mozné zmenit ditum dctovania
pre ktorykolvek zdpis.

= Opakované tctovanie. Funkcionalita umoznuje definovat
vlastné actovné predpisy, ktoré sa pravidelne opakuji — definovat
ich periodicitu.

= Prehlad dc¢tovania. Tento vykaz sumarizuje prehlad vsetkych
uctovnych zdpisov.

» Kurzové rozdiely. Riesenie poskytuje ndstroje pre periodické
ocenovanie otvorenych poloziek v cudzej mene, ndsledne
identifikovat rozdiely a zvolit vhodnu transakciu pre dpravu ddt.

® Stivaha testovaci vykaz. Vykaz sa vyuziva pre zobrazenie
a tla¢ zostatkov dctov a transakcii. Mdte moznost zobrazenia
Tubovolného finan¢ného vykazu v Iubovolne definovanej mene
v roznej urovni detailu. Pre kazdy z finanénych vykazov su
dostupné rozdielne pohlady na ddta: Stvrirocné alebo mesacné
vysledky podla ziskovych stredisk, projektov, atd.

® Vykaz ziskov a strat. Vykaz identifikuje ndklady a vynosy
podla lokdlnych leigslativnych poziadaviek konkrétnej krajiny.

® Stivaha. Vykaz identifikuje aktiva a pasiva podla lokdlnych
legislativnych poziadaviek.

® Porovnavacie vykazy. Vsetky vyssie uvedené vykazy je mozné
generovat ako porovndvacie (mesacne, §tvrtrocne, rocne a pod.)

® Vykazy rozpoctu. Vykazy slizia pre definovanie a riadenie

rozpoctu. Mobzete definovat metddy alokovania rozpoctu,
zaddvat hodnoty rozpoctu v réznych mendch (lokdlnej, cudzej,
alebo v oboch), a zobrazit sumarizovany vykaz rozpoctu, ktory
porovndva hodnoty skutocné s plinovanymi. Naviac si mozete
definovat online kontrolné hldsenia, ktoré informuju o prekroceni

mesacnej alebo ro¢nej hodnoty rozpoctu.

# Predlohy finanénych vykazov. Jednoducho a rychlo mozno
generovat mnozstvo sablon finan¢nych vykazov. Tdto vlastnost
umoziuje vytvdrat Sablony pre rozne iné tcely (napr. dalsi Vykaz
ziskov a strdt).

PREDAJ

® Ponuka. Umoznuje kalkulovat potrebné dita pre ponuku
zdkaznika, stanovit hruby zisk ponuky, zdsoby (celkovo alebo
podla skladov), alebo zobrazit si posledné ceny, ktoré boli
zakaznikovi pondknuté v predchddzajicej ponuke. Vytvorend
ponuku je mozné exportovat do prostredia Microsoft Word.

m Zakazka. Produkt poskytuje pohodlné zaddvanie zikaziek
a umoznuje stanovit, ¢i je moznd ciasto¢nd dodavka. Zmiesané
ddtumi pre poziadavku, doddvku alebo storno je mozné definovat
pre kazdu zakazku.

® Pick/Pack. Kazdd zdkazka prechddza skladovymi procesmi. Ak

je zikazka potvrdend, prechddza fizami “in-picking,” “picked,” a

“packed,” umoznujic uzivatefom sledovat, v ktorej fize vybavenia
sa zakazka nachddza.



= Doddvka.
k zdkaznikovi. Nezahfna fakturdciu, ale akrtualizuje stavy

Monitoruje  zabezpecenie  presunu  tovaru

skladovych zdsob.

® Vizba odbytovd zikazka a ndkupnd objedndvka. Poskytuje
moznost upravovat hodnotu nakupnej objedndvky pokial
prebieha vybavenie odbytovej zikazky. Takto sa zabezpeci, aby
v momente pozadovaného ddtumu expedicie boli k dispozicii
zodpovedajtice skladové zisoby.

® Vritené prijmy ndkupu. Zaddvate odberatelom vrateny tovar
ako prijem.

® Odosland faktura.
dokument. Automaticky vytvdra zodpovedajuce tctovné zdpisy.

Faktdira je mnajdolezitejsi odbytovy
Taktiez mozete vystavit predbeznud faktiru, ak sa zakaznik
rozhodne zaplatit faktdru zdlohovo.

# Odosland faktdra a platba. Umoznuje vytvorenie faktdry
a platba jednym krokom pouzitim rovnakého dokumentu.

= Dobropis predaja. Ak vytvdrate dobropis pre odberatela, napr.
pre vrdteny tovar, mézete jednoduchym sposobom prevziat dita
z povodnej faktdry.

" Rezervujuca faktdra - predaj. Tento typ faktdry mozete
pouzivat ak potrebujete vystavic dokument bez aktualizdcie

skladovych zdsob.

# Tla¢. Tato funckiu vyuzivate pri tla¢i predajnych dokladov.
Dokumenty mozete vyberat podla obdobia, ¢isla dokumentu
alebo typu dokumentu.

® Prevzatie dokladov. Tento uzZivatelsky prijemny wizard
umoznuje zoskupovat vsetky existujice predajné doklady pre
zvoleného odberatela v do jedného sumarneho dokladu. Wizard
je Specidlne urceny pre tych, ktori vystavuju v priebehu mesiaca
mnozstvo zdkaziek a dodacich listov a potrebuju pre odberatela
vystavit jednu sumdrnu fakedru.

® Predbezne zadané doklady. Pomocou tejto funkcionality
mozete tlacit, editovat a riadit vsetky doklady, ktoré boli ulozené

ako predbezné doklady.

NAKUP

® Objedndvka. SAP Business One umoznuje objedndvanie
materidlualebosluzebod doddvatela. Tieto objedndvkyaktualizuja
dostupné mnozstvd objednanych poloziek a poskytuji informadcie
pracovnikom skladu o o¢akdvanom ddtume doddvky.

® Prijem materidlu. Tdto funkcionalita je potrebnd ked je tovar
prijaty do skladu a je potrebné aktualizovat skladové zdsoby.
Tymto spésobom nie je zmeneny zostatok doddvatela.

® Vritené prijmy. Toto je funkcionalita, pomocou ktorej
realizujete vrdtenie tovaru dodavatelovi.

= Dosla Ked doddvatelsku
v rovnakom case je automaticky vytvorend polozka v denniku.

faktidra. uctujete faktiru,
Tieto informdcie moézete ndsledne vyuzit pre spracovanie platby
doddvatelovi.

® Dobropis ndkupu. Pomocou tejto funkcie moézete vytvorit
kreditny zaznam pre doddvatela pre vriteny tovar. Pozadované
udaje mozete lahko importovat z origindlnej faktdry alebo iného
obchodného dokumentu.

® Obstardvacie ndklady. SAP Business One umoznuje kalkuldciu
nidkupnej ceny importovaného tovaru. Mézete priradit rozne
ndkladové a vynosové druhy (preprava, poistenie, clo, atd.) pre
kazdu polozku, a tym aktualizovat skutocné skladové hodnoty.

® Predbezne zadané doklady. Pomocou tejto funkcionality
mozete tlacit, editovat a riadit vsetky doklady, ktoré boli ulozené
ako predbezné doklady.
® Tla¢. Tato funckiu vyuzivate pri tla¢i ndkupnych dokladov.
Dokumenty moézete vyberat podla obdobia, ¢isla dokumentu
alebo typu dokumentu.



OBCHODNY PARTNER

Vsetky dolezité informdicie o doddvateloch a odberateloch
- adresa, preferencie, kontaktné ddaje — sa zaddvaju v module
obchodny partner. Moézete definovat neobmedzené pocty
kontaktnych oséb pre kazdého obchodného partnera, spolocne
s jeho telefénnymi c¢islami, e-mailovymi adresami, a dal$imi
dolezitymi ddajmi. Vietky podstatné pridruzené ddaje — vykazy
predaja odberatela, detailné informdcie o zostatkoch, atd. je
mozné priamo zobrazovat. Ako priostatnych funkcidch, je mozné
vyuzivat rozne metddy vyhladdvania pre ndjdenie pozadovanej
polozky zdznamu. Modul poskytuje nasledujicu funkcionalitu:
® Kmernové ddta. Definujete ndzvy odberatelskych a doddva-
telskych skupin spolocne s ich atribitami. Potom tieto skupiny
vyuzivate pri definovani jednotlivych partnerov. Definujte vetky
potrebné a dostupné informadcie o partneroch, vratane oznacenia,
kontaktnych
informdcii, atd.

udajov, platobnych podmienok, dctovnych
® Kontakty s obchodnymi partnermi. MéZete dokumentovat
telefénny rozhovor alebo akykolvek druh stretnutia so zikznikom
alebo doddvatelom a prilozit dokumenty ku kontaktu. Kontakt sa

stane sucastou informdcii o zdkaznikovi alebo doddvatelovi.

® Poc¢iatocné stavy uctov. Tito funkcionalita umoznuje

zaddvanie  pociato¢nych stavov jednotlivych  odberatelov
a doddvatelov.
® Prehlad kontaktov. Tento vykaz poskytuje prehlad

a zoznam jednotlivych kontaktov podla ddtumu, s referenciou
k aktudlnemu dnu alebo tyzdnu. Mozete sledovat otvorené
aktivity a kontakty ako aj uzatvdrat také, kroré boli ukoncené.

® Prilezitosti. Umoznuje zaznamendvat obchodné prilezitosti,
od prvého telefonického kontaktu az po samotné uspesné
ukoncenie transakcie. M6zZete zaddvat rézne podrobné informdcie
v savislosti s prilezitostou, vrdtane zdrojov, plinovaného
ukoncenia prilezitosti, konkurencie a mnoho dalsich. V pripade,
ze vytvorite prva ponuku, moézete tdto priradit k prilezitosti pre
neskorsiu kontrolu vyvoja a rozne analyzy.

® Analyzy prilezitosti. MoZete vykondvat analyzy prilezitosti
z troch réznych perspektiv: zakaznickej, obchodného zdstupcu,
a tovaru. Jednotlivé perspektivy je mozné kombinovat pre ziskanie
dalsich podrobnych informdcii (napriklad: konkrétny obchodny
zdstupca preddva tovar so ziskom). Vykaz automaticky generuje

graf pre vizualizdciu dat. Kazdy z vykazov je mozné zobrazit
na roznej drovni detailu, od vseobecného prehladu (napr.,
prilezitosti podla zdkaznika) po troven detailu (prileZitost pre
$pecifického zdaznika).

® Monitoring vyvoja prilezitosti. Tento vykaz umoznuje
generovanie dynamického prehladu prilezitosti  vsetkych
predajnych krokov, od kontaktu k objednivke az po droven
grafu. Kliknutim mysou na ktorykolvek prvok zostavy si mézete
zobrazit kazdd z drovni podrobne. Systém poskytuje doplnkové

grafické funkcie pre ilustrdciu obchodného procesu.

BANKOVE OPERACIE

= Doslé platby. Pomocou tejto funkcie mozete zaznamendvat
vsetky prichddzajice platby — Seky, platby kreditnymi kartami,
hotovost, a bankové prevody. MézZete taktiez priradovat platby
k otvorenym faktdram s cielom zjednodusit proces potvrdenia
platieb. Ak vytvdrate platbu, systém automaticky aktualizuje
udaje v hlavnej knihe.

® Odoslané platby. Tito funkcionalita umoznuje definovat
platby doddvatefom. Mézete priradovat platby k otvorenym
doddvatelskym faktdram ako aj iniciovat automatické vystavenie
Seku doddvatelovi.

® Platobny program. Tito funkcionalita Setri cas tym, ze
umoznuje definovat rozsah doddvatelov, ktorym je nutné
realizovat thradu podla definovanych uZivatelskych kritérii,
napr. ddtum splatnosti, dditumu dc¢tovania, ditumu zlavy, atd.
Ak je zoznam kompletny, systém vygeneruje zodpovedajtice
doddvatelské platby.

® Stornovanie Sekov pre platbu. Tito vlastnost umoznuje
stornovat kompletny zoznam zauctovanych platieb a opitovné
zacatie so spravnymi udajmi. Je uzitocné, ak platobny program

(napr.

porucha tlaciarne), ktord md za ndsledok nesprdvne vytlacenie

payment run reaguje na neocakdvané okolnosti

zaznamenanych ddajov, ktoré boli vytlacené na sek.

# Sprava Sekov. Systém umoznuje spravu vsetkych ddt sekov ako
aj schvalovanie a zrusenie jednotlivych sekov.

® Sprdva kreditnych kariet. Je mozné spravovat vsetky udaje
o kreditnych kartdch ako aj schvalovanie a zrusenie dokladov ku
kreditnym kartdm.



® Predlozenia (depozity). Pomocou tejto funkcie moézete
zaznamendvat hotovostné platby, platby kreditnymi kartami,
a Sekovymi depozitmi. Pre depozity systém zobrazuje zoznam
vsetkych Sekov a zvolite si ten, ktory chcete depozitovat. Platby
kreditnymi platbami je mozné

depozitovat automaticky,

v zdvislosti na dohode s doddvatefom kreditnych kariet.

® Predlozenie antedatovaného $eku. Systém zobrazuje
postdatované seky, ktoré maju byt depozitované dnes.Depozit je
mozné iniciovat automaticky.

® Predlozenie antedatovanych dokladov kredinych kariet.
Systém zobrazuje postdatované platby kreditnymi kartami,
ktoré maju byt depozitované dnes. Depozit je mozné iniciovat
automaticky.

® Bankové vypisy. Systém poskytuje efektivny modul
vyrovndvania poloziek, ktory podporuje automatické vyrov-
ndvanie. Mozete vyrovndvat kreditné a debitné transakcie
s vyrovndvanim uctu v hlavnej knihe alebo ddt v pokladni

s bankovymi ddtami.

® Wizard vyrovnavania. Tento wizard SAP Business One moze
usetrit actovnikom mnozstvo hodin price. Ak mdte definované
parametre vyrovnania, rieSenie vyuziva prepracovany algoritmus
pre automaticky vypocet spravnych hodnét vyrovnania.

RIADENIE SKLADU

Tento modul umoznuje riadenie vsetkych skladovych poloziek
v jednej centrilnej lokalite. Mozete zaddvat informadcie ako je
ndzov skladovej polozky a ¢islo, ¢iarovy kdd, obchodnt znacku,
rozmery, ceny a obrazky. Taktiez mozete kontrolovat skladové
zdsoby, mnozstvd otvorenych objedndvok, a predajné analyzy
— toto vsetko v ramuci jednej obrazovky.

Modul poskytuje nasledujicu funkcionalitu:

® Kmenové ddta materidlu. V tejto casti moézete definovat
oznacenie skupin materidlov ako aj oznacenia poloziek atributov.
Nidsledne mozete definovat rozne kombindcie tychto skupin
v zodpovedajicich vykazoch poloziek. Taktiez definujete
sklady, obchodné znacky, rozmery, typy doddvok a viac, vritane
odberatelsky alebo doddvatelsky specifickych katalégovych ¢isiel
pre jednotlivé polozky. Toto umoznuje riadenie rovnakych
poloziek od réznych doddvatelov, dokonca aj ak md polozka
odlisné doddvatelské kataldgové ¢islo.
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® Query poloziek. Vyuzitim tejto funkcionality mozete
opitovne ziskat detailné informacie o polozke.

= Drop ship. Niekedy odberatel potrebuje dodat tovar okamzite,
ale tento tovar nemdte momentdlne na sklade. Tito funkcionalita
umoznuje automatické dodanie tovaru priamo od doddvatela
k odberatelovi vyuzitim $pecidlneho “drop ship” skladu, ktory
umoznuje kontrolu ti¢tovania napriec systémom.

= Specidne ceny. Mozete definovat 3pecidlne ceny pre
jednotlivych odberatelov alebo doddvatelov. Taktiez mozete
definovat mnozstevné S$pecifické ceny, ktoré zdvisia od
objednaného mnozstva a platnost kazdého cennika, ktory je
automaticky odsdhlaseny po udprave udajov. Naviac mozete
definovat zlavy zdvislé od réznych platobnych podmienok.

® Ndhradné polozky. Tito vlastnost umoznuje vytvdranie
zoznamov skladovych poloziek, ktoré je mozné poskytnut
odberatelovi ako nahradu za polozky aktudlne nedostupné na
sklade. Ndhradné polozky je mozné klasifikovat podla podobnosti

poloziek, ceny alebo mnozstva.

® Prijemavydaj materidlu. Tieto dve funkcionality zabezpecuju
zaznamendvanie prijmu a vydaja, ktoré priamo nie si prepojené
na odbytové alebo ndikupné dokumenty.

® Transfer zdsob. V pripade definicie viacerych skladov je mozné
zaddvat vietky inventdrne presuny do jednotlivych skladov.

® Odporucania inventurneho cyklu. Vo vicsich skladoch
je pocitanie skladovych poloziek konstantny proces. Pomocou
tejto funkcionality zjednodusujete proces identifikicie potreby
spocitania konkrétnejskladovej polozky. Generované upozornenia
a vykazy pomahajud zabezpecit, aby polozky réznej ddlezitosti boli
prepocitané tak casto, ako aj to potrebné.

» Inventdra/dctovanie zdsob. Pomocou tejto funkcionality
systém vykonava tieto nasledujice kritické aktivity:

* Zadavanie pociatoc¢nych stavov skladovych poloziek

e Aktualizdciu skladovych dat v systéme

® MetSdy ocenovania. MoZete si zvolit dva sposoby ocenovania
zdsob, priemernymi cenami alebo $tandardnou cenou, a SAP
Business One bude zabezpecovat vsetky potrebné vypocty a
uctovania.



® Sarze. Sarze je mozné priradovat k jednotlivym vyrobkom
a klasifikovat ich podla Zivotnosti alebo inych vlastnosti. Potom
definujete tieto vyrobky v predajnych zakazkdch, doddvkach
a skladovych pohyboch. gpeciélny vykaz Sarzi je dostupny pre
monitorovanie sarzi.

m Sériové cisla. Sériové Cisla je mozné priradit ku kazdému
vyrobku a ndsledne ich preberat pri vytvirani predajnych

zdkaziek, dodacich listov a skladovych pohybov.

VYROBA

® Definovanie kusovnika. Definovanie viaciroviiového
kusovnika materidlu. Definujete hlavny vyrobok a vsetky
potrebné suroviny potrebené pre vyrobu vyrobku s presnou

Specifikdciou mnozstiev a skladov.

® Vyrobnd zikazka. Definovanie vyrobnych prikazov a ich
jednoducha konverzia na vyrobné zikazky az po findlnu troven
hotového vyrobku. Ked vytvirate vyrobnu zdkazku, mozete
vykonat okamzitd kontrolu skladovych zdsob s cielom zistit
potrebné zasoby pre vyrobu.

= Otvorené vyrobné zikazky. Vykaz sumarizuje rozpracovani
vyrobu a zobrazuje konkrétne vyrobné zakazky.

= Odportcania pre vyrobu. Pomocou tejto vlastnosti je mozné
kedykolvek pocas procesu vyroby monitorovat dostupnost
skladovych zdsob materidlov potrebnych pre vyrobu.

NAKLADOVE UCTOVNICTVO

m Zalozenie ziskového strediska. Tito funkcionalita umoznuje
definovat rozne ziskové strediskd / oddelenia spolo¢nosti. Mdte
moznost alokovat zodpovedajiice vynosy na vopred definované
ziskové stredisko a ndkladovy ticet z Gctovnej osnovy.

m Zalozenie pravidiel rozdelenia. Na ziklade definovanych
ndkladovych druhov a skisenosti, si moézete stanovit pravidld
pre alokovanie s cieflom popisat podnikatelské aktivity a potom
ndsledne jednoduchym spdésobom alokovat vynosy alebo
konkrétne ndkladové ucty podla tychto pravidiel.

» Tabulka pre ziskové stredisko a pravidld rozdelenia.
Vyuzitim tejto funkcionality riesenie poskytuje zobrazenie
ziskovych stredisk a pravidiel alokovania v tabulkovej forme.
Vsetky hodnoty sd viditelne zobrazené a v pripade potreby je
mozné ich upravovat. V pripade potreby mate moznost definovat

dalsie potrebné ziskové strediskd alebo pravidld. V pripade, Ze ste
definovali vsetky zodpovedajice pravidld alokovania, aplikdcia
automaticky alokuje individudlne naklady na jednotlivé strediska
v kazdej transakcii s poskytovanim podrobnych informdcii
o alokovani.

m Ziskové stredisko - vykaz. Jednd sa o vykaz Ziskov a strdt.
Vykaz je mozné generovat pre kazdé ziskové stredisko. Je zostaveny
na zdklade vynosov a ndkladov, priamych aj nepriamych, ako
st definované pravidlami alokovania. Mézete si zvolit format
zobrazenia ro¢ny alebo mesa¢ny a porovndvat ich s hodnotami
predchddzajiceho roka.

VYKAZY

Poskytuje sadu vykonnych vykazov pre kazdu oblast podnikania.
Tento modul je jednym z najdoélezitejsich modulov v ramci SAP
Business One. Zahfna vykazy pre dctovnictvo, skladové vykazy,
finanéné vykazy, a vykazy s cielom ulahcit  rozhodovanie.
Vsetky vykazy je mozné exportovat do MS Excel. Pozostiva
z nasledujucich skupin vykazov:

® Otvorené polozky. Tieto vykazy umoznujui rychlo generovat
prehlad o vsetkych otvorenych polozkich v jednotlivych
oblastiach vrdtane nezaplatenych faktdr, otvorenych ponuk
anerealizovanych objedndvkach. Integrdcia s MS Word napomdha
generovat upominacie listy pre zodpovedajucich zdkaznikov.

® Pohladavky a zdvizky podla splatnosti. Sady vykazov pre
zobrazenie jednotlivych pohladdvok a zdvizkov triedenych podla
s$pecifickych intervalov. Pokial kliknite na polozku odberatela,
zobrazi sa detailny vykaz histérie zdkaznika. Vizba s MS Word
umoznuje zobrazenie stavu actu odberatela a zobrazenie jeho
pohladavok.

® Analyzy predaja. Pomocou tejto funkcionality aplikdcia
poskytuje detailné analyzy predaja v troch perspektivach:
zdkaznickej, materidlovej a podla obchodného zdstupcu.
Mite moznost kombinovat tieto perspetivy medzi sebou pre
ziskanie doplnujicich informdcii (napr. predaj materidlu podla
konkréteho obchodného

podla doddvatela, atd.). Vykaz automaticky vytvdra graf pre

zastupcu, nakupované materidly
prehladnejsie zobrazenie ddt. Ddta si mdte moznost zobrazit
v réznom stupni detailu — od vSeobecnejsich (napr predaj podla
skupiny zdkaznikov) az po uroven $pecifickych (faktdr pre

$pecifického odberatela).
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® Cash flow. Vykaz analyzuje cash flow, vritane Sekov, platieb
kreditnymi kartami, pohladavkam, atd. Mozete si zvolit
lubovolnu uroven detailu.

® Query interface. Tento ndstroj umoznuje jednoduché

vytviranie vlastnych queries nad databazou a definovanie réznych

druhov vykazov. MéZete pouzit ktorékolvek ddta z ktoréhokolvek

pola pre vytvorenie detailného alebo sumdrneho vykazu. Ak si

takidto query raz nadefinujete, mate moznostsiju ulozit v kniznici

aplikdcie pre opitovné pouzivanie — alebo pouzite editor vykazov

pre dpravu existujucich queries.

® Prehlad kontaktov. Tento vykaz umoziuje triedit vsetky

otvorené kontakty podla jednotlivych dni s referenciou

k aktudlnemu dnu alebo tyzdiiu. Mdte moznost ukoncit aktudlne

otvorené aktivity a kontakty ako aj uzavriet kontakty, ktoré ste uz

ukondili.

= Uétovnictvo.

Toto menu zahrnuje vetky dolezité actovné vykazy, vritane:

u .Uéty hlavnej knihy a obchodni partneri

5. Vypis dctov HK/OP (sumarizuje vsetky uctovania podla
obchodnych partnerov alebo tctov)

# Danové hldsenie (kumulované danové zdvizky podla
legislativnych poziadaviek)

# EU sales list (sumarizuje vetky predaje pre zdkaznikov z krajin
EU podla legislativnych poziadaviek)

= Vykaz zdpisov do dennika

» Dennik dokladov

® Podnikové vykazy. Menu zahrnuje dolezité finan¢né vykazy:

= Stivaha

= Vysledovka

= Zoznam suctov a zostatkov

= Cash flow

= Penazny dennik

= Porovnanie. Toto menu zahrnuje finan¢né vykazy:

= Porovnanie suvahy

= Vysledovka

= Vykaz suic¢tov a zostatkov - porovnanie

= Porovnanie vysledovky

SLUZBY

Tento modul optimalizuje ¢innosti oddelenia sluzieb, poskytuje
podporu pre servisné operdcie, riadenie kontraktov pre sluzby,
planovanie sluzieb, sledovanie komunikdcie so zdkaznikmi,
podporu zakaznikov a riadenie obchodnych prilezitosti. Modul
disponuje nasledovnou funkcionalitou:

Servisné volanie. Tito vlastnnost umoznuje vyriesit poziadavky
zakaznikov.

Zikaznicka karta. Tdto karta databdzou vsetkych poloziek pre
ktoré ste poskytovali svoje sluzby.

Servisnd zmluva. Formalne alebo pravne zdviznd zmluva, ktord
umoznuje zdkanikovi prijimat sluzby pre konkrétne polozky
vdefinovanej casovej peridde. Obsahuje specifikdciu pozadovanych
sluzieb zo strany zakaznika.
RieSenie vedomostnej databdzy. Tito funkcionalita je
klucom pre riesenie réznych problémov a situdcii. Napomdha
zjednodusovat poskytovanie sluzieb a urychlit vykon sluzieb.
Taktiez umoznuje externym subjektom pohlad na konkrétne
ziadosti a rieSenia v suvislosti s ich produktami.
Vykazy sluzieb. Umoznuji vyhodnocovat a analyzovat
ddta z kontraktov sluzieb, ddta o vybaveni zdkaznika a ddta
o servisnych kontaktoch. Mdte moznost servisné kontakty
vykonané jednotlivymi obchodnymi zistupcami vyhodnocovat
pre jednotlivych zdkaznikov. Taktiez mdte moznost vyuzivat
vykazy pre vyhodnotenie efektivity a vykonnosti.



PERSONALISTIKA
Modul

zdznamov zamestnancov, vritane spravy detailnych informacif

personalistika  zabezpeCuje  sprivu  persondlnych
o zamestnancoch a ich kontaktnych informadciach.

Modul taktiez zahfna:

Zoznam zamestnancov. Tento zoznam obsahuje informdcie
o jednotlivych zamestnancoch, napr. pobocka, oddelenie,
pracovné zaradenie, pracovnd pozicia, meno nadriadeného
pracovnika a zoznam osobnych adajov.

Vykaz dochddzky. Tento
o vymeskanych pracovnych dnoch zamestnancov.

vykaz poskytuje informdcie

Telefénny zoznam. Elektronicky telefénny zoznam poskytuje
kontaktné informdcie o zamestnancoch, ich telefénne Cdisla,
klapky, informdciu o ¢isle mobilného telefénu a ¢islo faxu.

Rozpocet. Toto menu zahrnuje vsetky doélezité finan¢né vykazy:
= Vykaz rozpoctu

= Rozpoctovy vykaz stvahy

= Rozpoctovy vykaz zoznamu sictov zostatkov

= Vysledovka — rozpoctovy vykaz
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Riadenie skladu. Vsetky dolezité skladové vykazy si doddvané
standardne. Jednd sa o tieto vykazy:

® Zoznam materidlov

= Vykaz - posledné ceny

= Neaktivne materidly

= Vyhladdvanie materidlov

®» Zostava uctovnych dokladov k materidlu podla materidlu
= Status inventury

= Zdsoba vo vykaze skladu

= Ocenenie zdsob

= Sériové cislo vykazu transakcie

u Cislo garze vykazu transakcie

= Vykaz o veku zdsob

Vyroba.
» Vykaz kusovnika (zobrazuje kompletny prehlad o kusovnikoch
materidlu na poZzadovanej drovni a réznou detailizdciou ddr)

= Vykaz otvorenych vyrobnych zdkaziek

Personalistika.
® Zoznam pracovnikov
= Vykaz nepritomnosti

= Telefénny zoznam

Generdtor otdzok.
Pomocnik vyhladdvania.
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