
SEGMENTAÇÃO DOS "SERVICES PARTNERS" DA SAP EM PORTUGAL
Soluções Horizontais
2009

Alliance Services Partner

Accenture X X X X X X X
Deloitte X X X X X X X
Novabase X X X X X X X
Logica X X X X X X
ROFF X X X X X

Solution Services Partner

PT SI X X X X X
CapGemini X X X X X
IBM X X X
ToInovate X X X X X X X
Everis X X X X
Konk Consulting X
Realtech
Indra X X
Score X X X
Stratesys X X X
Telware X X X

SOLUÇÕES HORIZONTAIS

1. GESTÃO FINANCEIRA

Tesouraria

Financial Supply Chain
Management (Créditos,

Cobranças e
Reclamações)

Finanças e
Controlo de

Gestão
Planeamento e consolidação Gestão Estratégica

Enterprise Performance Management (FPM)

Gestão de Rentabilidade e
Analise de Custo ABC

Gestão de Risco e Cumprimento Normativo
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Administração de Pessoal e
gestão de Recursos Humanos

Portal para a gestão de
Recursos Humanos Cenários Estendidos Gestão de Despesas de Viajem

Prevenção de Acidentes
Profissionais e Saúde

Ocupacional

PLM Core Gestão da Carteira de Projectos Desenvolvimento de Novos
Produtos Conformidade

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X

X X X X X X X X
X X X X X X
X X X X X

X X X
X X X X X

X X X X X X

SOLUÇÕES HORIZONTAIS

2. GESTÃO DO CAPITAL HUMANO 3. GESTÃO DE ACTIVOS E PRODUTOS

Gestão de Imóveis

Gestão Ciclo de Vida do Produto (PLM)
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Planeamento Colaborativo da
Cadeia de Abastecimento

Planeamento e Execução a
Rede de Produção Execução Logística Arquitectura SAP SCM Relação com Fornecedores e

Aprovisionamento
E-Sourcing (Processos de
Selecção de Fornecedores)

X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

X X X X X
X X

X X X X

X X
X X

X X

X X

SOLUÇÕES HORIZONTAIS

5. GESTÃO DA CADEIA DE APROVISIONAMENTO4. GESTÃO DA CADEIA LOGÍSTICA
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Gestão Documental Gestão de Registos Gestão de Informação Dados Mestre Integração e Depuração Integração de
Processos

Business Process
Management (BPM)

Desenvolvimento e Composição
de Aplicações Acesso Corporativo Mobilidadde Formação Segurança

gestão de
Identidades

Administração de
sistemas

SAP Test Data
Migration Server

SAP Quality
Center

SAP
LoadRunner

SAP Central
Process

Scheduling

X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X
X X X X

X X X X
X X X X X X
X X X X X
X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X

X X X X
X X X

SOLUÇÕES HORIZONTAIS

6, PLATAFORMA TECNOLÓGICA

Gestão de Conteúdos Integração e Adaptação de Processos Produtividade de Utilizadores Gestão e optimização de sistemasGestão do Ciclo de Vida da Informação

Enterprise SOA

IT Operations
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Visualização e Analítica Gestão de Informação Enterprise Data Warehouse

X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

X X X
X X X

X X X
X X X X X X
X X X X
X X X

X
X X X
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8. PLATAFORMA DE BUSINESS INTELLIGENCE (BIP)

Vendas e
Distribuição

7. GESTÃO DO CLIENTE

Marketing Serviços


