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TECNOLOGIAS

“Os jogadores mais
fortes vao sair
ainda mais fortes
depois desta crise”

Gestor da SAP acredita que a conjuntura
oferece oportunidades para as tecnologicas

Ana Torres Pereira
atp@mediafin.pt
A crise financeira ainda nido
chegou as empresas tecnologi-
cas, tendo em conta o cresci-
mento verificado no terceiro
trimestre do ano. Para os vé-
rios “players” desta indiistria,
este momento adverso no pa-
norama econdmico podera ser
uma oportunidade para cres-
cer, mas algumas das empre-
sas ndo irdo aguentar.

José Duarte, presidente da
SAP para a Europa, Médio
Oriente e Africa (EMEA), rei-

tera que a crise “é uma opor-

tunidade para o negdcio” de
tecnologias de informagio. No
entanto, “so ficardo aqueles
que estiverem melhor prepa-
rados” para a nova estratégia
que os clientes estio agora a
desenhar para enfrentar a cri-
se, acrescentou o responsavel,
em entrevista 20 Negécios.
José Duarte, responsivel
por 53% do negdcio global da
alema SAP, diz que ha uma

onda globalizada de pessimis-
mo. “Se nos afastarmos, ve-
mos que 0 negdcio continua a
andar”, noentanto, “vai haver
uma maior selectividade por
parte dos clientes”, porque a

estratégia do comprador “era
uma e agora € outra”. Peran-
te esta conjuntura, 0 gestor
considera que “muitos dos jo-
gadores de nicho vio desapa-
recer e muitos especialistas na
agenda antiga vio desapare-
cer, porque nao tém espago no
novo mercado”. No entanto,
outros “players” também irdo
surgir. Agora, segundo José
Duarte, “os jogadores mais
fortes véo sair bastante mais
fortes e ndo tenho dividas que
sairemos mais fortes desta cri-
se”.

Na nova estratégia das em-
presas estara a inovagio —

“mas inovar de forma digeri-
vel” ~, optimizagdo do negd-

cio - “porque ndo hd espaco
para gordura nas margens”—,
‘compliance’ —“tem que haver
ZEero COMpromisso para po-
dermos mudar” ~ e, por ulti-
mo, os recursos humanos —
poder fazer ‘downsizing’, dar
formagdo” —, explica José
Duarte.

Com esta conjuntura, ape-
sar do crescimento da indis-
tria das tecnologias de infor-
magio, a SAP “é prudente” e
nA0 avanga com perspectivas
para 2009. Agora, uma coisa
é certa para José Duarte, no fu-

turo “ndo ha nenhuma indus-
tria que nao vd ser afectada,
nio ha geografia nem segmen-
to que ficara de fora, é uma
onda demasiado grande, glo-

bal e profunda”.

“portugal ndo esta

muito diferente”

José Duarte, que detxou o car-
go de director-geral da SAP
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Portugal em 2003, diz que des-
de entio até agora o Pais “nao
estd assimn tio diferente”. Ape-
sar de Portugal ter apeténcia
para as tecnologias, “ndo abra-
¢a a tecnologia com um cardc-
ter de diferenciagio e compe-

titividade™. E, a0 contririo do
Pais, “o mercado la fora esta
bastante diferente”.

Para o presidente da SAP
EMEA existem dois sectores
em Portugal que poderao fa-
zer a diferenga em termos de
crescimento: a administragio
publica e a banca. Tudo depen-
de dos novos concursos a se-
rem langados pelo sector pii-
blico. José Duarte recorda que
“0 mercado da banca gasta
milhdes de euros, mas muito
do‘software’ que estd na ban-
caainda é‘Coboll’,que tem 50
anos, por isso ha um grande
espago para crescer”.
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