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Wdrozenie SAP z wykorzystaniem systemu
prekonfigurowanego SPRINT Branza Spozywcza
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Fabryka Cukiernicza Kopernik SA jest
najstarsza firma cukiernicza w Polsce i
jedna z najstarszych w Europie. Zostata
zatozona w 1763 roku, a jej korzenie
siegaja samych poczatkow rozwoju
piernikarstwa na ziemiach polskich.
Obecnie firma jest niekwestionowanym
liderem na polskim rynku wyrobow
cukierniczych w zakresie produkcji
piernikéw, wafli i herbatnikéw, a Kopernik
nalezy do najbardziej rozpoznawalnych
»Stodkich” marek w kraju.
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Nowy etap rozwoju jednej z najstarszych firm w Polsce

Najbardziej znany producent piernikéw, jedyny
bezposredni kontynuator stawnej tradycji torun-
skich mistrzéw, otworzyt nowy rozdziat w swojej
dlugiej historii. Teraz, oprécz unikalnych recep-
tur, Kopernik dysponuje najlepszymi narzedziami
wspierajacymi zarzadzanie.

Od mistrza Weese do spotki akcyjnej

Zatozycielem firmy byt Jan Weese, mistrz piernikar-
ski, ktory poslubiwszy Dorote Schreiber, wdowe po
piernikarzu, stat sie wtascicielem zaktadu piernikar-
skiego. Jego wnuk Gustaw Weese przeksztaica
warsztat w nowoczesna juz, jak na owe czasy, fabry-
ke.

Firma pozostawata wtasnoscig rodziny do 1939 roku,
a jej roczna produkcja siegata 500 ton piernikéw. W
1939 roku rodzina Weese sprzedaje fabryke za 100
tys. zt Zwigzkowi ,Spotem”.

W czasie Il wojny swiatowej fabryka ulega czescio-
wemu zniszczeniu. Pierwsza produkcja zostaje uru-
chomiona ponownie w 1946 r. W okresie powojen-
nym Kopernik zostaje upanstwowiony, a w roku 1966
decyzjg Ministra Przemystu Spozywczego i Skupu
wigczony w wielozakltadowe przedsiebiorstwo pod
nazwg Pomorskie Zaktady Przemystu Cukierniczego.

W 1982 r. firma ponownie odzyskuje swojg tozsa-
mosc¢ i samodzielnos¢. W wyniku zmian politycznych,
gospodarczych i prawnych, ktére nastgpity w Polsce,
w 1991 r. Kopernik staje sie spétkg akcyjna.

Nowoczesna terazniejszos¢

Torunski Kopernik umiejetnie taczy tradycje z nowo-
czesnoscig. Dzisiejszy zaktad to trzy w petni zauto-
matyzowane wydziaty, 500 zatrudnionych oséb i
roczna produkcja na poziomie 10 tys. ton. Kopernik
produkuje pierniki w wielu smakach i ksztattach — w
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tym pierniki nieglazurowane, glazurowane (pokryte
glazurg cukrowg), oblane czekolada. To réwniez li-
czacy sie producent wafli nieoblewanych i oblewa-
nych.

Stodka tajemnica

Mato jest wielbicieli stodyczy w naszym kraju, ktérzy
nie siggaliby po znane ,Katarzynki”. Amatoréw to-
runskich specjatéw od lat nie brakuje réwniez za
granica. Eksport obejmuje nie tylko kraje Unii Euro-
pejskiej, ale réwniez Stany Zjednoczone, Kanade,
Izrael, Japonig, a nawet Kuwejt. Co jest przyczyng
takiego powodzenia tych stodkosci?

Do dzi$ technologia wyrobu piernikébw w duzej mie-
rze opiera sie na unikalnych, pilnie strzezonych re-
cepturach szesnastowiecznych mistrzow. Wiadomo
tylko tyle, ze niepowtarzalny smak torunskie pierniki
zawdzieczajg potaczeniu najwyzszej jakosci maki,
wyjatkowo delikatnego miodu, w ktéry obfitujg jedy-
nie nadwislanskie lasy i pola, oraz orientalnych przy-
praw korzennych: imbiru, gozdzikow, cynamonu i
gatki muszkatotowe;.

Nowe horyzonty

Nowy etap rozwoju firmy rozpoczat sie w czerwcu
2004 roku, kiedy wystartowaly prace nad wdroze-
niem systemu SAP. Zanim to jednak nastapito, firma
przeszta krotki, ale intensywny okres dojrzewania do
decyzji 0 wdrozeniu systemu ERP.

Przemystaw Mysliwy, Cztonek Zarzadu firmy,
komentuje: ,Mamy produkty najwyzszej jakosci,
0 bardzo silnej marce. To potowa sukcesu.
Druga bierze sie z najlepszych praktyk w
zarzadzaniu. Potrzebowalismy narzedzia, ktére
da nam petng wiedze o rentownosci naszych
produktéw. Szukalismy systemu
zapewniajgcego rzetelng informacje, dzieki
ktérej moglibysmy trafnie decydowac o planach
produkcyjnych, rozwoju oferty produktowej czy
strategii sprzedazy.”

Wysoka poprzeczka

System ERP musiat by¢ sprawdzony w branzy i
przystosowany do jej specyfiki. Menedzerowie Ko-
pernika oczekiwali ponadto, by wspierat on dziatal-
nos¢ firmy kompleksowo: od analiz sprzedazy, za-
rzadzania procesem zakupow i produkcji, przez ksie-
gowosc¢, kontroling, az po zarzadzanie personelem.
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Obok szerokiej funkcjonalnosci systemu wazna byta
jego elastycznos¢, polegajaca na mozliwosci przy-
stosowania do obecnych i przysztych potrzeb firmy.

Kopernik SA jest firmg sredniej wielkosci, zatem nie
wchodzito w gre dtugie wdrozenie, ktére wymagatoby
duzego zaangazowania czasowego pracownikow
kosztem ich codziennych obowigzkéw. Docelowe
rozwigzanie miato zosta¢ uruchomione tak szybko
jak to jest mozliwe, przy zachowaniu petnego bez-
pieczenstwa wdrozenia, i przy mozliwie najnizszych
naktadach finansowych.

Rozwigzanie: SPRINT Branza Spozywcza

Tak wybér systemu komentuje Prezes Zarzadu
Kopernika, Antonina Szulc: ,Nasze pierniki
zawsze stynety z najwyzszej jakosci. Gdy
chodzi o ich jakos$¢, jestesmy
bezkompromisowi. Podobnie podeszli§my do
wyboru systemu ERP. Nie mielismy
watpliwosci, ze SAP to najlepsza inwestycja.”
SAP uchodzi za rozwigzanie kosztowne, ale
Antonina Szulc zaznacza: ,Znalezlismy
satysfakcjonujace rozwigzanie — SPRINT
Branza Spozywcza. W jednym pakiecie
uzyskalismy kilka istotnych rzeczy: najlepszy
system ERP, szybkie wdrozenie, rozwigzanie
elastyczne i dostosowane do naszych potrzeb.
Duzym argumentem za wyborem tej oferty byta
mozliwos$¢ skorzystania z outsourcingu
systemu”.

Kopernik zdecydowat sie na uzytkowanie SAP na
zasadzie petnego outsourcingu. Firma nie musiata
inwestowa¢ w sprzet (serwery), ani ksztalcic wia-
snych informatykéw zajmujacych sie administracjg
SAP. System SAP Kopernika jest umiejscowiony na
serwerze bedacym wiasnoscia BCC, umiejscowio-
nym w centrum outsourcingowym BCC. Wszystkie
czynnosci administracyjne sg dokonywane przez
specjalistow serwisowych BCC.

SPRINT Branza Spozywcza — czym jest

Oparty na rozwigzaniach mySAP Business Suite sys-
tem branzowy, przeznaczony dla rozwijajacych sie
firm, dziatajagcych w sektorze spozywczym. Dzigki
wykorzystaniu gotowych (prekonfigurowanych) funk-
cjonalnosci, SPRINT pozwala zredukowac¢ czas i
koszty wdrozenia szerokiego zakresu SAP nawet o
50%.
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System wspomaga zarzadzanie firmg w obszarze fi-
nanséw i kontrolingu, zaopatrzenia, produkcji i
sprzedazy. Zawiera szereg funkcji typowo branzo-
wych, jak zarzadzanie terminami waznosci, klasyfi-
kacja materiatow i partii, kontrola jakosci, obstuga
wydan na reprezentacje i reklame.

Pakiet jest oferowany przez BCC i 7milowego w ra-
mach $wiatowej inicjatywy mySAP All-in-One. Roz-
wigzanie byto pierwszym tego typu systemem, certy-
fikowanym przez SAP Polska.

Przebieg wdrozenia

Wdrozenie prowadzone byto przez konsultantow
BCC oraz firmy 7milowy. W pracach uczestniczyto
ok. 30 pracownikow torunskiej firmy.

Piotr topatka, Dyrektor Konsultingu 7milowy i kie-
rownik wdrozenia, komentuje: ,Udziat pracownikéw
Kopernika nie ograniczat sie do weryfikacji modelu
SPRINT. Aktywne proponowanie rozwigzan, zwtasz-
cza w takich obszarach jak zarzadzanie produkcjg
czy kadry i ptace, pozwolito wypracowac efektywny
model wsparcia biznesu Kopernika przez system
SAP.”

Karolina Ziétkowska, kierujaca wdrozeniem ze
strony Kopernika, zaznacza: ,Zaangazowanie
naszych pracownikéw okazato sie kluczem do
powodzenia wdrozenia, mimo ze w wielu
obszarach oparliSmy sie na gotowych
rozwigzaniach, zawartych w pakiecie SPRINT.
Dzieki temu moglismy sie mocno skupi¢ na
dobrym przygotowaniu tych funkcji systemu,
ktére wspierajg procesy specyficzne dla
Kopernika. Metodyka SPRINT sprawita, ze
udziat w pracach wdrozeniowych nie byt
przeszkodg w wypetnianiu codziennych
obowigzkdw pracownikow.”

Piotr Lopatka dodaje: ,Na sprawny odbiér kolejnych
etapoéw prac wdrozeniowych bardzo mocno wptynat
fakt, ze kierownictwo Kopernika nadato bardzo wy-
soki priorytet wewnetrzny catemu przedsiewzieciu”.

W grudniu uzytkownicy systemu byli przeszkoleni, a
rozwigzanie gotowe do pracy.

Milowy krok

Z poczatkiem stycznia Kopernik rozpoczat prace w
systemie SAP. Prezes Szulc komentuje: ,Powodze-
nie wdrozenia byto rezultatem udanego mariazu do-
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Swiadczenia oraz zaangazowania, otwartosci i entu-
zjazmu wszystkich oséb pracujacych przy projekcie
zaréwno z naszej firmy, jak i z BCC i 7milowego. My-
Sle, ze na efekty nie przyjdzie nam dtugo czekac.”

Odnoszac sie do oczekiwan wobec nowego
narzedzia, Przemystaw Mysliwy dopowiada: ,W
ramach pakietu SPRINT Branza Spozywcza
otrzymalismy zestaw najlepszych praktyk w
zarzadzaniu firmg spozywcza. Licze na to, ze
potaczenie tych praktyk, wypracowanych we
wdrozeniach SAP u lideréw rynku spozywczego
na $wiecie i w Polsce, z naszymi
doswiadczeniami, pomoze nam zostawic
konkurencje w tyle.”

Antonina Szulc podsumowuje: ,,Oprocz dobrej
oferty, dysponujemy teraz kolejnym atutem.
Mamy system, ktéry pomoze nam nie tylko w
codziennej pracy i decyzjach operacyjnych, ale
tez w okres$laniu kierunkéw dalszego rozwoju”.

Zakres wdrozenia SAP w Kopernik SA

» rachunkowos¢ finansowa (FI)

= ksiegowos$é majatku trwatego (FI-AA)

= zarzadzanie ptynnoscig finansowa (TR)

= kontroling (CO)

= gospodarka materiatowa i zaopatrzenie (MM)
= planowanie produkcji (PP)

= sprzedaz i dystrybucja (SD)

= zarzadzanie kadrami (HR)

Tekst przygotowany w lutym 2005 roku.
Wszystkie nazwy i znaki uzyte w tek$cie sg znakami zastrzezonymi.
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