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Servisco - projekt opisu stanowisk 
jako przykład doskonalenia 

rozwiązań

Aleksandra Leśniańska - Dyrektor ds. 
Personalnych

Agnieszka Kajca - Spec. ds. Personalnych / 
Administrator SAP HR
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Prelegenci

 Aleksandra Leśniańska
 Dyrektor ds. Personalnych

 a.lesnianska@servisco.com.pl

 Agnieszka Kajca
 Spec. ds. Personalnych / Administrator SAP HR

 a.kajca@servisco.com.pl
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Agenda

 Czego można oczekiwać od opisu stanowisk 
opartego na systemie zintegrowanym?

"SAP w Servisco Sp. z o.o.
"Dlaczego opisy stanowisk w SAP? - wybór rozwiązania
"Przebieg prac projektowych
"Korzyści z wdrożenia oprogramowania SAP
"Dalsze możliwości
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SAP w Servisco Sp. z o.o.

Inni
2Płace

Kadry 3

01.2000 - PA, 04.2000 - PYRok startu systemu SAP HR

Szkolenia, rekrutacja, ścieżki kariery, 
ocenyPlanowane działania

Opisy stanowisk, Pulpit MenedżeraZakres projektu

10Liczba użytkowników (HR)

20 dniCzas trwania projektu PD 

1200 + 1200 kurierówLiczba pracowników

13

Liczba 
pracowników 
HR
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Dlaczego SAP?

"Rozwinięcie istniejącej funkcjonalności SAP 
HR
"Przygotowanie do uruchomienia innych 

funkcjonalności  SAP HR
"Wsparcie dla projektów w obszarze HR
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Przebieg prac projektowych

" Koncepcja realizacji opisu stanowisk w systemie
" katalog zadań
" katalog kwalifikacji
" przypisanie elementów opisu do funkcji i stanowiska
" program raportujący dla opisu stanowiska

" Zawartość merytoryczna opisu stanowiska

" Pulpit Menedżera
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Pulpit Menedżera 1



W
pr

ow
ad

za
ni

e 
ro

zw
ią

za
ń 

m
yS

AP
 H

R
 �

od
 w

iz
ji 

do
 re

al
iz

ac
ji.

 S
op

ot
 2

00
2

Logo

Pulpit Menedżera 2
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Korzyści z wdrożenia oprogramowania SAP

" Efektywne administrowanie opisami stanowisk
" automatyczna zmiana zadań, uprawnień, odpowiedzialności w 

ramach funkcji
" tworzenie nowych opisów

" Raportowanie:
" wg poszczególnych zadań / grup zadań
" uprawnień
" odpowiedzialności
" kwalifikacji
" elementów wyposażenia stanowiska

" Udostępnienie opisów stanowisk menedżerom poprzez pulpit 
menedżera

" Sprawne, automatyczne drukowanie dokumentu dla pracownika
" Dostępność do aktualnych informacji o poszczególnych 

stanowiskach (wykorzystanie: rekrutacja, szkolenia, rozwój, oceny)
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Dalsze możliwości 

Opisy Stanowisk

Rekrutacja
i rozwój

1. Pełny profil wymagań 
na stanowisko
2. Automatyczna 
selekcja kandydatów 
3. Przygotowanie 
stanowiska pracy
4. Informacja o 
możliwościach rozwoju 
w firmie - �stanowiska 
pokrewne�

Administracja

1. Zarządzanie pakietem 
socjalnym
2. Planowanie kosztów 
wyposażenia oraz 
socjalnych

Oceny

1. Aktualizacja zadań
2. Aktualizacja 
kompetencji pracowników

Szkolenia

1. Identyfikacja adresatów 
szkoleń na podstawie 
zadań oraz kontaktów 
zewnętrznych
2. Aktualizacja kwalifikacji 
pracowników


