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mySAP™ BUSINESS SUITE: -
TWOJA BRANZA, DZIALALNOSC 1 PRZYSZEOSC

mySAP™ Business Suite to najobszerniejsza rodzina rozwiazan biznesowych na §wiecie.
Umozliwiaja one prowadzenie dzialalnosci ze zdolnoscia do adaptacji, pelna integracje
oraz wspolprace za posrednictwem Internetu. Ponadto sa zaprojektowane tak, aby mogly
rozwijac si¢ wraz z firma.

mySAP Business Suite oparto na technologicznej platformie integracyjnej i aplikacyjne;j
SAP NetWeaver™, ktéra stanowi fundament nowych, miedzyfunkcjonalnych proceséw
biznesowych. Pozwala ona obnizy¢ calkowity koszt eksploatacji (TCO) poprzez
zmniejszenie potrzeby integracji systemow oraz dzigki mozliwosci pelnego zarzadzania
cyklem zycia rozwiazania. Ta oparta na uslugach internetowych platforma jest podstawa
Architektury ustug dla przedsiebiorstw (ESA)iintegruje ludzi, informacje oraz procesy

biznesowe w ramach réznych technologii i organizacji.

Rozwiazanie mySAP™ Human Resources (Zarzadzanie kadrami), dostepne

w ramach mySAP Business Suite, zapewnia pelna obstuge proceséw HR, oparta

o najlepsze praktyki §wiatowe i polskie regulacje prawne. Stanowi pelen zestaw narzedzi,
kompleksowo integrujacych procesy kadrowe i dzialania pracownikow

ze strategia organizacjiiotoczeniem gospodarczym.



Wynagrodzenia 200 tysiecy pracownikéw polskich organizacji
przeliczane sa co miesiac za pomoca mySAP HR. Naliczanie
plac to tylko jedna z wielu oferowanych funkcjonalnosci.
mySAP HR to inwestycja wykraczajaca daleko poza dzial HR
—wdrozenie tego rozwiazania przynosi korzysci w calym
spektrum dziatalnosci organizacji, optymalizujac wszystkie
»ludzkie” aspekty jej funkcjonowania. Stanowi pelen zestaw
narzedzi do zarzadzania kapitatem ludzkim, kompleksowo
integrujacy procesy kadrowe i dziatania pracownikow ze
strategia organizacji i biznesem.

DOSWIADCZENIA W POLSCE

mySAP HR to rozwiazanie laczace najlepsze swiatowe
praktyki zarzadzania kadrami z rozwijanymi od 1997 roku
funkcjami specyficznymi dla Polski w zakresie prowadzenia
kadr, rejestracji i rozliczania czasu pracy, naliczania
wynagrodzen, obstugi $wiadczen socjalnych oraz wymaganej
prawem sprawozdawczosci (ZUS, GUS, US, NFZ).

8500 klientéw w 35 krajach na swiecie uzywa lokalnych
wersji mySAP HR.

W Polsce rozwiazanie wykorzystuje 90 organizacji (stan

na styczen 2004) — firm z réznych branz i o zréznicowanej
wielkosci, zaréwno polskich, jak i oddzialéw koncernéw
miedzynarodowych.

SERWIS, AKTUALIZACJE, ZMIANY PRAWNE

W ramach opieki serwisowej SAP oferuje swoim klientom
dedykowany portal (service.sap.com), ktéry umozliwia
dostep do bazy rozwiazan, pozwala

na dokonywanie zgloszen ewentualnych bledow

oraz protokotowanie ich obslugi, jak réwniez dostarcza
wszechstronnych informacji na temat produktéw.
Uzupelnienia dla polskiej wersji mySAP HR wydawane sa

w cyklu miesiecznym i zawieraja modytikacje wynikajace
ze zmian prawnych, rozwoju oprogramowania oraz korekty
wykrytych bledéw.

Specjalistyczny zespdt w SAP Polska monitoruje zmiany

w prawie pracy, podatkowym i ubezpieczen spolecznych.
Staly kontakt z instytucjami zewnetrznymi i klientami
pozwala uzyska¢ informacje o regionalnych interpretacjach
przepiséw oraz szczegdlnych przypadkach ich stosowania.
W ten sposdb powstaje szeroka baza wiedzy oparta

nie tylko na analizie aktéw prawnych, ale takze na wiedzy

i doswiadczeniu profesjonalistéw HR z wielu organizaciji.




WSPARCIE PROCESOW FUZJI | RESTRUKTURYZACJI
Panujace obecnie w Polsce warunki ekonomiczne stymuluja
procesy restrukturyzacji firm. Powszechnie dochodzi do
przejec i fuzji oraz wydzielania odrebnych, specjalizowanych
podmiotéw gospodarczych.

Projekt wdrozenia mySAP HR wykorzystywany jest w takim
przypadku jako narzedzie do reorganizacji proceséw
kadrowych, ich ujednolicenia i optymalizacji. Ulatwia to
proces przeksztalceniowy, obnizajacy towarzyszace mu
ryzyka oraz stwarzajacy warunki do powstania skutecznego
mechanizmu zarzadzania kadrami w nowej organizacji.
Konsultanci ds. mySAP HR przygotowani sa do udziatu

w takim procesie i dostarczania klientom wiedzy opartej

na dotychczasowych do$wiadczeniach, co znacznie skraca
czas projektu i pozwala dokladnie zaplanowaé docelowe

rozwiazanie.

WSPARCIE DECYZJI ZARZADCZYCH

Szybko i efektywnie dzialajacy dzial personalny potrafi
doskonale wesprze¢ zarzad organizacji w podejmowaniu
strategicznych decyzji. Narzedziem wspierajacym proces
raportowania sa zawarte w mySAP HR mechanizmy
symulacyjne, pozwalajace projektowa¢ zmiany struktury
organizacyjnej i testowac ich rezultaty.

Dostarczane w ramach licencji: hurtownia danych SAP BW,
strategiczne zarzadzanie organizacja SAP SEM oraz portal
korporacyjny SAP EP pozwalaja zbudowac¢ efektywny system
informowania kierownictwa, dostepny w kazdej chwili

i z dowolnego miejsca.

REALIZACJA STRATEGII ORGANIZACJI

Dzieki integracji Strategicznej karty wynikéw (Balanced
Scorecard, jako element Strategic Enterprise Management)
z systemem ocen pracowniczych mozliwa jest konstrukcja
modelu indywidualnej oceny wynikajacego z przyjetej
strategii firmy — w ten sposdb w systemie pojawia si¢
odzwierciedlenie zarzadzania przez cele (MBO).

Z przyjetych celéw organizacji wynikaja cele poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych, a nastepnie operacyjne cele
pracownikéw. W odpowiednim czasie ich realizacja

jest oceniana, a wynik moze mie¢ przelozenie na wymierne
wartosci — takie jak podwyzki lub jednorazowe premie.



JEDNOLITA | SPOJNA OBSLUGA KADROWA

mySAP HR umozliwia przetwarzanie wszystkich wymaganych
przez polskie ustawodawstwo danych osobowych pracownikéw
z uwzglednieniem zmian tych danych w czasie.
Obowiazkowe okreslanie dat waznosci pozwala na odtworzenie
stanu informacji dla dowolnie wybranego dnia.

Dzieki mechanizmowi tzw. zdarzen kadrowych oraz workflow
ujednolicone sa wszelkie procesy kadrowe, np. zatrudniania
pracownika czy sktadania wniosku urlopowego.

System automatycznie nalicza wymiar i pozwala na godzinowe
udzielanie urlopdw wypoczynkowych z uwzglednieniem
wszelkich aspektéw znowelizowanego z dniem 01.01.2004
Kodeksu Pracy.

EFEKTYWNE NALICZANIE WYNAGRODZEN

mySAP HR oferuje mozliwos¢ realizacji regularnych,
korygujacych i dodatkowych list ptac oraz kompleksowa
obstuge umoéw cywilno-prawnych. Mechanizm przeliczania
wstecznego zapewnia automatyczne wyréwnania za okresy
przeszte w przypadku wystapienia wstecznych podwyzek,
korekt lub opéznionego dostarczenia zwolnienia.

Od decyzji pracodawcy zalezy sposéb publikacji paskow
ptacowych (np. w formacie PDF przez portal
samoobstugowy). System pozwala przygotowac przelewy
wynagrodzen w postaci elektronicznej i umozliwia
bezposrednie ksiegowania w mySAP Financials

oraz automatyczne generowanie dokumentéw
rozliczeniowych do ZUS, US 1 NFZ.

KOMPLEKSOWE ZARZADZANIE

POLITYKA SZKOLENIOWA

Rozwiazanie dostarczane przez SAP pozwala zarzadzad
zlozonymi procesami szkoleniowymi — poczawszy

od identyfikacji potrzeb szkoleniowych poprzez oferowanie
réznych rodzajéw dziatan edukacyjnych: szkolen
tradycyjnych, odbywajacych sie w salach szkoleniowych,
wielopoziomowych sciezek ksztalcenia i testéw online

(za pomoca dostarczanego portalu szkoleniowego), szkolen
internetowych (synchronicznych i asynchronicznych)
oraz narzedzi pracy grupowej. Przekazywanie wiedzy
odbywa sie w zaleznosci od indywidualnych potrzeb

i styléw nauczania. Dostarczane rozwigzanie jest idealnym
srodowiskiem do prowadzenia szkolen typu ,blended
learning” — taczacych zajecia z instruktorem 1 prace

ze szkoleniem e-learningowym.




SANMOOBSLUGA

Funkcjonalnos¢ samoobstugi menedzerskiej pozwala
przetozonym bra¢ aktywny udzial w procesach zarzadzania
podleglymi pracownikami poprzez wygodny dostep

do informacji zarzadczych i efektywne wykonywanie

takich dzialan, jak: zarzadzanie struktura organizacyjna,
planowanie urlopéw i czasu pracy, definiowanie kompetencji
wymaganych w przypadku podleglych stanowisk

oraz badanie niedoboréw kadrowych, rekrutacja,
prowadzenie ocen okresowych etc.

Mechanizm samoobstugi pracowniczej umozliwia dostep

do wlasnych danych osobowych (np. adres, konto bankowe)
lub ich edycje, sprawdzenie salda i wprowadzanie wniosku

o urlop, wyswietlanie paskéw placowych za wybrane okresy,
sprawdzenie wymagan dotyczacych swojego stanowiska

i poréwnanie ich z wlasnymi kwalifikacjami, mozliwosé
zlozenia aplikacji na wolne stanowisko.

SPOJNA BAZA DANYCH OSOBOWYCH

Rozproszony dostep do centralnego systemu i jednokrotne
wprowadzanie danych przez uzytkownikéw w czasie
rzeczywistym i w miejscu, gdzie te dane powstaja, pozwala
unikna¢ problemdw zwiazanych z synchronizacja danych,
dokonywaniem zmian i dostepem do aktualnych raportdw.
Dodatkowa zaleta jest mozliwos$¢ statego rozszerzania
funkcjonalnosci bez koniecznosci wprowadzania
jakichkolwiek zmian stacji roboczych uzytkownikdw.

WYSOKA WYDAJNOSC

Wdrozenie mySAP HR to inwestycja. Jedna z jej korzysci jest
obnizenie kosztéw prowadzenia obstugi kadrowo-placowe;.
Wysoka wydajnos¢ przetwarzania osiagana jest poprzez
stosowanie automatycznych mechanizméw: generowania
zgloszen do ZUS, naliczania zaleglych wyrdwnan,
informowania o urlopach i wynagrodzeniach,
monitorowania terminéw (BHP, okres umowy),
wprowadzania zmian w danych dla wielu pracownikéw
jednoczesnie, generowania raportéw w réznych przekrojach.
W wiekszych organizacjach korzysci osiagna¢ mozna takze
przez tworzenie ,shared services” dla HR, czyli centralnego
dzialu przetwarzania plac i obstugi kadrowej (a nawet
obstugi kadry kierowniczej). W takim przypadku stosowane
jest rozproszone wprowadzenie wybranych danych
kadrowych (czas pracy), raportowanie i proces akceptacji,

a scentralizowaniu ulega przetwarzanie, symulowanie,

analiza i zarzadzanie.



BEZPIECZENSTWO

mySAP HR oferuje rozbudowane mechanizmy kontroli
uprawnien i protokotowania dziatan uzytkownikdw,
pozwalajace zapewni¢ poufnosc i bezpieczenstwo danych.
Dostep do danych i poszczegdlnych operacji w systemie
jest ustalany w réznych wymiarach (zbiér oséb, rodzaj
danych, sposéb wyswietlania danych, rodzaj dziatania

w systemie). Odpowiednie metody przechowywania

i monitorowania zmian w danych osobowych zapewniaja
zgodno$¢ rozwiazania z ustawa o ochronie danych

osobowych.

Zarzadzanie kadra pracownicza
Rekrutacja i zarzgdzanie talentami
Zarzadzanie szkoleniami i e-learning
Zarzadzanie rozwojem pracownikow
Zarzadzanie wynagrodzeniami
Zarzadzanie zespotami projektowymi

Zarzadzanie relacjami z pracownikami
Portal menedzera
Portal samoobstugowy
Centrum obstugi pracownikow

Planowanie i analityka
Planowanie strategiczne
Analizy i statystyki
Planowanie i symulacja kosztéw osobowych
Planowanie zatrudnienia

Sprawy pracownicze
Procedury i regulacje wewnetrzne
Zarzadzanie podrézami stuzbowymi
Wspodtpracownicy
Bezpieczenstwo pracy
Prowizje i wynagrodzenia motywacyjne
Zarzadzanie wiedzg i narzedzia wspotpracy

Funkcje operacyjne
Administracja kadrami
Zarzadzanie strukturg organizacyjna
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Czas pracy
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Raportowanie
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