
Zarzàdzanie podró˝ami s∏u˝bowymi w SAP

USTANDARYZOWANE 
ZARZÑDZANIE KOSZTAMI
PODRÓ˚Y S¸U˚BOWYCH 
O ZASI¢GU GLOBALNYM,
WYKORZYSTYWANE 
PRZEZ 21 000 
PRACOWNIKÓW SAP 
STANDARYZACJA PROCESÓW RACHUNKOWYCH 

NA CA¸YM ÂWIECIE

Firma SAP, która zatrudnia ponad 21 000 pracowników 

w 50 ro˝nych krajach, jest znana na ca∏ym Êwiecie 

ze Êwiadczenia us∏ug oraz wsparcia klientów na skal´ globalnà.

Ka˝dego dnia kilka tysi´cy pracowników SAP podró˝uje 

samochodami, pociàgami oraz samolotami w celu odbycia 

wizyty, udzielenia konsultacji oraz zapewnienia wsparcia 

klientom na ca∏ym Êwiecie. Co miesiàc odbywanych 

jest przesz∏o 50 000 podró˝y s∏u˝bowych. Jest to wystarczajàcy

powód, aby uwzgl´dniç finansowe oraz biznesowe skutki 

procesów rachunkowych wymaganych w celu kontroli 

oraz rozliczenia tych podró˝y.

W firmie SAP tego typu zdarzenia sà rozwa˝ane przez Internal

Business Consulting (IBC), dzia∏ajàcy na skal´ globalnà zespó∏

ekspertów, którzy analizujà oraz badajà procesy biznesowe

w obr´bie organizacji, a tak˝e przedstawiajà sugestie 

Historia sukcesu SAP

Co miesiàc pracownicy
firmy SAP odbywajà
Êrednio 50 000 podró˝y
s∏u˝bowych, 
przemierzajàc 
wszystkie kraƒce
Êwiata. Zarzàdzanie
podró˝ami s∏u˝bowymi
oferowane w ramach
rozwiàzania mySAPTM

Financials (Finanse)
zapewnia pracownikom
SAP globalnà platform´
s∏u˝àcà do planowania 
i przetwarzania podró˝y
s∏u˝bowych, 
umo˝liwiajàcà dok∏adne
i efektywne rozliczenie
podro˝y s∏u˝bowych.

FunkcjonalnoÊç
Zarzàdzania podró˝ami
s∏u˝bowymi w ramach
mySAP Financials 
obejmuje wiele j´zyków,
regu∏ oraz wymagaƒ
prawnych, 
a tak˝e pozwala 
na standaryzacj´ 
procesów w obr´bie
ca∏ej firmy oraz 
na jednolity przebieg
przetwarzania 
w rachunkowoÊci.



w celu wprowadzenia udoskonaleƒ i optymalizacji. 

W odniesieniu do rozliczania podró˝y s∏u˝bowych zespó∏ IBC

ustali∏, ˝e firma SAP mo˝e dokonaç optymalizacji swoich 

procesów poprzez zainstalowanie w∏asnego standardowego

rozwiàzania obs∏ugujàcego zarzàdzanie kosztami podró˝y

o zasi´gu globalnym. W tym samym czasie zespó∏ ten zaleci∏

tak˝e w filiach na ca∏ym Êwiecie standaryzacj´ procesów

rachunkowych, która zosta∏a nast´pnie przeprowadzona.

CENTRALNE ROZWIÑZANIE – ROZPROSZONY DOST¢P 

Obecnie globalne przetwarzanie wydatków z tytu∏u podró˝y

s∏u˝bowych odbywa si´ w SAP za pomocà centralnie

zainstalowanego rozwiàzania, do którego dost´p ma ka˝da 

z 80 firm nale˝àcych do SAP. Pracownicy wykorzystujà swoje

komputery osobiste bàdê laptopy do wprowadzania w∏asnych

wydatków z tytu∏u podró˝y oraz ich transferu do centrali

w celu zatwierdzenia. Mo˝e si´ to odbywaç z dowolnego miejsca

oraz o ka˝dej porze. Jedynie orygina∏y dokumentów muszà 

byç przekazywane w sposób konwencjonalny, poniewa˝ urz´dy

podatkowe na ca∏ym Êwiecie wymagajà oryginalnych

rachunków w ramach rozliczeƒ i zwrotów podatku. 

Po sprawdzeniu i zatwierdzeniu wszystkich wydatków 

oraz dokumentów informacje sà automatycznie przekazywane

do w∏aÊciwego departamentu rachunkowoÊci finansowej. 

Tam realizowane sà odpowiednie procesy p∏atnoÊci, 

zgodne z regu∏ami uwzgl´dniajàcymi specyficzne 

dla danego kraju wymagania co do terminów realizacji.

GLOBALNA STANDARYZACJA ORAZ LOKALNA SWOBODA

„Funkcje zarzàdzania kosztami podró˝y wdro˝one 

w SAP stanowià przekonujàcy przyk∏ad ustandaryzowanego

zarzàdzania wydatkami z tytu∏u podró˝y s∏u˝bowych 

o zasi´gu globalnym i to z uwzgl´dnieniem aspektów lokalnych

– powiedzia∏ Klaus Botschek, szef IBC. – FunkcjonalnoÊci 

te ∏àczà w sobie standardowe procesy rachunkowe ca∏ej 

organizacji oraz ró˝ne j´zyki, regu∏y i wymagania prawne.”

Udoskonalone opcje raportowania zawarte w tym rozwiàzaniu

umo˝liwiajà jednoczeÊnie lepszy controlling kosztów.

KorzyÊci wynikajàce z zastosowania centralnego rozwiàzania

mogà byç uzyskane ju˝ podczas najwczeÊniejszego etapu

projektowania oraz wdro˝enia: koszty i zasoby wymagane

w celu implementacji, konfiguracji oraz obs∏ugi pojawià 

si´ tylko raz. EfektywnoÊç zatem wzrasta, poniewa˝ r´czne

ksi´gowanie w obr´bie RachunkowoÊci finansowej 

nie jest ju˝ konieczne. Przyjazny dla u˝ytkownika interfejs

pozwala pracownikom szybciej i ∏atwiej wprowadziç 

w∏asne wydatki – i to we w∏aÊciwym przedziale czasowym.

Proste procedury oznaczajà tak˝e szybsze przetwarzanie faktur,

co pozwala klientom na rozliczanie, przeprowadzanie kalkulacji

oraz analizowanie wydatków zgodnie z okresem, 

w którym one powsta∏y.
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Platforma sprz´towa HP-V Class
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