Krotki opis rozwiazania SAP

Potrzeba wiarygodnego zarzadzania ryzykiem w organizacji stale
si¢ zwigksza. Pojawiaja sie nowe przepisy handlowe i korporacyjne,
ktérych nalezy przestrzegaé. Nie tylko organa podatkowe

i nadzorcze, lecz takze uczestnicy miedzynarodowych rynkéw
kapitalowych oczekuja od organizacji zsynchronizowanego

i skonsolidowanego wgladu w planowanie, rozwdj strategii,
finanse, kontroling i sterowanie ryzykiem. W rezultacie coraz
wazniejsza staje sie integracja zarzadzania ryzykiem i zarzadzania
wartoscia firmy. Powstaje wigc potrzeba scalenia proceséw
planowania i raportowania, wczesniej oddzielonych od siebie.

Zarzadzanie ryzykiem w SAP SEM umozliwia identyfikacje,
ilociowa ocene, monitorowanie i sterowanie réznymi rodzajami
ryzyka oraz jego potencjalnym wplywem na cele organizacji.
SAP SEM wspélpracuje z Hurtownia danych gospodarczych -
SAP® Business Information Warehouse (SAP® BW), sktadnikiem
SAP™ Business Intelligence - i daje sie plynnie integrowac

z innymi aplikacjami.

IDENTYFIKACJA RYZYKA

Aby oceni¢ ryzyko i pomyslnie je kontrolowa¢, nalezy
zidentyfikowac i zaklasyfikowac¢ jego rodzaje oraz centralnie
przechowywac dane o nim, tak by wszyscy zainteresowani

w calej organizacji mieli do nich wglad i mogli je wykorzystywa¢
w celu zarzadzania ryzykiem.

Rodzaje ryzyka:
Rynkowe - na przyklad ryzyko zwiazane z rynkami
tinansowymi, konkurencja, wzrostem ekonomicznym
i fluktuacja popytu
Strategiczne - przykltadowo: wynikajace z konfliktéw
prawnych, problemdw z wizerunkiem czy trudnosci
zwiazanych z fuzjamii przejeciami firm
Operacyjne - bedace skutkiem np. katastrof i probleméw
technicznych



Krytycznym elementem oceny ryzyka jest przewidywanie
rozwoju wybranych obszaréw organizacji na podstawie réznych
zalozen. Na przyklad ryzyko przerwania cennej wspdlpracy

w zakresie sprzedazy ma wplyw na wskaznik przychodéw z nia
zwiazanych. Dyrektor ds. ryzyka ocenia oczekiwana wartos¢
sprzedazy lub oblicza ja za pomoca odpowiednich narzedzi
analitycznych. Oprécz tej wartoéci lub wraz z nia mozna

w ramach zarzadzania ryzykiem oceni¢ tez inne wskazniki,

na przyklad oparte na optymistycznym/pesymistycznym
scenariuszu badz tez innych, zdefiniowanych przez uzytkownika
kategoriach. Na podstawie réznych wartosci dotyczacych ryzyka
mozliwe jest wykonywanie symulacji typu ,,co bedzie, jesli”

Oceny ryzyka moga by¢ przeprowadzane zaréwno centralnie,
jak i decentralnie, za pomoca odpowiednich formularzy WWW.
Dyrektorzy ds. ryzyka wykorzystuja specjalne katalogi w celu
zdefiniowania ryzyk i wprowadzenia ich danych, a takze
zdecentralizowanego gromadzenia oraz archiwizacji odno$nych
informacji. Mozna porzadkowa¢ strukture rodzajow ryzyka

i ustalac ich hierarchie wedtug kategorii, typéw i ryzyk
indywidualnych.
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ILOSCIOWA OCENA RYZYKA

Funkcjonalnosci strategicznego planowania i symulacji dostepne
w ramach SAP SEM umozliwiaja zaplanowanie docelowych
wartosci, ktére organizacja zamierza osiagnaé, wedtug istotnych
wskaznikéw - takich jak koszty, przychody, zyski i udziaty

w rynku. Analize i ocene ryzyka mozna wiec skoncentrowac

na ustalaniu wplywu réznych wynikéw zwiazanych z tym
ryzykiem na wartosci docelowe, ktdre sa przedstawione

w Strategicznej karcie wynikéw w SAP SEM. Zarzadzanie ryzykiem
klarownie objasnia 6w wplyw, umozliwiajac przypisanie
poszczegdlnych ryzyk do wskaznikéw indywidualnych lub

grupowych.

NONITOROWANIE RYZYKA | STEROWANIE NIM
Zarzadzanie ryzykiem oferuje réwniez rézne funkcje

do monitorowania i obstugi ryzyka, ktére pomagaja
menedzerom i kontrolerom zewnetrznym zrozumie¢ oraz
oceni¢ sytuacje zwiazana z ryzykiem przed i po podjeciu krokéw
je minimalizujacych. Dzieki Strategicznej karcie wynikéw
mozna przeglada¢ oraz analizowa¢ wszystkie istotne dane,
docelowe wskazniki 1 wartosci ryzyka, a takze uzyska¢ wglad

w szczegdtowe opisy kazdego z tych elementéw.

Statusy ryzyka sa identyfikowane na podstawie zdefiniowanych
warto$ci progowych i przedstawiane za pomoca ikon
przypominajacych sygnalizacje Swietlna. Osoby odpowiedzialne
za obstuge réznych rodzajéw ryzyka maja tez uprawnienia

do recznego ustalania statuséw. Moga one ocenia¢ sytuacje

i wprowadzac jej dane do systemu, a takze dostosowywac tres¢
komentarzy. Mozliwos¢ dostepu do specjalistycznej wiedzy

w ramach calej organizacji pozwala wszystkim osobom
zaangazowanym we wdrazanie strategii na odpowiednia
interpretacje sytuacji zwiazanej z ryzykiem. Opcja recznego
wprowadzania informacji jest szczegdlnie duzym ulatwieniem
w przypadku aktualizacji danych.



WIARYGODNA OCENA RYZYKA

SAP SEM pomaga decydentom w wiarygodny sposéb oszacowac
stopien, w jakim zidentyfikowane ryzyka moga zagrozi¢
osiaganiu docelowych wartosci istotnych wskaznikéw.
Dyrektorzy ds. ryzyka moga stale dostosowywac ocene

do biezacych analiz zmienionego ryzyka. Jesli kluczowe
wskazniki przekraczaja ustalona wartos¢ progowa, oceny
ryzyka moga ulega¢ znacznej modyfikacji. SAP SEM umozliwia
sledzenie wszystkich zarejestrowanych danych poprzez pelne
zarzadzanie historia. Przypisania obiektéw - na przyklad
przyporzadkowanie ryzyka do wskaznikéw - sa zawsze
definiowane z uwzglednieniem okresu waznosci. Ponadto kazda
ocena ryzyka jest protokolowana i moze by¢ analizowana przez
zewnetrznych kontroleréw na podstawie raportéw.

ZROZNICOWANE ANALIZY ZAPEWNIAJA
SZCZEGOLOWE INFORMACJE

Oceny ryzyka moga by¢ przedstawiane na rézne sposoby.

Na przyktad menedzerowie ds. ryzyka maja mozliwos¢
uzyskiwania wynikéw analiz dotyczacych ich obszaréw,
oceniajac ryzyko indywidualne i wskazniki, na ktére ono
wplywa, a takze kategorie oraz grupy ryzyka. Poza tym mozna
wywolywac szczegotowe informacje - takie jak definicje,
szeregi czasowe, prezentacje graficzne oraz raporty dotyczace
uwarunkowan z uwzglednieniem wszystkich perspektyw
analizy, co zapewnia kompletny wglad w sytuacje. SAP SEM
oferuje rozbudowane funkcjonalnosci rozwijania usprawniajace
interaktywna nawigacje. Mozliwa jest réwniez analiza
oddzialywania ryzyka na kazdy wskaznik oraz jednostki
biznesowe nizszego poziomu, a takze podkreslenie wptywu
ryzyka na strategiczne czynniki sukcesu. W zaleznosci od
upodoban i potrzeb mozna tez ukry¢ wszystkie informacje
oraz elementy zwiazane z zarzadzaniem ryzykiem w celu
uproszczenia wyswietlanego ukltadu Strategicznej karty
wynikéw. Aby kazdy w organizacji byt dobrze poinformowany
o zmianach sytuacji zwiazanej z ryzykiem, system moze wysyla¢
e-mailem automatyczne zawiadomienia do 0oséb odpowiedzialnych,
gdy wartosci istotnych wskaznikéw spadaja lub przekraczaja
ustalone progi.

KORZYSCI Z KOMPLEKSOWEGO PROCESU
ZARZADZANIA RYZYKIEM

SAP SEM zapewnia kompletny, zamkniety cykl efektywnego
zarzadzania ryzykiem. Ulatwia identyfikacje, wprowadzanie,
ilosciowa ocene oraz monitorowanie ryzyka w nieprzerwanym
procesie. Wykorzystywanie tego rozwiazania nie tylko pomaga
zachowa¢ zgodnos¢ z coraz bardziej skomplikowanymi
przepisami prawnymi, ale takze zwieksza szanse na pozyskanie
potencjalnych klientéw, wspomagajac podejmowanie
uzasadnionych decyzji.

Wsréd korzysci wynikajacych z zastosowania SAP SEM w celu
zarzadzania ryzykiem mozna wymienic:
Przejrzysty wglad w biezaca sytuacje organizacji zwiazana
z ryzykiem
Zdolnos¢ do przygotowania si¢ na wszelkie mozliwe przypadki
poprzez symulacje scenariuszy
Kompleksowa, obejmujaca cala organizacje dokumentacje
réznych rodzajéw ryzyka

Zarzadzanie wartoscia firmy oraz zarzadzanie ryzykiem to $cisle
polaczone ze soba obszary. W przypadku obu z nich duze
znaczenie ma analiza wplywu na istotne wskazniki finansowe -
na przyktad ROCE (zwrot z zainwestowanego kapitatu)

i ekonomiczna warto$¢ dodana - oraz strategiczne czynniki
sukcesu w firmie. SAP SEM mozna wykorzysta¢ do efektywnej
kontroli ryzyka oraz skoncentrowania uwagi w organizacji

na dzialaniach biznesowych tworzacych wartos¢ dodana.

PLATFORMA mySAP BUSINESS SUITE

mySAP Business Suite to zbidr rozwigzan informatycznych

oraz platforma integracjii aplikacji oprogramowania. Dostarcza
ona aplikacji biznesowych zwiekszajacych potencjal istniejacych
relacji partnerskich poprzez integracje osob, informacji

i procesdw. Aplikacje te umozliwiaja uzytkownikom osiaganie
spojnych rezultatéw w ramach calej sieci biznesowej.
Gwarantuja one elastycznos¢ konieczna do sprostania stalym
zmianom, nieodzownym we wspdlczesnym srodowisku
biznesowym.
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