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W SKROCIE:

Nazwa firmy
Mirometr sp. z 0.0.

Branza
Liczniki cieczy

Data zatozenia
1991 r.

Liczba pracownikow
110

Gléwne cele wdrozenia
Wieksza kontrola nad procesami
zwigzanymi z jakoscig
Lepsza synchronizacja zakupow
z naptywajgcymi zamowieniami
Poprawa efektywnosci
zarzadzania kapitatem obrotowym
zaangazowanym w produkcje
w toku i zapasy materiatow

Przychody
ok. 25 min zt

Kluczowe wyzwania
Zarzadzanie jakoscig
Synchronizacja zakupow
z zamowieniami
Zaangazowanie kapitatu
obrotowego w produkcje
i magazyn

Kluczowe korzysci
Poprawa kluczowych wskaznikow
finansowych, w tym ptynnosci
Eliminacja ryzyka btedéw
mogacych mie¢ wptywa na
jakosé lub terminowos¢ realizacji
zamowien
Przejrzystos¢ wszystkich
kluczowych obszaréw
dziatalnosci dzieki mozliwosci
generowania raportow ad hoc

Partner wdrozeniowy
DGiZl Consorg sp. z 0.0.,
Katowice

Czas wdrozenia
6 miesiecy

Rozwiazania i ustugi
SAP Business One, wersja 2004 C

Liczba uzytkownikow systemu
20

Platforma
Microsoft®” Windows Server
2003 i Microsoft® SQL Server
2000

>imirometr

»Cata nasza produkcja ma charakter zleceniowy.
W magazynie wyrobéw gotowych przechowujemy
tylko niewielkie bufory produktéow i to gtéwnie
tych, ktore sq zamawiane najczesciej."

Roman Swierz, Prezes Zarzadu w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.

MIROMETR sp. z 0.0.

Mirometr to czes¢ miedzynarodowego koncernu Diehl,
specjalizujacego sie w produkcji systeméw pomiaru cieczy.
Firma jest liderem polskiego rynku wodomierzy, sprzedajac

w kraju ok. 100 tysiecy wodomierzy do odbiorcéw przemystowych
iindywidualnych. Znakomita wiekszo$¢ produkceji Mirometru
ok. 400 tysiecy miernikéw trafia jednak do odbiorcéw zagranicznych,
gléwnie do Francji.

Klienci Mirometru oczekuja terminowosci dostaw i najwyzszej
jakosci, dlatego firma zdecydowata sie na wdrozenie zintegrowanego
systemu wspomagajacego zarzadzanie wszystkimi istotnymi
obszarami dzialalnosci. W porozumieniu z macierzystym
koncernem Mirometr wybral system SAP Business One,

ktérego zakres funkcjonalny odpowiadat charakterowi produkcji
i dziatalnosci handlowej firmy.

,Obszarem, w ktérym spodziewalismy sie uzyskac najwieksze
korzysci byto zarzadzanie procesami zwiazanymi z zapewnieniem
jakos$ci. Na drugim miejscu bylo zmniejszenie zaangazowania
kapitalu obrotowego w produkcje przez lepsza synchronizacje
zakupow surowcoéw i podzespoldw z zamowieniami” - podkresla
Roman Swierz, Prezes Zarzadu w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.

0d wnwiasciwej strony

Aby méc uzyskac¢ oczekiwane korzysci, Mirometr musial objaé
systemem wszystkie obszary dzialalnosci. Zaréwno jakosé,

jak i koszty w postaci zaangazowania kapitatu obrotowego

maja swoje zrédlo w polityce i sposobie zarzadzania zakupami.
Mirometr zdefiniowal wiec formalny proces kwalifikacji dostawcow
oraz procesy technologia, jak np. dopuszczenie surowca/partii
elementéw do produkeji i formalny proces zarzadzania
zmianami w technologii.

SAPd



Proces zarzadzania zakupami zostal sprzezony z procesem
planowania produkcji, ktéry z kolei jest nierozerwalnie zwiazany
z kontrolg jakosci.

«W naszym przypadku kontrola jakosci nie moze
mie¢ charakteru wyrywkowego - kazdy miernik
podlega procedurom weryfikacji jakosci na kazdym
etapie kompletacji oraz formalnej atestacji jako
produkt gotowy."

Roman Swierz, Prezes Zarzadu w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.

Produkcja w Mirometrze ma charakter kompletacyjny,

tylko z pozoru jest to jednak produkcja prosta. Komplikuje ja
przede wszystkim liczba wariantéw miernikéw cieczy, ktdrych
jest tacznie kilkaset oraz wspomniane wymagania jakosciowe.
Istotnym czynnikiem komplikujacym sa takze bardzo duze
réznice w dtugosci czaséw wyprzedzen dla poszczegdlnych
elementéw produktu finalnego.

Warto podkresli¢, ze Mirometr nie produkuje na magazyn,

lecz wylacznie na zlecenie i to nie od niedawna, lecz praktycznie
od zawsze. Wsréd polskich firm produkcyjnych sredniej wielkosci
to wciaz ewenement. ,Cala nasza produkcja ma charakter
zleceniowy. W magazynie wyrobéw gotowych przechowujemy
tylko niewielkie bufory produktéw i to gléwnie tych, ktdre sa
zamawiane najczesciej” - méwi Roman Swierz, Prezes Zarzadu

w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.

Powoli, czyli rozsadnie

Wdrozenie SAP Business One nie zostalo jeszcze zakonczone,
final jest juz jednak blisko. Oprdcz planowania produke;ji

i zakupow firma wdrozyla dotychczas modul zarzadzania
sprzedaza oraz modul magazynowy.
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Mirometr bardzo rozsadnie podszedf do wdrozenia systemu
ERP, zaczynajac je od rozwiazania podstawowych probleméw,
jak definicje indekséw materiatowych, kwalifikacja dostawcow,
zdefiniowanie punktéw pomiaru jakosci, czy zatwierdzanie
zmian w definicjach wyrobéw. Dopiero gdy te podstawy zostaly
ustalone, firma przystapita do opisywanie pozostalych procesow,
jak rejestracja zamoéwien i planowanie produkcji oraz zakupdw.

wAktualnie trwa wdrozenie modutu finansowego,
raportowania i kontrolingu. Staramy sie ustalié,
jakie aspekty procesu produkcji powinny podlegaé
kontroli na potrzeby analiz kosztowych w dtugiej
perspektywie, przy czym pomiar ten bedzie
wykonywany w sposéb posredni, przez zamoéwienia
i koszty standardowe. Kluczowe decyzje w tej
sprawie jeszcze nie zapadty."

Roman Swierz, Prezes Zarzadu w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.

,Zalezalo nam na rozwiazaniu naszych problemdw, a nie

na tym, aby méc pochwalic sie, ze szybko wdrozylismy system.
Pospiech przy wdrozeniach w firmach produkcyjnych nie jest
dobrym doradca. Korzysci beda najwieksze wtedy, gdy system
bedzie dziala¢ dokladnie tak, jak chcemy, a nie wtedy, jesli zacznie
dziala¢ od zaraz" - podkresla Roman Swierz, Prezes Zarzadu

w Mirometr Sp. z 0.0. w Cieszynie.
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