SAP Customer Success Story

W SKROCIE:

Nazwa firmy
= Ekorem sp. z 0. o.

Branza
= Produkcja farb i lakierow

Usprawnienie sprzedazy,

w tym umozliwienie handlowcom
zdalnego wprowadzania
dokumentow sprzedazy

Data zatozenia
= 2002

Liczba pracownikow
= 25

Przychody
= ok. 5 min. zt

Partner wdrozeniowy
= DGiZl Consorg sp. z 0.0.,
Katowice

Kluczowe korzysci

Zapewnienie zarzgdowi
syntetycznej informacji

o stanie catej firmy

Mozliwos¢ zarzadzania cennikami
W powigzaniu z kosztami partii
surowcow

Eliminacja recznego wprowadzania
do kilku systemoéw oddzielnie
Skrocenie czasu rozliczen

dzieki zdalnemu wprowadzaniu
dokumentoéw sprzedazy

do systemu

Rozwiazania i ustugi

= SAP Business One, wersja 2004 C

Czas wdrozenia

2 miesigce

Liczba uzytkownikéw systemu

= 10

Gtéwne cele wdrozenia

= Mozliwos¢ dostosowania
kalkulacji ofertowych do
zmieniajgcych sie cen surowcow

= Zmniejszenie zaangazowania
kapitatu w magazyn i produkcje
w toku

Platforma

Microsoft® Windows Server
2003 SBS i Microsoft® SOL
Server 2000

«Wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego to dla dowolnej firmy zadanie
zbyt powazne i zbyt ryzykowne, by opiera¢ sie
na rozwigzaniach przypadkowych.

Chcieli$my mieé pewnos$é, ze kupujemy
rozwiazanie solidne, ktore da sie sprawnie
wdrozyé¢ i ktére szybko przyniesie rezultaty.”

Marek Sitarz, Prezes Zarzadu Ekorem sp. z o. o.

Ekorem Sp. z 0.0. powstal na bazie majatku kieleckiej firmy.
Firma zajmuje sie produkcja farb dla przemystu, m.in. gérnictwa,
hutnictwa, transportu (m.in. przemyst stoczniowy, koleje), a takze
klejéw, lakieréw i rozpuszczalnikéw, ktdre powstaja na bazie
podobnych sktadnikéw. Cho¢ w tej branzy nie brakuje wyzwan
zwiazanych z zarzadzaniem, w Ekoremie nigdy wczesniej nie byto
powaznej informatyki.

Nowy wtasciciel postanowit dokona¢ zmiany jakosciowe;j

i przeksztalci¢ firme w nowoczesna organizacje. ,Doszlismy

do wniosku, ze wszelkie zmiany organizacyjne musza by¢
wsparte narzedziami informatycznymi we wszystkich obszarach
dzialalnosci. To oznaczalo konieczno$¢ wybrania i wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego - nie zamierzalismy
powtarzaé bledéw z przesziosci i wdrazac kilku niezaleznych
aplikacji" - méwi Marek Sitarz, Prezes Zarzadu Ekorem Sp. z 0.0.
w Kielcach.

Ekorem zrobit rozeznanie rynku dostawcéw 1 ich klientdw

i na tej podstawie postanowil zainwestowaé w sprawdzone
rozwiazanie, ktére ma szanse trwaé na rynku i rozwijac sie wraz
ze wzrostem potrzeb. Firma wyszla tez z zalozenia, ze projekt
musi zakonczy¢ sie sukcesem juz za pierwszym razem.

Po zakonczeniu konsultacji Ekorem zdecydowal si¢ zakupi¢
licencje na SAP Business One wersja 2004C. Na wykonawce
wdrozenia wybrana zostata firma DGiZI Consorg Sp. z 0.0.

z Katowic.



Zahezpieczy¢ marze

Ekorem zdecydowal sie wdrozy¢ nastepujace moduly systemu
SAP Business One: Finanse, Ksiegowos¢, Marketing, Magazyn,
Sprzedaz, Zakupy i Produkcja. O ile procesy produkcyjne

w Ekoremie nie sa specjalnie skomplikowane, warunki biznesowe
dziatalnosci firmy sa dos¢ specyficzne. ,,Szes¢ koloréw farb
produkujemy w standardzie, pozostale - okoto 10% produkcji,

to kolory tworzone na indywidualne zamdwienia. Jesli zabraknie
jakiego$ waznego skladnika na czas, klient juz od nas nie kupi,

a niestandardowego koloru nie da sie tak fatwo sprzeda¢

na rynku - to zwykle czysta strata" - méwi Marek Sitarz.

«Wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego to dla dowolnej firmy zadanie
zbyt powazne i zbyt ryzykowne, by opierac sie
na rozwiazaniach przypadkowych. Chcieli$my
mie¢ pewnos$é, ze kupujemy rozwigzanie solidne,
ktore da sie sprawnie wdrozy¢ i ktére szybko
przyniesie rezultaty. Jednoczeénie zalezato nam,
aby raz wdrozony system postuzyt nam wiele lat.
Dlatego wtasnie wybraliSmy SAP Business One.
Po analizie wdrozen w innych firmach bez trudu
wybrali$my takze wykonawce."

Marek Sitarz, Prezes Zarzadu Ekorem sp. z 0.0.

Kolejnym problemem do rozwiazania bylo poprawienie
synchronizacji miedzy kalkulacjami cen na potrzeby ofertowania
i duzych przetargéw z analizami trendéw i prognozami cen
surowcow. , To byt kluczowy problem, poniewaz przetargi
opiewaja nierzadko na wielkie ilosci farb czy lakierdw. Jesli Zle
skalkulujemy cene, np. nie wliczajac w nia ryzyka wzrostu

ceny najwazniejszych surowcéw do produkeji okreslonego
asortymentu, moze si¢ okazaé, ze nie realizujemy zalozonej
marzy" - méwi Marek Sitarz.

SAP Business One pozwolit Ekoremowi na fatwe tworzenie
oddzielnych cennikéw dla kazdego kontraktu lub przetargu

i powiazanie go z zamdwieniami od poddostawcéw. Na potrzeby
produkcji odbywajacej sie na specjalnie zamoéwienie Ekorem ma
teraz mozliwos¢ oznaczenia partii surowcéw jako zarezerwowanej
dla konkretnego zaméwienia i sledzenia go od momentu zamawiania
u poddostawcéw, przez magazynowanie, az po etap produkeji.

SAP Polska Sp. z o.0.
ul. Domaniewska 41
02-672 Warszawa

tel.: (022) 541 66 06

faks: (022) 541 66 07

http://www.sap.pl
e-mail: info.poland@sap.com

Sprawnos¢ wediug nowych regut

SAP Business One usprawnil codzienna dziatalnos¢ Ekoremu
takze na wiele innych sposobdw. Przede wszystkim zarzad ma
do dyspozycji petne i wiarygodne dane na temat wszystkich
obszaréw i moze z ufnoscia podejmowac decyzje, ktére wezesniej
obarczone byly powaznym ryzykiem. ,Stan finanséw nareszcie
jest przejrzysty - wiemy jak wygladaja naleznosci i zobowiazania,
ktére z nich sa zagrozone, jak przedstawia sie ptynnosc i co mozna
ewentualnie zrobi¢, by ja poprawi¢" - wylicza Marek Sitarz.

Przejrzystos¢ dotkneta takze magazyny i sama produkcje, co

w krétkim czasie doprowadzito do zmniejszenia zaangazowania
kapitalu w oba te obszary. ,Sila wiedzy obejmujacej jednocze$nie
wszystkie wazne aspekty dziatania firmy jest nie do przecenienia
- natychmiast wida¢ gdzie srodki sa Zle zaalokowane, gdzie sa
nadmiary, a gdzie trzeba dolozy¢. Nam udalo sie wysledzi¢

spore nadmiary kapitalowe w magazynach i na produkeji,

ktore niepotrzebnie obcigzaly ptynnos¢" - wnioskuje Marek Sitarz.

Konsekwencja usprawnienia pracy biura byto uwolnienie czesci
ludzi od mato produktywnych zaje¢, jak przepisywanie danych

z jednego systemu do innego. Ci ludzie moga sie teraz zajmowac
czyms, co przynosi firmie wymierne efekty, np. dzwoni¢ do klientéw.
Oprécz mozliwosci tworzenia bardziej rzetelnych kalkulacji

na potrzeby ofert, dzial handlowy uzyskal mozliwos¢ koordynacji
sprzedazy i natychmiastowego uzupelniania zamdéwien na podstawie
danych sptywajacych od handlowcéw zajmujacych si¢ sprzedaza
samochodowa (van-selling).

«SAP Business One zaspokaja nasze dzisiejsze
potrzeby i daje nam bezpieczenstwo na przysziosé.
Nawet jesli czegos jeszcze nie mamy, zawsze mozemy
wdrozyé nowe funkcje - wiemy, ze jest ich sporo.”

Marek Sitarz, Prezes Zarzadu Ekorem sp. z 0.0.

Ten obszar nie stanowi jeszcze istotnej czesci dziatalnosci firmy,
jednak stale rosnie i Ekorem jest juz dzi§ gotowy na dalszy
wzrost w tej dziedzinie.
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