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Nazwa firmy

Drogi i Mosty sp. z 0. o.

SAP Customer Success Story

Branza

Budownictwo drogowe

Eliminacja wielokrotnego
wprowadzania informacji w kilku
systemach i koniecznosci
konfrontowania ich ze sobg

Data zatozenia

1992 r.

Liczba pracownikow

250

Przychody

ok. 35 min. zt

Partner wdrozeniowy

DGiZl Consorg sp. z 0.0.,
Katowice

Kluczowe korzysci

Petna kontrola nad rozliczeniami
z dostawcami materiatow
Skrocenie cyklu rozliczen

i poprawa efektywnosci
wykorzystania kapitatu
obrotowego

Brak koniecznosci uzgadniania
informacji miedzy systemami -
mniej btedéw i pomytek
Mozliwosc ustalenia wyniku
finansowego w dowolnym
momencie

Rozwiazania i ustugi
= SAP Business One, wersja 2004 C .

Czas wdrozenia

8 miesiecy

Liczba uzytkownikéw systemu

17

Gléwne cele wdrozenia

Usprawnienie rozliczen kosztow
materiatowych, stanowigcych
ok. 50% kapitatu obrotowego
Proceduralne wsparcie procesu
zakupowego w celu eliminacji
bteddw i pomytek zwigzanych

z rozproszeniem i dfugoscia
okresow rozliczeniowych

Platforma

Microsoft® Windows Server
2003 SBS i Microsoft® SOL
Server 2000

wBardzo diugo dawalismy sobie rade

bez systemu zintegrowanego - by¢é moze
nawet nieco za diugo. Pamietajac wczes$niejsze
doswiadczenia do poszukiwania rozwiazania
bardzo sie przytozyliSmy."

Matgorzata Krawczyk, Dyrektor Finansowy, Drogi i Mosty sp. z o. o.

DROGI | MOSTY sp. z o.0.

Firma Drogi i Mosty Sp. z 0.0. to jedna z nielicznych firm
budowlanych, ktére bardzo wczesnie zainteresowaly sie
mozliwo$ciami zintegrowanych systemdéw wspomagajacych
zarzadzanie. Jeszcze w 1993 r. firma zakupita system Sahib,
komputery oraz sie¢ dla nich. Wdrozenie systemu nigdy sie
jednak nie odbylo - wkrétce po podpisaniu kontraktu dostawca
popadl w tarapaty finansowe.

,Gdy przyszlam do firmy w 1994 r. trzeba byto natychmiast
podjaé decyzje co dalej. O prébie wdrozenia kolejnego systemu
zintegrowanego nikt nie chcial slysze¢, a pracy byto duzo.
Wdrozylismy wiec kilka niezaleznych programéw, ktére stuzyty
nam przez kolejne 10 lat" - wspomina Malgorzata Krawczyk
Dyrektor Finansowy, Drogi i Mosty Sp. z 0.0.

Rok peten przymiarek

W ciagu ostatnich kilku lat skala dzialalnosci firmy znacznie
wzrosla i stato si¢ jasne, ze dotychczasowe aplikacje nie sa

w stanie rozwiaza¢ nowych probleméw. ,Bardzo diugo dawalismy
sobie rade bez systemu zintegrowanego - by¢ moze nawet nieco
za dlugo. Pamietajac wczesniejsze doswiadczenia do poszukiwania
rozwigzania bardzo sie przylozylismy - przegladanie rynku systeméw
1 dostawcow trwalo mniej wiecej rok" - méwi Malgorzata Krawczyk.

Poszukiwania systemu zakonczyly sie wyborem rozwiazania

dla budownictwa stworzonego przez katowicka firme DGIZI
Consorg, ktére powstalo jako zbiér aplikacji rozszerzajacych
funkcjonalnos¢ systemu SAP BusinessOne. ,Ciekawe pomysty
miato m.in. BPSC, Simple i kilka innych firm, ale w kazdym
przypadku byt to tylko wycinek interesujacej nas funkcjonalnosci.
Oferta Consorg byta najpelniejsza, a przy tym byla poparta
Swiatowa marka SAP. Wazne bylo tez to, Zze w razie probleméw

z dostawca mozemy zwrdcic sie do innej firmy" - méwi
Malgorzata Krawczyk.
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Codzienne komplikacje

W Drogach i Mostach narosto wiele problemdw, ktdre wymagaty
kompleksowego rozwiazania. Pierwszym i najwazniejszym bylo
zapanowanie nad precyzja rozliczen kosztéw materialowych,
ktérych udziat w kosztach ogélem siega nawet 50%. Te rozliczenia
sa bardzo skomplikowane, poniewaz firma dziala w duzym
rozproszeniu, wspdtpracujac z bardzo duza liczba réznych
poddostawcdw materialéw i ustug transportowych. W konsekwenciji,
nie ma jednego scenariusza dostaw materialéw na budowe iich
rozliczania.

»Czasem mamy oddzielny dokument za wynajem transportu,
oddzielny dokument na material, a czasem jest to jeden
dokument dla obu pozycji. W jednym przypadku kazda dostawa
ma wlasny dokument, w innym zas mamy do czynienia z
dokumentami zbiorczymi, np. za caly tydzien. Do tego
wszystkiego, faktury docieraja do nas znacznie pézniej, niz
dokumenty magazynowe. To wszystko trzeba pdzniej
zweryfikowaé, poréwnaé, wychwyci¢ niescistosci, rozliczy¢
réznice itd." - wylicza Malgorzata Krawczyk.

Porzadek w rozliczeniach

Wdrozenie SAP Business One pozwolito firmie uporzadkowac,

a przy tym znakomicie uprosci¢ proces rozliczen. Teraz caly proces
rozliczen odbywa si¢ de facto na budowie. Kierownik budowy
akceptuje dokument WZ, ktdry w systemie automatycznie staje
sie dokumentem PZ, a nastepnie przeksztalca si¢ w dokument RW.

«Kierownicy budéw nie muszg juz szukaé
magazyniera, zeby podpisat im dokument
magazynowy - ich akcept uruchamia cata sekwencje
zdarzen. Koszty w skali catej firmy sledzimy wiec

w czasie rzeczywistym i znamy je natychmiast.

To duza zmiana - kiedy$ ustalenie poziomu kosztéow
do 10-go nastepnego miesiaca byto sztuka."

Matgorzata Krawczyk, Dyrektor Finansowy, Drogi i Mosty sp. z o. o.

Uproszczenie i automatyzacja oszczedzaja czas i pozwalaja tatwo
wychwyci¢ niescistosci ilosciowe i wartosciowe. , Prostota rozliczen
réwniez generuje oszczednosci. Zdarzalo sie nie raz, ze inne
ilosci materialéw przyjezdzaty na budowe, a inne pojawialy sie
na fakturach, ktére sptywaly do nas z opéznieniem. Dos¢ czesto
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zdarza si¢ takze, ze na dokumentach magazynowych i fakturach
pojawiaja sie rézne ceny jednostkowe. Wychwycenie takich
pomylek bylo bardzo trudne, a teraz mozemy to zrobi¢ od reki"
- podkresla Matgorzata Krawczyk.

Zakupy pod lupa

Drugim waznym obszarem, w ktérym Drogi i Mosty chcialy
wprowadzi¢ nowa jakos¢ za pomoca systemu zintegrowanego byla
proceduralna przejrzysto$¢ procesu zamawiania materialéw. Zarzad
firmy chcial, aby zakupy nie odbywaly si¢ na zasadach ad hoc

po przypadkowych cenach, lecz raczej w ramach podpisywanych
z dostawcami diugookresowych kontraktéw umozliwiajacych
obnizenie kosztéw materialowych i poprawe marzy.

«System zintegrowany daje firmie szanse

na prowadzenie w tym zakresie jakies sensownej
polityki. Wczes$niej pewnych rzeczy nie bylo widaé,
a jesli nawet, trudno je byto wyegzekwowaé. Teraz
kierownicy budéw maja do dyspozycji zatwierdzong
centralnie liste dostawcow, od ktérych moga
kupowaé kruszywa, masy bitumiczne itd...

To dopiero poczatek, ale juz widaé, ze system daje
konkretne efekty."

Matgorzata Krawczyk, Dyrektor Finansowy, Drogi i Mosty sp. z o. o.

Sztuka umiaru

Drogii Mosty maja swiadomos¢, ze zakonczone niedawno
wdrozenie jest jedynie pierwszym etapem nowej informatyzacji.
Firma wdrozyla tylko gléwne moduly systemu (Finanse, Ksiegowosc,
Sprzedaz, Magazyn, Logistyka i Srodki Trwale), nie chcac angazowaé
sie za jednym razem w zbyt duze przedsiewziecie organizacyjne
iinformatyczne.

»Nie mozna za jednym razem wprowadza¢ w firmie zbyt wielu
zmian. Po pierwsze, firma to ludzie, ktdrzy zawsze sa zmianom
niechetni, a po drugie - i wazniejsze - firma wdrazajace system
zintegrowany to zywy organizm, ktéry ani przez chwile nie
przestaje pracowac. Takie rzeczy trzeba rozumieé, zeby potem
nie mie¢ pretensji, ze wszyscy dobrze chcieli, a jakos nie wyszlo.
Na rozbudowe systemu jeszcze przyjdzie czas" - uzasadnia
decyzje firmy co do zakresu wdrozenia Matgorzata Krawczyk.
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