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W SKROCIE

Firma ;

Odlewnia Zeliwa Srem SA jest jedna z naj-
wigkszych tego typu w Polsce i jednym

z najbardziej innowacyjnych przedsie-
biorstw branzy metalurgicznej. Produkuje
ok. 50 tys. ton odlewdw rocznie (gtownie
odlewy silnikowe, przede wszystkim dla
przemystu stoczniowego, motoryzacyjne-
go i rolnictwa). Ponad potowa produkgii
przeznaczona jest na eksport.

Cele wdrozenia

= Dostosowanie firmy do wyzwan
rynkowych

= Racjonalizacja proceséw bizneso-
wych i logistycznych.

= Stworzenie narzedzi do lepszej obstu-
gi klientow.

Branza
Produkeyjna, metalurgia

Strona internetowa
www.oz-srem.com.pl

Wdrozone rozwigzania mySAP

PP - planowanie i sterowanie produkcjg
BC - Basis

FI - rachunkowos¢ finansowa

CO - kontroling

FI-AA - zarzadzanie majatkiem trwatym
MM - gospodarka materiatowa i zaopa-
trzenie

SD - sprzedaz i dystrybucja.

Gléwne wyzwania

Wdrozenie byto wyjatkowe pod wzgle-
dem skali i stopnia skomplikowania
obstugiwanych procesow produkeyj-
nych (8 tys. marszrut technologicz-
nych, 29 tys. indeksow materiatowych,
10 tys. specyfikacji materiatowych oraz
ponad 100 zdefiniowanych stanowisk
roboczych; miesiecznie ponad 25 000
Zlecen produkeyjnych).

Dlaczego wybrano SAP

= Szeroki zakres funkcjonalny
modutu PP (planowanie
i sterowanie produkcija).

= Mozliwosc¢ obstugi roznych modeli
procesu produkeyjnego - od pro-
dukgji procesowej (wytapianie
zeliwa) poprzez produkcje seryjng
(odlewy motoryzacyjne) az po
produkeje jednostkowa (skompliko-
wane pojedyncze odlewy) i obrobke
koncowa detali.

= Doswiadczenie firmy BCC we
wdrazaniu systemu SAP oraz kom-
pleksowos¢ przedstawionej oferty.

Przebieg wdrozenia

Wdrozenie SAP byto innowacja techno-
logiczna, ktdra rozpoczeta nowy etap w
praktyce zarzadzania firmg. Po wdrozeniu
system jest konsekwentnie rozwijany, a
praca nad utrzymaniem i zwigkszaniem
rentownosci sprzedazy stata sig czescia
kultury organizacyjnej OZ Srem.

Gléwne korzysci

= Pracownicy korzystaja z jednej bazy
danych Klientow i wyrobow.

= Znaczne przyspieszenie wszelkich ope-
racji obliczeniowych i raportowych.
Szczegdtowe planowanie kosztow na
poziomie pojedynczych wyrobéw z
dokfadnoscig do zuzywanego detalu.

= Nowa jakos¢ informacji zarzadczej, a
takze mniejsze ryzyko podjecia niewtas-
ciwej decyzji.

Zespot wdrozeniowy
BCC Sp. z 0.0. Poznan

»W kilka lat po wdrozeniu mozemy jasno powie-
dzieé: warto bylo poniesé naktady czasowe i finan-
sowe. System SAP pomaga w codziennej pracy i w

okreslaniu strategicznych kierunkéw rozwoju firmy”.

Stefan Wiodarczyk, Prezes Zarzadu OZ Srem

Odlewnia Zeliwa Srem SA

Wedrozenie systemu SAP w Odlewni Zeliwa Srem zo-
stalo uznane za najszersze pod wzgledem funkcjo-
nalnym w sektorze metalurgicznym w Europie Srod-
kowej i Wschodniej. Sremska Odlewnia wyréznia sie
takze sposohem, w jaki wykorzystuje rozwiazania
ERP do wprowadzenia nowej jakosci w zarzadzaniu
firma, zndaszcza w sferze logistycznej.

Odlewnia Zeliwa Srem SA jest jedna z najwiekszych tego typu

w Polsce i jednym z najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw
branzy metalurgicznej. Produkuje ok. 50 tys. ton odlewéw rocz-
nie (gléwnie odlewy silnikowe, przede wszystkim dla przemystu
stoczniowego, motoryzacyjnego i rolnictwa). Ponad potowa pro-
dukeji przeznaczona jest na eksport, przede wszystkim do Niemiec,
Holandii, Wloch, Francji, Wielkiej Brytanii, Skandynawii). Odlewnia
Zeliwa Srem SA nalezy w zwiazku z tym do najwiekszych polskich
eksporteréw do Unii Europejskie;.

Nieco ponad § lat temu w 0Z Srem wdrozono zintegrowany system
informatyczny wspierajacy zarzadzanie autorstwa firmy SAP.

W 2005 roku, piec lat po tej implementacji, sSremska Odlewnia zosta-
fa laureatem najbardziej prestizowego konkursu branzy IT — Lider
Informatyki 2005 wedtug Tygodnika Computerworld — organizo-
wanego pod hastem ,W uznaniu dla osiagnie¢ uzyskanych dzigki

technologii informatycznej”. Jak napisat Computerworld, ,Wielkie i

: w
»
wdrozenia SAP ®



skomplikowane wdrozenie systemu SAP w Odlewni, pomimo trud-
nosci, a moze wiasnie dzieki nim 1 ich umiejetnemu eliminowaniu,
stafo sie wzorem dla wielu pdzniejszych wdrozen systemdw zintegro-
wanych w przemysle”.

Wezesniej, w styczniu 2004, w organizowanym przez miesiecznik
Nowy Przemyst plebiscycie wsrdd analitykéw branzowych (m.in. z
tirm IDC i DiS) oraz ekspertéw z branzy IT, projekt ten zostat uzna-
ny za jedno z najbardziej innowacyjnych przedsiewziec tego typu w

polskim przemysle w ostatnich latach.

System SAP — narzedzie rozwoju

Zarzad Odlewni podjal decyzje o wdrozeniu w firmie systemu
informatycznego klasy ERP w potowie 1999 roku. Po przejrzeniu
oferty rynkowej wybrano system SAP. Podstawowym argumentem
na jego rzecz byl szeroki zakres funkcjonalny modutu PP (plano-
wanie i sterowanie produkeja). Dla $remskiej firmy kluczowa byla
mozliwos¢ obstugi réznych modeli procesu produkeyjnego - od
produkgji procesowej (wytapianie Zeliwa) poprzez produkeje seryj-
na (odlewy motoryzacyjne) az po produkcje jednostkowa (skompli-
kowane pojedyncze odlewy) i obrébke koricows detali.

Przy wyborze tirmy wdrozeniowej decydowalo doswiadczenie we
wdrazaniu systemu SAP oraz kompleksowos¢ przedstawionej ofer-
ty. W grudniu 1999 roku podpisany zostal kontrakt z BCC, firma
partnerska SAP, obejmujacy oprécz ustugi wdrozeniowej dostawe
platformy sprzetowej oraz sprzedaz licencji na system SAP.
»Zdecydowalismy sie na system SAP, poniewaz dzieki swojej sta-
bilnosci pozwala on na bezpieczne prowadzenie naszego biznesu.
Jednoczesnie technologia SAP zapewnia nam, przez swa elastycz-
nos¢, praktycznie nieograniczone mozliwosci rozwoju zaréwno
samej platformy, jak i zakresu obstugiwanych przez nia proce-

sow biznesowych” — podsumowat Jacek Piatkowski, Zastepca
Kierownika Projektu SAP w Odlewni.

Od poczatku wdrozenia 0Z Srem sprzedata 12 tys. pozycji asorty-

mentowych, ktérych waga wynosi od 0,5 kg do 36 ton.

Wzér dia innych

Prace wdrozeniowe rozpoczely sie w styczniu 2000 roku i prze-
biegaty zgodnie z metodyka wdrozeniowa SAP stosowana przez
BCC. Na poczatku opracowano Karte i Regulamin projektu oraz
przygotowano niezbedne zasoby. Nastepnie odbywaly sie szkolenia
z funkcjonalnosci moduléw, modelowano procesy biznesowe oraz
opracowano ,,Koncepcje wdrozenia systemu SAP”.

Po zatwierdzeniu koncepcji rozpoczela sie realizacja prototypu, w
trakcie ktdrej skonfigurowano system i poddano go testom funk-
cjonalnym i integracyjnym. W listopadzie i grudniu trwaty przy-
gotowania do startu produktywnego, szkolono uzytkownikéw i
koriczono wprowadzanie danych podstawowych.

W styczniu 2001 roku na 3 wydziatach: centralnej wytapialni,
odlewni odlewéw ciezkich 1 obrébki mechaniczne uruchomiono
nastepujace moduly SAP: FI - rachunkowos¢ finansowa, CO - kon-
troling, FI-AA - ksiegowos¢ majatku trwatego, MM - gospodarka
materialowa i zaopatrzenie, SD - sprzedaz i dystrybucja, PP - plano-
wanie i sterowanie produkeja).

Faza wsparcia uzytkownikéw zakonczyla sie w marcu 2001 odebra-
niem przez Komitet Sterujacy produktu wdrozenia. W kolejnym
etapie, zakonczonym w styczniu 2002 r., uruchomiony zostal modut
PP na pozostalych wydziatach (odlewni odlewéw $rednich, odlewni
odlewéw lekkich, modelarni). W styczniu 2002 sSremska Odlewnia
rozpoczeta takze uzytkowanie modutu CO-PA (rachunek wynikéw).
Prawie jedna czwarta akcji OZ Srem znajduje sie w rekach pracow-
nikéw. Maja wiec oni duzy wplyw na sprawy firmy. Nie wszyscy z
nich popierali wdrozenie systemu SAP, niektdrzy podchodzili do tej
inwestycji sceptycznie. Ale po wdrozeniu szeregi sceptykdw wyraz-
nie sie przerzedzily, za to wzrosla liczba wyraznych zwolennikéw.
Michat Michalski, obecnie Kierownik Dzialu Planowania Produkji,
aw trakcie wdrozenia kierownik modutu PP, wspomina pracow-
niczke sekcji technologiczno-ekonomicznej Wydziatu W 4, ktéra
odchodzac na emeryture dziekowala firmie, ze dala jej mozliwos¢

»zaznania tego dobra”, jakim wedlug niej byta praca z SAP.



Kierownikiem I etapu wdrozenia SAP ze strony BCC byl Bartlomiej
Buszczak, obecnie zarzadzajacy BCC jako Dyrektor Generalny, oce-
nia: ,Ze wzgledu na skale i zakres projektu, wdrozenie w Odlewni
bylo jednym z najtrudniejszych w historii BCC. Osiagniety sukces
pokazuje, po co sie wdraza system ERP i co mozna dzieki niemu
osiagnad. Pracownicy Sremskiej firmy, poprzez swoja determinacje

i konsekwencje w uzywaniu systemu SAP, sprawili, ze Odlewnia

moze stuzy¢ jako wzér do nasladowania dla innych”.

Narzedzie przewagi konkurencyjnej

W trakcie prac nad wdrozeniem modutu FI opracowano plan kont
dla Odlewni uwzgledniajacy konta ksiegi gtownej, ksiag dostawcow
i odbiorcéw oraz majatku trwalego.

Zrealizowano réwniez interfejs przenoszacy dane o kosztach wyna-
grodzen z zewnetrznego systemu placowego do systemu SAP.
Modut CO umozliwia szczegétowe planowanie kosztéw na pozio-
mie pojedynczych wyrobéw z doktadnoscia do zuzywanego detalu.
Dzieki integracji z modutami MM i SD mozna analizowa¢ koszty
produkeji konkretnego wyrobu dla konkretnego klienta. Mozliwe
jest réwniez analizowanie kosztéw od ogétu (np. calego wydziatu)
do szczegStu (np. czesci wyrobu).

»Spojnosc i rzetelnos¢ danych dostarczanych przez system SAP to
nowa jakos¢ informacji zarzadczej, a takze mniejsze ryzyko podjecia
niewlasciwej decyzji” — stwierdzita Danuta Glanc, Czlonek Zarzadu
i Dyrektor Finansowy, w czasie wdrozenia Kierownik Zespotu
Roboczego Kontrolingu.

System SAP zapewnia informacje o aktualnych stanach iloscio-
wo-wartosciowych materiatéw, z uwzglednieniem biezacych sta-
néw magazynowych oraz planowanymi przyjeciami i wydania-
mi. Pozwala réwniez na automatyczne tworzenie dokumentdw
inwentaryzacyjnych i automatyczne rozliczanie réznic inwenta-
ryzacyjnych.

Dzieki uruchomieniu SAP w zakresie sprzedazy i dystrybucji pracow-

nicy korzystaja z jednej bazy danych klientéw i wyrobéw. Poprzez

rejestracje zapytan ofertowych mozliwe jest pozyskanie informacji o
potencjalnych klientach, poszukiwanych wyrobach czy kanale, przez
ktéry zapytanie wplynelo (np. reklama, handlowcy).

Dzigki integracji z modutem PP (planowania i sterowania pro-
dukcja) po wprowadzeniu zamdéwienia klienta w systemie two-
rzone sa zlecenia planowane, ktére przeksztalcane sa w zlecenia
produkcyjne. Réwnoczesnie na podstawie oceny zdolnosci pro-
dukeyjnych i aktualnych obciazen system okresla termin realiza-
cji zamowienia.

W ramach wdrozenia modutu PP uruchomiono obstuge pla-
nowania i zarzadzania produkcja dla wszystkich oddziatéw pro-
dukeyjnych Odlewni, w efekcie system SAP obstuguje peten cykl
produkcyjny dla odlewdw i modeli odlewdw.

“Wdrozenie SAP to dla naszej firmy nie tylko korzysci zwiazane z
otrzymaniem przez pracownikéw Odlewni narzedzia do plano-
wania, kontrolowania i rozliczania procesu produkcji. Dodatkowo
udalo nam sie w trakcie prac zweryfikowa¢ i uporzadkowa¢ dane
dotyczace m.in. stosowanych marszrut technologicznych czy mate-
rialéw i specyfikacji materialowych” — méwi Stefan Wiodarczyk,
Prezes Zarzadu $remskiej Odlewni, podczas wdrozenia SAP

Czlonek Zarzadu 1 Dyrektor Produkeji.

Nowa jakos¢ w logistyce

W 2003 roku sremska Odlewnia kontynuowata wprowadzanie
zmian w modelu zarzadzania firma w oparciu o dane z systemu
SAP, realizujac przy wsparciu BCC projekty reorganizacji procesu
planowania w logistyce.

»Poddalismy badaniu nasze relacje z 250 klientami, optacalnos¢

4 tys. réznych pozycji asortymentowych, optacalnosé eksportu

i wiele innych zagadnien. Dzieki tej analizie odkrylismy rozmaite man-
kamenty w relacjach z 60 proc. klientow, wykrylismy bariery wzrostu
rentownosci firmy. W efekcie zmienilismy technologie produkeji 80
strategicznych wyrobdw, wprowadzilismy nowa procedure rozlicza-

nia brakéw i oplaty za magazynowanie modeli, zrezygnowalismy ze



wspdtpracy z kilkoma klientami, zracjonalizowalismy gospodarke
magazynowa. Na tych wszystkich dziataniach zarobilismy 2 mln z
tylko w okresie realizacji prac. Efekty tych decyzji przynosza korzysci
do dzis i beda przynosi¢ w przyszlosci. Zespét ds. analizy rentownosci
jest trwalym elementem struktury organizacyjnej Odlewni. System
SAP pokazal, ze mozna z jego udzialem nie tylko sprawniej zarzadzaé
firma, ale tez zmniejsza¢ koszty” — wspomina Michat Michalski.

W ramach prac rozwojowych realizowanych juz po uruchomieniu
systemu SAP zreorganizowano proces obstugi zamdéwienia klienta.
Najwieksza uwage poswiecono uzyskaniu wiarygodnej informacji
o mozliwym terminie realizacji zamdwienia. W tym celu analizuje
sie nie tylko dostepno$¢ materialéw i zdolnosci produkeyjne, ale
réwniez niezwykle wazne w odlewnictwie takie zasoby jak modele,
zespoty modelowe i skrzynie formierskie.

Szczegdtowa procedura podzielona pomiedzy pracownikéw Dziatu
Sprzedazy oraz Dziatu Planowania Produkeji prowadzi do udziele-
nia wiagzacej odpowiedzi na zapytanie klienta w ciagu jednego dnia.
Dzial Planowania Produkeji koordynuje obstuge zamoéwienia w
kolejnych fazach realizacji, tj. na wydziatach modelarni, wytapialni,
wydziale odlewniczym oraz wydziale obrébki mechanicznej. Dane
dostepne w systemie umozliwiaja pracownikom Dziatu Planowania
Produkgji §ledzenie mozliwosci dotrzymania terminu w trakcie
realizacji produkcji i odpowiadanie na pytania dotyczace zaawanso-
wania prac.

Stefan Wiodarczyk, Prezes Zarzadu Odlewni, podsumowuje: , W kilka

lat po wdrozeniu mozemy jasno powiedzie¢: warto bylo ponies¢ nakla-

“ Copyright 2006 SAP AG. Wszelkie prawa zastrzezone. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp oraz inne
produkty i ustugi SAP wymienione w broszurze, jak réwniez logo, sg znakami handlowymi SAP AG zastrzezonymi w
Niemczech i w innych krajach. MarketSet oraz Enterprise Buyer sg wspdlnymi znakami handlowymi zastrzezonymi
przez SAP AG i Commerce One. Pozostate nazwy produktow i ustug sa znakami lub zastrzezonymi znakami hand-
lowymi poszczegdlnych firm.
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dy czasowe i finansowe. Dzi§ wlasciwie kazda decyzja planistyczna jest
podejmowana na podstawie danych z SAP. System pomaga w codzien-

nej pracy i w okreslaniu strategicznych kierunkéw rozwoju firmy”.

Apetyt na druga poitowe

Obecnie w firmie wszystkie uzywane dane pochodza z systemu SAP.
Nie ma innych Zrédet informacji. Kadra menedzerska, dysponujaca
odpowiednim poziomem dostepu, nie musi juz czeka¢ na raporty
dostarczone przez dziat finanséw czy kontroling. Kazdy z menedze-
réw jest niezalezny, sam generuje potrzebne informacje. Podglad do
wszystkich proceséw jest fatwy. Nawet w trakcie negocjacji z klien-
tem zainteresowani moga zajrze¢ do jego historii i sprawdzié, czy jest
wiarygodnym platnikiem.

W firmie dziala staly zespot ds. systemu SAP. Jego czlonkowie spo-
tykaja sie co tydzien i analizuja dzialanie systemu oraz omawiaja
potrzebne modyfikacje. Zespdt przyjmuje zaméwienia na niestan-
dardowe raporty, ale przede wszystkim planuje, jak w petni wyko-
rzysta¢ mozliwosci zaszyte w systemie.

0Z Srem przyjmuje wiele wizyt referencyjnych. Goscie zawsze sa
pod wrazeniem korzysci, jakie firmie udato si¢ uzyska¢ z wdrozenia
systemu SAP. Ale kierownictwo Odlewni, cho¢ dumne z dotych-
czasowych osiagnie¢, ma nowe ambicje. ,Plany? Musimy i$¢ do
przodu. W ciagu 5 lat wydobylismy z systemu mniej wiecej potowe
jego mozliwosci. Mamy ogromny apetyt na wdrozenie kolejnych
nowoczesnych funkcjonalnosci, ktére mamy pod reka” — zapowiada

Michal Michalski.



