“Vir storste gevinst er at vi har fatc
en lgsning som gir full kontroll

og oversikt over de nodvendige
elementene i var drift”

Stale Sagvik, produksjonssjef i Microbeads
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Sammendrag

Microbeads produserer sfeeriske polymer-
partikler med lik sterrelse og form spesielt
for bruk i coating - det vil si maling, lakk

og annen overflatebehandling. Selskapet
gnsket bedre kontroll over sine produksjons-
og forretningssystemer. Tidligere holdt de
orden pé transaksjonene i Excel. Dette ble
for tungvindt og det var sveert tidkrevende.

Dessuten var det starre risiko for & gjere feil.

Microbeads gjorde et omfattende forarbeid
med gjennomgang av alle prosesser i detal].
De utarbeidet ogséa rutinebeskrivelser og
beskrivelse av systemstgtten. Slik sikret

de seg at lgsningen og investeringen
dekket deres behov. Resultatet har blitt et
forretningssystem som blant annet hjelper
dem med & holde kontroll pa alle prosesser,
og & spore innsatsfaktorene i produksjon og
batch-spesifikke varer pa lager.

Webside
= www.micro-beads.com

Utfordringer

Tidligere gjorde Microbeads alle forretnings-
relaterte transaksjoner i Excel. Dette var
sveert tidkrevende og sarbarheten for &
gjere feil var stor. Microbeads @nsket seg
et mer rigid system hvor de kunne ha bedre
oversikt over prosessene. Det & finne frem
historikk til ett enkelt batchnummer var
tidkrevende, og de trengte et system som
kunne bidra til god sporbarhet.

Prosjektets malsetting
u A & bedre oversikt, kontroll og status i de
enkelte prosessene.

Lesning og implementeringstjenester
u SAP Business One

Hvorfor SAP?

Microbeads gnsket seg bedre kontroll

og oversikt over produksjonen og interne
prosesser. Dette kunne SAP tilby med sin
SAP Business One-lgsning. N& har de fatt
langt bedre status pa alt som angér driften.

Implementering

Selve implementeringen gikk raskt og
smertefritt, men de investerte mye tid i & fa
pa plass skikkelige rutiner. De utarbeidet
blant annet rutiner med beskrivelse av
systemstetten i detalj. P& den méaten

fikk de en lasning som stetter deres
forretningsprosesser og behov.

Implementeringspartner
u SMB Business Partner og SSC Networks
Norge

Database
= MS SQL Server 2000

Hardware plattform
m Fujitsu Siemens

Operativsystem
u Windows Server 2003



Produksjonsbedriften pa Skedsmokorset trengte kontroll over
prosessene og produktene sine. Med SAP Business One har de
oppnadd gnsket behov for sporbarhet, ned til den minste partikkel.

Microbeads AS har kun atte ansatte.
De produserer sfeeriske polymer-
partikler, sakalte "Ugelstadkulene” i

mikrometer starrelser. Disse partiklene,

som for avrig alle har lik sterrelse,
brukes blant annet som hjelpestoff i
maling og lakk samt i produksjon av
kosmetikk. | tillegg har firmaet utviklet
rensemateriale for bruk i et stort rense-
anlegg for kjernekraftavfall. Produktene
eksporteres i hovedsak til utlandet.

Tidligere gjorde Microbeads alle
forretningsrelaterte transaksjoner i Excel.

- Vilainn alt som gikk ut og inn av
beholdningen i et omfattende Excel-ark.
Dette var sveert tidkrevende og séarbar-
heten for & gjare feil var stor. Vi gnsket
oss et mer fleksibelt system hvor vi

til enhver tid kan ha god oversikt over
prosessene og hay grad av sporbarhet.
Med SAP Business One kan vi enkelt
lese beholdningen og se kvaliteten vi
har innenfor de forskjellige produktene,
forteller produksjonssijef Stale Sagvik i
Microbeads.

Microbeads bruker SAP Business One
til innkjep, produksjon med batch-
styring, lagerkontroll og logistikk, samt
salg og gkonomi.

- | var bransje er det sveert viktig a

ha oversikt over hva som er brukt

av innsatsfaktorer i de enkelte
produksjonsprosessene. Vi trenger a
ha god lagerkontroll og oversikt over
hva vi har pé lager til enhver tid og ikke
minst hva som ma bestilles. For & sikre
kvalitet i leveransene er det ogsa viktig
for oss at det er lett & finne frem til
hvilke batchnummer og kvaliteter den
enkelte kunde har fatt ved de enkelte
leveranser. Fer implementering av SAP
matte vi grave og lete mye, sé& man kan
trygt si at sporbarheten har blitt langt
bedre og ikke minst enklere, forklarer
Sagvik.

SMB Business Partner har implemen-
tert lasningen hos Microbeads. De
mener at god forankring i ledelsen og
godt grunnarbeid er mye av ngkkelen til
suksessen.

- Grunnen til at Microbeads har lykkes
sa godt med SAP, er at de gjorde en
grundig jobb innledningsvis. De brukte
god tid i forkant av implementeringen
og avdekket hvilke behov som skulle
dekkes ved en slik investering. Na er
de selvhjulpne, sier Truls Lindemann
hos SMB Business Partner.



- Vi hadde noen utfordringer som
métte avklares for at systemet skulle
fungere riktig for oss. Derfor gjorde vi
et grundig forarbeid, og hadde mange
meter med SAP for & sikre at de for-
stod vére prosesser og vére behov, sier
produksjonssjefen.

Sagvik sier at selve implementeringen
av lgsningen gikk smertefritt. Han
forteller at det ogsa gikk fint for de
ansatte a ta i bruk det nye systemet.

- Vi var motiverte for forbedringer og
et nytt system. Utfordringen var at det
tok litt tid fer vi stolte pé& dataene. Etter
hvert leerte vi oss at informasjonen vi
henter er korrekt, sier han.

Microbeads har forelapig ikke imple-
mentert lokasjonsstyring i sin lasning
slik at de enklere kan finne ut eksakt
hvor pa lager de enkelte varene stér.
Dette er noe de vurderer & gjere pa
sikt. | tillegg @nsker de seg ogsé en
forbedret versjon av materialbehovs-
planleggeren som ligger i lasningen,
samt & kunne definere opp rapporter
og layout selv.

- Det ligger mange ubrukte muligheter
i SAP Business One som vi gnsker &

utforske og & ta i bruk etter hvert, sier
Sagvik.

Microbeads har hatt effektivitets- og
kostnadsbesparelser ved at de bruker
mindre tid pa & holde kontroll pa
systemene sine manuelt.

- Vér starste gevinst er at vi har fatt en
lzsning som gir full kontroll og oversikt
over de nadvendige elementene i var
drift. Dette gir oss en god oversikt over
alle materielle bevegelser og selvsagt
de gkonomiske resultatene av dette,
oppsummerer Sagvik.

Om Microbeads

Microbeads AS er et Norsk selskap
som produserer sfeeriske polymer-
artikler med lik form og sterrelse.
Microbeads AS er en direkte fort-
settelse av tidligere Polymer Systems
AS og ble etablert i november 2002
basert pa teknologi og patenter i tillegg
til rettigheter og patenter fra Dynal
Biotech ASA.
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