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Upgrade und Migration Ihrer SAP CRM LOsung

SAP CRM 7.0 bietet eine neue
Benutzeroberflache, die gemaf
Gartner den ,State of the Art“im
gesamten CRM-Markt reprasentiert.
Sie suchen einen schnellen und vor
allem risikoarmen Wechsel von alteren
CRM-Versionen? Sie sind bereits
CRM Kunde, planen jedoch ein
Upgrade auf SAP CRM 7.0?

Sie stehen damit vor der
Herausforderung lhre bisherige
individuell auf die Bedurfnisse lhres
Unternehmens angepasste Oberflache
auf die ergonomisch neu gestaltete
Benutzerfihrung von SAP CRM 7.0
umzustellen. Hierbei sollten Sie sich
aber nicht allein mit der Neugestaltung
Ihrer Benutzeroberflache zufrieden
geben, sondern die Chance nutzen um
neue Moglichkeiten von CRM 7.0 fur
Ihr Unternehmen umzusetzen.

Nur so kénnen Sie maximalen Nutzen
gewahrleisten und die neuen
Maoglichkeiten und Funktionen von
CRM 7.0 fur Sie gewinnbringend
einsetzen.
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Bei der effizienten und sicheren Umsetzung dieses
Re-Designs kommt die Migration Services fur SAP
CRM 7.0 zum Tragen. In einem Drei-Phasen-Ansatz
werden die technischen Systeme und die Prozesse
sowie lhre Ul-spezifischen Anforderungen auf den
neuesten Stand gebracht.

Phase 1:

Die Quick Upgrade Analysis (QUA) evaluiert Ihre bestehende
Lésung und leitet die Chancen und Potentiale des Upgrades
fur Sie ab.

Phase 2:

Im Upgrade und Migration Assessment erarbeiten wir mit
Ihnen gemeinsam Anforderungen, Optimierungspotentiale
und neue Prozesse methodisch auf Basis eines Analysetools
und diverser Accelerators. Dies miindet in detaillierten
Empfehlungen sowie Roadmaps, Upgrade Readiness
Scorecards, Aufwandsabschatzung, Ressourcenplanung,
etablierten Umsetzungsplanen fir technischen Upgrade, Ul
und Prozesse

Phase 3:
bietet Ihnen basierend auf den Ergebnissen des

Assessments eine malRgeschneiderte Umsetzung.

Phase 1:
Festpreis 3.800 Euro*

Phase 2:
Festpreis 37.000 Euro*

Phase 3:

Einzelne Serviceelemente
wie z.B. Technischer
Upgrade Service,
DB-Migration und Unicode
Migration werden zum
Festpreis angeboten.

Die eigentliche Losungs-
umsetzung erfolgt in der
Regel nach Aufwand.

* Final net price
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No part of this publication may be reproduced or transmitted in any form or for any purpose without the express permission of SAP AG. The information contained herein may be changed
without prior notice.
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materials and does not endorse your use of third-party Web pages nor provide any warranty whatsoever relating to third-party Web pages.

Weitergabe und Vervielféltigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem Zweck und in welcher Form auch immer, ohne die ausdruckliche schriftiche Genehmigung durch
SAP AG nicht gestattet. In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.

Einige von der SAP AG und deren Vertriebspartnern vertriebene Softwareprodukte kdnnen Softwarekomponenten umfassen, die Eigentum anderer Softwarehersteller sind.
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SAP ubernimmt keine Haftung fur Fehler oder Auslassungen in dieser Publikation. Des Weiteren (ibernimmt SAP keine Garantie fur die Exaktheit oder Vollstéandigkeit der Informationen, Texte,
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