
Tropon konnte mit Best

Practices for mySAP™

Pharmaceuticals eine 

reibungslose Implemen-

tierung seiner

mySAP.com® Lösung

realisieren. Alle benötig-

ten Geschäftsprozesse

sind mit Hilfe der in Best

Practices for mySAP

Pharmaceuticals enthal-

tenen Vorkonfiguration

und Dokumentation 

genau nach Projektplan

umgesetzt worden. 

Tropon wählte die SAP

Tochter Steeb als Im-

plementierungspartner

und profitierte dadurch

vom erstklassigen 

Know-How, das Steeb

aufgrund seiner lang-

jährigen Erfahrung im 

Bereich der mittelstän-

dischen Wirtschaft zur

Verfügung steht

MITTELSTANDSGERECHTE
mySAP™ PHARMACEUTICALS 
LÖSUNG FÜR TROPON
BEST PRACTICES FOR mySAP PHARMACEUTICALS
ERMÖGLICHT EINEN SCHNELLEN UND EINFACHEN EINSTIEG
IN EINE GARANTIERT ZUKUNFTSSICHERE IT-LÖSUNG 

TROPON ist ein zukunftsorientiertes mittelständisches Unterneh-
men, das Substanzen und pharmazeutische Spezialitäten produ-
ziert und vertreibt. Darüber hinaus fungiert TROPON mit Know-
how, langjähriger Erfahrung und seinen Entwicklungs- und
Produktionseinrichtungen auch als kompetenter Dienstleister für
die internationale Pharmaindustrie mit Kapazitäten für klinische
Entwicklung, Fertigung, Verpackung und Distribution für in- und
ausländische Kunden.

FUNDAMENT FÜR EINE STARKE MARKTPOSITION

TROPONs altes IT-System war nicht integriert, technisch überholt
und konnte den Erwartungen an eine zukunftssichere Software-
Lösung nicht mehr gerecht werden. Nach sorgfältiger Prüfung 
verschiedener Alternativen entschied sich TROPON für eine 
mySAP™ Pharmaceuticals Lösung, da diese eine von keinem ande-
ren Lösungsanbieter erreichte Integration sämtlicher benötigten 
Geschäftsprozesse bietet. Dies ist als Grundlage für dauerhaften
Markterfolg unabdingbar. 

Mitentscheidend für die Wahl einer mySAP.com® Lösung war, 
dass mit Best Practices for mySAP Pharmaceuticals eine zügige Im-
plementierung der neuen Anwendungsumgebung sichergestellt
wird und damit die Kosten für den Einstieg in eine erstklassige und
zukunftskompatible IT-Lösung gut kalkulierbar sind. 
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IMPLEMENTIERUNG IN ZWEI SCHRITTEN

Tropon konnte ebenfalls die in Best Practices enthaltenen vorkonfi-
gurierten Szenarios zu Chargenverwaltung, Kundenauftragsab-
wicklung, Qualitätsmanagement, Lagerverwaltung, Controlling
und Accounting nutzen. Die Einführung der SAP®-Lösung erfolgte
in zwei Schritten: Der erste Schritt umfasste die Bereiche Finanz-
wesen, Controlling sowie die Anlagenbuchhaltung. Anschließend
wurden die Applikationen für Vertrieb, Materialwirtschaft, Pro-
duktionsplanung Prozessindustrie und das Qualitätsmanagement
mit Good Manufacturing Practices (GMP) Anforderungen imple-
mentiert. Hierbei wurde jeweils die auf Best Practices for mySAP
Pharmaceuticals basierende Systemkonfiguration um die noch
benötigten Einstellungen erweitert, so dass alle Anforderungen 
erfüllt wurden, die Tropon an seine persönliche mySAP Pharma-
ceuticals Lösung hatte.

BEDÜRFNISSE DES MITTELSTANDES IM FOKUS

Mit Best Practices for mySAP Pharmaceuticals hat Tropon eine
mySAP Pharma Lösung realisiert, die den zentralen Erfordernissen
mittelständischer Unternehmen Rechnung trägt. Die Implemen-
tierungsstrategie von Best Practices ermöglicht ein kompaktes, klar
definiertes Projekt mit überschaubarem personellen und finanziel-
len Aufwand. Bestätigt durch das konsequente Konzept von Best
Practices for mySAP Pharmaceuticals wird Tropon die Entschei-
dung leicht fallen, in zukünftig anstehenden E-Business Projekten
auf jeden Fall wieder Best Practices for mySAP.com einzusetzen. 

OPTIMALE VORAUSSETZUNGEN FÜR EINEN BLITZSTART

Best Practices for mySAP Pharamceuticals umfasst alles, was für
eine mittelstandsgerechte Implementierung benötigt wird: Best
Practices erleichterte den Aufbau des neuen IT-Systems durch eine
Schritt-für-Schritt Anleitung für die Installation sowie durch um-
fassende Vorkonfiguration und detaillierte betriebswirtschaftliche
Dokumentation zentraler Geschäftszenarios. Auf diese Weise
konnte Tropon wertvolle Zeit und damit auch Kosten einsparen.

„Der mit Steeb abgestimmte SAP-

Systemproduktivstart wurde einge-

halten, ebenso das kalkulierte Budget.“

Wilhelm Plumpe, Geschäftsführer, Tropon

ZUVERLÄSSIGE BETREUUNG DURCH STEEB

Ein weiterer Erfolgsfaktor bestand in der Wahl der SAP Tochter
Steeb als IT-Implementierungpartner. Für Steeb als Anbieter von
innovativen IT-Lösungen für die mittelständische Wirtschaft ist es
oberstes Ziel, neue Technologien mit bewährten Verfahren zu ver-
binden, um so möglichst schnell optimale Ergebnisse zu erzielen. 

UMFASSENDE LÖSUNG AUF BASIS VON BEST PRACTICES FOR

mySAP PHARMACEUTICALS 

Tropons zentrale Geschäftsprozesse umfassen einerseits die Ent-
wicklung, Herstellung und Vertrieb von Arzneimitteln sowie 
andererseits das Angebot von Dienstleistungen für die pharmazeu-
tische Industrie, unter anderem die Herstellung und Konfektio-
nierung fester und flüssiger Arzneimittel für Drittkunden. Hier
konnte TROPON unmittelbar auf die vorkonfigurierten Best Prac-
tices Szenarios zurückgreifen. So umfasst das Geschäftszenario
„Fest Formen“ alle erforderlichen logistischen Schritte innerhalb
des Produktlebenszyklus, z.B. die Mittel- und Langfristplanung, 
die Beschaffung chargenpflichtiger Materialien, die Wirkstoffpro-
duktion, die Herstellung von festen Formen und die Verpackung.
Darüber hinaus bietet Best Practices für „Flüssige Formen“ noch
Vorkonfiguration und Dokumentation für alle Prozesse, die bei der
Abfüllung und Verpackung von Produkten durch externe Lohnbe-
arbeiter anfallen. 

AUF EINEN BLICK

Best Practices Version Best Practices for 
mySAP Pharmaceuticals 

Hardware-Plattform Hewlett-Packard

Betriebssystem Windows NT Server 

Datenbank Oracle

Anzahl der Benutzer 120 SAP-Anwender

Best Practices for mySAP Pharmaceuticals ist für SAP
Kunden und Partner kostenlos verfügbar.


