Losung im Uberblick
SAP ERP Human Capital Management
(SAP ERP HCM)

Fachkraftemangel und Fusio-
nen, alternde Belegschaften
und der globale Wettbewerb
fordern Ihre Branche heraus.
Mit dem richtigen Talent Ma-
nagement sind Sie bestens
daftir gertstet. SAP® ERP
Human Capital Management
(SAP ERP HCM) hilft Ihnen,
kompetente Mitarbeiter zu
finden und diese gemal3
ihren Talenten zu férdern.

MAXIMIEREN SIE DAS POTENZIAL

IHRER MITARBEITER

Der ganzheitliche Ansatz zahlt

Erfolgreiche Unternehmen betreuen ihre
Mitarbeiter in jeder Phase des Arbeits-
verhaltnisses erstklassig - vom ersten
Tag an. Dazu ist eine effiziente Talent-
Management-L6sung unabdingbar.
Herkdmmliche Losungen basieren
jedoch haufig auf Komponenten, die

Recruiting

Nachfolgemanagement

Was kommt zuerst?
Welche weiteren Bereiche sind zu beachten?

Mehr als die Summe der Einzelteile
Heutige Geschéaftsmodelle erfordern
ein ganzheitliches Konzept fir das
Talent Management. Damit lassen sich
nicht nur Mitarbeiterleistungen einschat-
zen und bewerten. Ein solches Konzept
integriert zudem Prozesse, mit denen
Sie beispielsweise den individuellen
Entwicklungsbedarf Ihrer Mitarbeiter

Qualifikationsmanagement

Performance Management

Abbildung 1: Herausforderung: die Integration zahlreicher Einzelldsungen

nur unzureichend in den Gesamtprozess
eingebunden sind. Oft agieren global
tatige Unternehmen mit Talent-Manage-
ment-Daten, die sich auf unterschiedliche
IT-Systeme im Unternehmen verteilen
und deshalb schwer zugénglich sind.
Setzen Sie daher auf ein schlagkréftiges
und integriertes Talent Management.

ermitteln konnen, die Nachfolge von
Schlusselpositionen planen sowie
leistungsorientierte Vergitungen
bestimmen konnen.

Die Losung der Wahl hei3t SAP ERP
Human Capital Management: Sie ver-
knlpft prazise, integrierte Daten mit
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den notigen analytischen Anwendungen.
Damit finden Sie die richtigen Experten.
SAP ERP HCM hilft Ihnen auBerdem,
Ihre Fachkrafte zielgerichtet zu schulen
und Spitzenkrafte dauerhaft an das Un-
ternehmen zu binden.

Kompetenzmodelle

Das Talent Warehouse von SAP ERP
HCM bietet Ihnen einen maBgeschnei-
derten Talentpool. Personalmanager
finden damit schnell geeignete Bewer-
ber und kbnnen deren beruflichen
Werdegang genau verfolgen. Auch
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Abbildung 2: Eine gemeinsame Datenquelle fiir die Planung, Ausfiihrung und Bewertung

von Prozessen

Leistungsfahige Mitarbeiter werben
und langfristig an das Unternehmen
binden

Erfolge sind nur mit motivierten und gut
ausgebildeten Mitarbeitern zu erzielen.
Losungen, die Unternehmen die Talent-
suche erleichtern, sind deshalb von
groBter Bedeutung. Das Konzept Talent
Relationship Management unterstitzt
Sie beim Aufbau eines qualifizierten
Mitarbeiterstamms. Es hilft Ihnen, Kon-
takte zu geeigneten Kandidaten herzu-
stellen, Beziehungen aufzubauen und
auch langfristig zu pflegen. Die damit
verbundenen Prozessschritte lassen
sich prazise planen und sicher verwalten.

externe Ressourcen wie Jobborsen
und Online-Arbeitsagenturen lassen
sich mihelos Uber Webservices in das
System einbinden.

Mit Hilfe der Anwendung erstellen Sie
umfassende Berichte tber Bewerber
und Kandidaten. Ferner dokumentieren
Sie individuelle Karrierewtinsche und
Quallifikationen sowie das Leistungs-
vermogen einzelner Mitarbeiter. Die
Talent-Management-L&sung macht die
gespeicherten Daten schneller verfiig-
bar. Das reduziert den Verwaltungsauf-
wand beim Eintritt neuer Mitarbeiter in
Ihr Unternehmen.

Schulen Sie lhre Mitarbeiter
entsprechend ihren Talenten

Die komplexen Aufgaben im globalen
Wettbewerb erfordern Mitarbeiter, die
sich standig weiterbilden. Mit SAP ERP
Human Capital Management biindeln
Sie Verwaltungs- und Schulungspro-
zesse in einem System. Sie unterstitzen
verschiedenste Methoden - von Pra-
senzschulungen bis hin zu Lehrgéngen.
Ferner konnen Sie personalisierte
Schulungsprogramme auf Basis indivi-
dueller Aufgaben, Interessen und
Kenntnisse entwickeln. Mitarbeiter und
Manager haben zudem stets die Mog-
lichkeit, entsprechende Programme
selbst auszuwahlen und sich systema-
tisch weiterzubilden.

Mit den Selfservicefunktionen von SAP
ERP HCM konnen Mitarbeiter ihre Lauf-
bahn im Unternehmen gezielt planen und
gleichzeitig ihre Leistungen dokumen-
tieren. Mitarbeiter konnen sich auch
selbst fiir Schulungen anmelden und
ihre Qualifikationen in eine Datenbank
eingeben.



Fuhrungskréfte finden und férdern
Haufig steckt in Mitarbeitern mehr
Potenzial, als das Unternehmen tat-
sachlich nutzt. SAP ERP HCM hilft
lhnen herauszufinden, welche Mitar-
beiter welche Qualifikationen besitzen.
Personalmanager konnen Profile von
Mitarbeitern mit tatsachlich vorhande-
nen Stellen vergleichen. Die Lésung
identifiziert Wissens- und Qualifika-
tionsliicken und erstellt automatisch
Schulungsplane. Zudem koénnen Sie

spezielle Entwicklungsplane erarbeiten,

die bestimmte Mitarbeiter auf eine
Fuhrungsrolle vorbereiten.

Jeder Mitarbeiter kann seine Laufbahn
gemeinsam mit einem Personalverant-
wortlichen planen und tber Selfservices

Planen Unterstitzen

Mitarbeiter motivieren

Ein integriertes Talent Management
erfordert die stete Kenntnis aller unter-
nehmerischen Zielsetzungen. Daran
haben sich die individuellen Ziele aller
Mitarbeiter zu orientieren. Mit SAP
ERP Human Capital Management
konnen alle Beteiligten gemeinsame
Ziele definieren. Parallel erlaubt die
Software Vorgesetzten, die Leistungen
ihrer Mitarbeiter zu bewerten.

Mit Hilfe der analytischen Werkzeuge
von SAP ERP HCM definieren Sie
Unternehmensziele genau. Helfen Sie
Ihren Personalmanagern, schnell ein-
heitliche Performancepléne zu erstel-
len, die auf individuelle Anforderungen
abgestimmt sind.

Ausfiihren Uberwachen
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Abbildung 3: Eine konsolidierte, prozessorientierte und benutzeriibergreifende

Technologielandschaft

verwalten. Die einheitliche, benutzer-
freundliche Oberflache von SAP ERP
HCM fihrt Arbeitgeber, Manager,
Mentoren, Kollegen und andere Team-
mitglieder zusammen und unterstutzt
sie bei ihrer taglichen Arbeit.

Binden Sie zudem lhre Mitarbeiter ein,
wenn es darum geht, Unternehmensziele
festzulegen. RegelmaBige Mitarbeiter-
gespréche helfen Ihnen dabei. AuBer-
dem konnen Sie die Vorteile innovativer
Vergitungsstrategien und variabler
Zahlungspléne nutzen.

Mit SAP ERP Human
Capital Management
finden Sie die besten
Mitarbeiter fur lhr Unter-
nehmen und bringen
deren Fahigkeiten voll
zur Entfaltung: die wert-
vollste Ressource fiir
lhren Geschaftserfolg.

Daten messen und analysieren
Analysen sind ein wesentlicher
Bestandteil jedes Talent-Management-
Programms. Mit Hilfe von SAP ERP
Human Capital Management haben
Sie stets die notwendigen Informatio-
nen Uber lhre Mitarbeiter im Blick. Sie
erkennen den Bedarf an Fachpersonal
und in welchen Bereichen Licken ent-
stehen konnten.

Die Anwendung hilft ihnen, Prozesse
bei Neueinstellungen im Performance
Management und bei Weiterbildungs-
programmen zu analysieren und zu
bewerten. So sind Sie in der Lage,
strategische Positionen im Unterneh-
men zu besetzen, Personalprozesse
zu steuern und lhre Personalpolitik
langfristig zu planen.



Zusammenfassung

Das richtige Talent Management bewegt Mitarbeiter zu Hochstleistungen. SAP ERP Human
Capital Management (SAP ERP HCM) unterstiitzt Sie dabei, qualifizierte Mitarbeiter zu
finden, diese fir Inr Unternehmen zu gewinnen und zu binden sowie sie gemaB ihren Talenten
zu férdern. So erzielen Sie nachhaltige Geschéftserfolge, haben zufriedenere Kunden und
reduzieren Kosten. Mit SAP ERP Human Capital Management wird Ihre Personalabteilung
zum strategischen Partner lhres Unternehmens.

Herausforderungen

= Mitarbeiterziele mit der Unternehmensstrategie in Einklang bringen
= Leistungsvermogen der Mitarbeiter steigern

= Administrative Routineaufgaben reduzieren

= Geschéftsablaufe beschleunigen

= Gesamtausgaben senken

Unterstiitzte Geschaftsprozesse und Softwarefunktionen
= Talent Management

= Workforce Process Management

= Workforce Deployment

= Workforce Analytics

= Services fur Endanwender

Nutzen

= Konsequente Ausrichtung von Mitarbeiterprozessen und -kompetenzen auf die Erforder-
nisse der Geschéftsprozesse und -strategie

= Ermittlung qualifizierter Mitarbeiter

= |dentifizierung besonders fahiger Mitarbeiter fir Fihrungspositionen

= Binden von Spitzenkréften an das Unternehmen

= Verknuipfung von Leistung und Vergiitung

= Personalverwaltungs- und Abrechnungsfunktionen

= Funktionen zur Analyse und Dokumentation

= Reduzierung der Personalkosten

Weitere Informationen
Weitere Informationen dartber, wie SAP ERP Human Capital Management |hre strategische
Wettbewerbsposition sichert, finden Sie unter www.sap.de/hcm.
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