
AUSFUHRERSTATTUNG FÜR
MARKTORDNUNGSWAREN
EU-Exporterstattungen optimal nutzen mit 
SAP® Global Trade Services

Unternehmen, die ihren Sitz in der Europäischen Union (EU)
haben und Agrarerzeugnisse oder Lebensmittel in Länder
außerhalb der EU exportieren, kennen die großen Vorteile 
der Gemeinsamen Agrarpolitik (GAP). Für die Ausfuhr
landwirtschaftlicher Erzeugnisse werden im Rahmen der GAP
Subventionen (so genannte Ausfuhrerstattungen) gewährt, 
die den Preisunterschied zwischen dem Binnen- und dem
Weltmarkt ausgleichen sollen. Wenn Ihr Unternehmen im 
hart umkämpften Außenhandelsgeschäft erfolgreich agieren
will, muss es diese Ausfuhrerstattungen voll ausschöpfen. 

Die Verfahren zur Beantragung und Bewilligung von Ausfuhr-
erstattungen sind jedoch sehr aufwendig und erfordern eine
beträchtliche Menge von Daten aus mehreren Quellen. Darüber
hinaus müssen Unternehmen sicherstellen, dass ihre Dokumen-
tation und Abläufe den strengen Vorschriften entsprechen.
Werden nicht alle Voraussetzungen erfüllt, besteht nicht nur 
das Risiko, Subventionen zu verlieren. Es droht auch der Verlust
der gesamten bzw. eines Teils der Sicherheiten, die für den
erwarteten Erstattungswert geleistet werden müssen. 

Des Weiteren müssen der Status der Ausfuhrlizenzen und
Sicherheiten überwacht sowie die komplexen Rezepturen der
Verarbeitungserzeugnisse, die mehrere erstattungsrelevante
Bestandteile enthalten, verwaltet werden.

Um all diese Herausforderungen erfolgreich zu bewältigen,
brauchen Unternehmen eine integrierte Lösung, die diese
Vorgänge automatisiert und optimiert – eine leistungsstarke
Software, die den ganzen Prozess von der Verwaltung der Sicher-
heiten bis zur Berechnung der Erstattungsbeträge unterstützt.
Ihr Unternehmen braucht SAP Global Trade Services (SAP GTS).

Der Preis eines Produktes

spielt auf den Weltmärkten eine

große Rolle. Daher sind die

Exportsubventionen, die die EU

im Rahmen der Gemeinsamen

Agrarpolitik (GAP) zahlt, ein

entscheidender Wettbewerbs-

faktor für EU-Unternehmen. 

Die Beantragung und Bewilli-

gung dieser Exporterstattungen

ist jedoch äußerst kompliziert.

SAP® Global Trade Services

automatisiert und optimiert 

den Ausfuhrerstattungs-

prozess. Das bedeutet mehr

Transparenz, eine effizientere

Abwicklung der Ausfuhrer-

stattungen und ein geringeres

Risiko, geleistete Sicherheiten

zu verlieren.

Lösungen im Überblick
SAP Global Trade Services
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SAP Global Trade Services: 

Mit weniger Aufwand mehr erreichen

SAP Global Trade Services bietet Ihrem Unternehmen alle
Funktionen, um den Ausfuhrerstattungsprozess zu optimieren.
Dadurch können kostspielige Versehen und Fehler vermieden
werden. Auf Basis der offenen und skalierbaren Plattform 
SAP NetWeaver™ greift SAP GTS auf aktuelle Informationen 
aus SAP-Systemen und Systemen anderer Anbieter zurück und
unterstützt Sie so im Entscheidungsprozess und bei allen Ihren
Import- und Exportvorgängen.

Effektive Unterstützung in allen Phasen

Angefangen von der Verwaltung der Sicherheiten und der
Beantragung der Erstattung, optimiert SAP GTS alle Abläufe des
Ausfuhrerstattungsprozesses.

Sicherheiten verwalten

Um eine Ausfuhrerstattung beantragen zu können, ist zunächst
das Vorliegen einer gültigen Ausfuhrlizenz erforderlich. Die Aus-
fuhrlizenz berechtigt – und verpflichtet – Unternehmen, eine
festgelegte Warenmenge innerhalb eines bestimmten Zeitraums
zu exportieren. Um die Einhaltung dieser Verpflichtungen zu
garantieren, müssen die Unternehmen bei der Beantragung 
der Ausfuhrlizenz eine Sicherheit (z. B. eine Barzahlung oder
Bürgschaft) stellen. 

SAP GTS reduziert den Zeit- und Arbeitsaufwand bei der
Verwaltung von Sicherheiten und bietet Unternehmen folgende
Vorteile:

• effektive Pflege von Sicherheiten

• automatische Zuordnung von Sicherheiten zu neuen
Ausfuhrlizenzen

• Berechnung der Sicherheiten als Prozentsatz des erwarteten
Erstattungsbetrags

• Zuordnung von höheren Sicherheiten für Transaktionen, bei
denen Vorauszahlung der Erstattung gewünscht wird 

• übersichtliche Darstellung der Fälligkeitstermine durch eine
einfach einsetzbare Cockpit-Funktion

Ausfuhrlizenzen verwalten

SAP GTS erleichtert die Beantragung und Pflege von Ausfuhr-
lizenzen.
So kann Ihr Unternehmen:

• Lizenzen effektiv pflegen

• erstattungsrelevante Produkte automatisch identifizieren und
feststellen, ob für sie eine Ausfuhrlizenz erforderlich ist

• Lizenzanträge in einem Format erstellen, so dass sie
elektronisch an die Zollbehörden gesendet werden können

• alle Fälligkeitstermine mit Hilfe des anwenderfreundlichen
Cockpits schnell überblicken

Nach der Bewilligung wird das eigentliche Lizenzformular in
SAP GTS eingescannt und dem entsprechenden Kontrollstamm
zugeordnet. Die Lizenz kann dann für mehrere Transaktionen
eingesetzt werden. Werden erstattungsrelevante Waren expor-
tiert, wird den entsprechenden Zollbelegen – automatisch oder
manuell – eine gültige Lizenz zugeordnet.

Herstellerrezepturen zuordnen

Für den Export von Verarbeitungserzeugnissen müssen Her-
stellerrezepturen erstellt werden. Anhand dieser Rezepturen, 
in denen die erstattungsrelevanten Bestandteile aufgeführt sind,
kann der Erstattungsbetrag berechnet werden. Mit SAP GTS
kann Ihr Unternehmen all seine Rezepturen effizient verwalten.
Darüber hinaus ermöglicht die Software, eine Rezeptur mehreren
Produkten zuzuordnen, beispielsweise Joghurts verschiedener
Geschmacksrichtungen, die die gleichen Bestandteile enthalten. 

Ausfuhrerstattung berechnen

Anhand der Erstattungssätze der Europäischen Kommission
und der Produktkategorie – Grunderzeugnis (Anhang 1) oder
Verarbeitungserzeugnis (Nicht-Anhang 1) – ermittelt SAP GTS
automatisch den erwarteten Erstattungsbetrag für jedes
Produkt. 

02_12785_SB_RestitutionHandling_de.qxp  20.06.2005  13:42  Seite 2



Danach sendet SAP GTS den Ausfuhrerstattungsantrag an die
Zollbehörden und erstellt im Rechnungssystem des Unter-
nehmens eine Faktura für den entsprechenden Betrag. So kann
Ihr Unternehmen sofort überblicken, ob Erstattungen gezahlt
wurden oder nicht. 

Umfassender Überblick 

Der Ausfuhrerstattungsprozess ist sehr komplex: Da viele
Parteien – Exporteure, Importeure, Zollbeamte und Banken –
daran beteiligt sind, kann man leicht den Überblick über den
Status von Lizenzen, Sicherheiten und Erstattungszahlungen
verlieren. 

Mit Hilfe der leistungsstarken Business-Intelligence-Funktionen
von SAP NetWeaver löst SAP GTS dieses Problem und bietet
Ihrem Unternehmen umfassende Monitoring-Funktionen für
transparente Abläufe. So sehen Sie auf einen Blick, ob Sie Ihre
Ausfuhrverpflichtungen erfüllen. Nicht vollständig genutzte
Lizenzen können an Dritte übertragen werden, um sicherzu-
stellen, dass keine Sicherheiten verloren gehen. Darüber hinaus
macht Sie SAP GTS auf Fälligkeitstermine aufmerksam und
gewährleistet so, dass entscheidende Fristen eingehalten werden.

Eine Fülle an Vorteilen für Ihr Unternehmen

Mit den leistungsstarken Funktionen von SAP GTS können Sie:

• die Wettbewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens stärken, indem
Sie Exporterstattungen voll nutzen

• sicherstellen, dass alle Vorschriften bezüglich der Ausfuhrer-
stattung – vom Antrag der Erstattung bis zum Eingang des
Erstattungsbetrags – eingehalten werden

• alle Vorgänge hinsichtlich der Ausfuhrerstattung verlässlich
und für die Behörden nachvollziehbar dokumentieren 

• durch bessere Integration, Transparenz und Planung die
Prozesseffektivität und die Produktivität Ihrer Mitarbeiter
steigern

• das Risiko mindern, Sicherheiten und Ausfuhrlizenzen
verlieren

Mehr Informationen darüber, wie Ihr Unternehmen seinen
grenzüberschreitenden Handel mit SAP GTS effektiver gestalten
kann, finden Sie auf unserer Webseite: www.sap.de/gts
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SAP Deutschland 
AG & Co. KG
Neurottstraße 15a
69190 Walldorf
T 0800/5 34 34 24*
F 0800/5 34 34 20*
* gebührenfrei in Deutschland

T +49/18 05/34 34 24**
F +49/18 05/34 34 20**
** gebührenpflichtig

E info.germany@sap.com
www.sap.de/gts

Kostenloser Online Newsletter
www.sap.de/sapimfokus
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