Eine leistungsstarke neue

Technologie revolutioniert
das Supply Chain Manage-
ment: Radio Frequency
Identification (RFID). RFID
steigert die Transparenz und
ermoglicht exakte Bestands-
daten. Unternehmen sind
dadurch in der Lage, eine
liickenlose Riickverfolgbar-
keit sicherzustellen, Liefer-
zeiten zu verkiirzen, schneller
auf die Kundennachfrage zu
reagieren und ihre Kosten zu
senken. In der Vergangenheit
erwies sich die Integration
von RFID in vorhandene
Systeme jedoch haufig als
Problem. Hier unterstiitzen
wir Sie jetzt mit SAP° RFID.
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SAP° RFID Brief

Die RFID-Technologie bringt mehr Transparenz in Bestands-
daten und ermoglicht in der gesamten Supply Chain prizisere
Abliufe. Uber RFID-Tags, die an Produkten, Kisten und Paletten
angebracht werden, kénnen automatisch alle Warenbewegungen
verfolgt werden. Unternehmen haben dadurch eine aktuelle und
prizise Ubersicht iiber ihre Bestinde und sind besser in der Lage,
Waren tiber die gesamte Supply Chain riickzuverfolgen. RFID
ermOglicht Kostensenkungen durch optimierte Abliufe bei

der Datenerfassung und Verarbeitung sowie bessere Reaktions-
moglichkeiten auf Nachfrageschwankungen. Gleichzeitig
konnen Unternehmen sicherstellen, dass das richtige Produkt
zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort zur Verfiigung steht.
Die Effizienz dieser Technologie tiberzeugte bereits grofie
Handelsunternehmen wie Wal-Mart und Metro. Diese planen
nur noch Waren mit RFID-Tags von ihren Lieferanten

abzunehmen.

Die RFID-Technologie ist immer noch neu im Supply Chain
Management. Viele Unternehmen, die RFID einfiihren
wollten, mussten deshalb auf teuere eigenentwickelte Systeme
zuriickgreifen, die sich nur schwer in die vorhandenen Abliufe
integrieren lassen. In einem von hohem Wettbewerbsdruck
geprigten Umfeld ist dies jedoch zu kostspielig, zu umstindlich

und zu kompliziert.



RFID — LEICHT GENMIACHT

SAP bietet jetzt mit SAP RFID ein Losungspaket, mit dem Sie
Ihre Logistik schnell und problemlos RFID-fihig machen
konnen. Das Losungspaket erfasst und verarbeitet RFID-Daten,
strafft und automatisiert Logistikabliufe und integriert

RFID-Daten in Unternehmenssysteme.

SAP RFID beruht auf der offenen Integrations- und Anwendungs-
plattform SAP NetWeaver™. Daher lisst sich das Losungspaket
problemlos in Ihre vorhandene IT-Landschaft integrieren.
RFID-Daten konnen dadurch von SAP-Anwendungen und
Softwaresystemen anderer Anbieter verarbeitet werden. Eine
umfassende Auto-ID-Infrastruktur integriert die unterschied-
lichen Auto-ID-Technologien (z. B. RFID, Barcodes, Sprach-
erkennung, Magnetstreifen, biometrische Erkennung...).
Dadurch wird die Anbindung von Lesegeriten, Tags und
anderen Lesegeriten ermoglicht. Die Aggregation, Filterung
und Verwaltung von RFID-Daten wird ebenfalls gewihrleistet.
Gleichzeitig sorgt die SAP RFID fiir eine Verschliisselung und
Bearbeitung der RFID-Tags sowie fiir die Integration der
umfangreichen RFID-Daten in Geschiiftsprozesse. Die groflen

Datenmengen von RFID-Tags werden dadurch einfach verarbeitet.

Des Weiteren beinhaltet SAP RFID Event-Management-Funk-
tionen. Diese ermoglichen die Verfolgung von EPC-Daten
(Electronic Product Codes) im gesamten Logistiknetz. Das Event
Management zeigt durch Warnmeldungen Probleme rechtzeitig
auf und tauscht EPC-Daten mit Geschiftspartnern tiber
EPC-Information-Systems (EPCIS) aus.

Fiir die Auswertung der Supply Chain stehen alle relevanten
Reporting-Funktionen und Kennzahlen automatisch zur
Verfiigung. Die Event-Management-Funktionen bieten auch
Unterstiitzung fiir Sensoren von neuen Tags und so genannten
Global Trade Identification Numbers (GTIN), die bei einem

zentralen Object Naming Service registriert werden.

VORKONFIGURIERTE GESCHAFTSPROZESSE

Das Losungspaket SAP RFID unterstiitzt folgende Prozesse:

= Automatisierte Warenabwicklung im Wareneingang und
-ausgang durch Einlesen von Barcode- und RFID-Daten.

= Automatische Generierung des Lieferavis (Advanced Shipping
Notification — ASN) mit den entsprechenden EPC-Daten

= Erstellung und Verschlisselung von Tag-Identifizierungen
nach dem EPC-Standard

= Kommissionierung und Verpackung von Handling Units mit
RFID und sprachgesteuerte Kommissionierung, Verpackung
und Aufgabensteuerung

= Rickverfolgung von Handling Units, inklusive der Moglich-
keit, Bestinde auf der Artikelebene anzuzeigen und den
Status von Bestinden an Handelspartner zu kommunizieren

= Warnhinweise bei Ausnahmesituationen, wie z. B. Fehlbe-
stinde oder falsche Versandmengen kennzeichnen

= Versehen von Paletten, Kisten und Artikeln mit Tags

= Auswertung von Logistik- und Bestandskennzahlen

Das Losungspaket SAP RFID deckt ein breites Anforderungs-
spektrum ab. Es kann als Standalone-System eingesetzt werden,
das EPC-Daten lokal erfasst und verfolgt, um RFID-Prozesse zu
unterstiitzen. Des Weiteren konnen Daten aus vorhandenen
Systemen mit EPC-Daten erginzt werden, bevor diese an Kunden
durch Lieferavise (ASNs) gesendet werden. SchlieSlich kann es
auch komplett in vorhandene Anwendungen und Geschiftsab-
liufe eingebunden werden, um dadurch eine grofftmaogliche

Anpassungsfihigkeit zu erzielen.

TRANSPARENZ, KONTROLLE UND
REAKTIONSSCHNELLIGKEIT

Mit SAP RFID kénnen Sie das Bestandsmanagement in der
gesamten Logistik steuern und optimieren — und zusammen
mit Ihren Partnern an der Verbesserung der Abliufe arbeiten.
Sie haben die Moglichkeit, den Warenfluss vom Distributions-
zentrum des Kunden bis zum Einzelhindler zu verfolgen und
auszuwerten. Gleichzeitig konnen Sie die Transparenz in Ihrem

gesamten Logistiknetz verbessern.



SAP RFID untersttitzt Sie bei folgenden Abliufen:

= Auswertung des aktuellen Bestandsstatus, der Abwicklungs-
und Nachschubgenauigkeit sowie der Kundennachfrage

= Management von Ausnahmesituationen (wie z. B. Falschliefe-
rungen oder Lieferverzug) mithilfe von RFID Events und der

automatischen Auslésung entsprechender Reaktionen

Verktirzung von Lager- und Nachschubzyklen und Senkung
der Planungskosten durch eine zentrale Prognose der

Verbrauchernachfrage in der gesamten Logistikkette

Vereinfachung einer genauen Nachschubsteuerung, des
Riickrufs und der Distribution bestimmrter Artikel, einschlie3-
lich der Moglichkeit, RFID-Daten automatisch mit Stamm-

daten zu verkniipfen

Schnellere Anbindung und Integration in private oder
offentliche EPC-Information-Services (EPCIS)

Einheitliche Verwendung von Standards und Stammdaten

in der Supply Chain tiber Unternehmensgrenzen hinweg

Umsetzung von RFID-Programmen und -Vorschriften von
Kunden und Lieferanten, einschlielich der Moglichkeit,
RFID-Tags zu verschlisseln und zu verbinden und EPC-Daten

tiber ASN-EDI-Nachrichten zu kommunizieren

VORTEILE DURCH DEN EINSATZ DER
RFID-TECHNOLOGIE

Fiir Unternehmen bringt RFID ein verbessertes Bestands-
management, hohere Transparenz in der Produktion, niedrigere
Lagerhaltungskosten und vereinfachte Anlagenverwaltung.
Verschiedene Pilotprojekte haben folgende positive Effekte

von RFID gezeigt:

Effizientes Produktionsmanagement

Durch eine hohere Transparenz in der Produktion konnen
Unternehmen just in time und bedarfsgerecht produzieren.
Sie konnen so Thre Kapazititen besser planen und zugleich

Lieferengpisse vermeiden.

Schnelle und korrekte Wareneingangs- und
-ausgangskontrolle

RFID vereinfacht und beschleunigt das Warenmanagement.
Etliche Prozesse konnen vollautomatisch und zeitgleich
durchgefiithrt werden — und dies innerhalb weniger Sekunden:
So wird z. B. die kommissionierte Ware im Warenausgang mit
der Bestellung abgeglichen und fiir den Transport freigegeben.
Gleichzeitig wird der Warenausgang im ERP-System verbucht.

Permanente Inventur

Sie konnen mit Hilfe von RFID ihre Warenbestinde und Anlagen
automatisch tiberwachen. Das erspart zeit- und personalinten-
sive Zihlungen. Zugleich kann RFID der Warensicherung
dienen und so Unternehmen stirker vor Schwund und

Abschreibungen schiitzen.

Vereinfachtes Anlagenmanagement

Durch den Einsatz von RFID-Transpondern wird die Wartung
und das Management von Anlagen vereinfacht. Damit werden
Wartungsprozesse transparenter, die Instandhaltungskosten
reduziert und die Anlagensicherheit erhoht. Gesetzliche
Vorschriften und Auflagen sowie Wartungszyklen konnen

besser eingehalten werden.

Bessere Riickverfolgbarkeit

Jedes mit einem RFID-Transponder versehene Objekt hat eine
unverwechselbare Identitit. Dadurch lisst sich die Riickverfolg-
barkeit von Waren tiber die gesamte Supply Chain sicherstellen
und weiter optimieren. Gesetzliche Vorschriften wie die

EU-Verodnung 178/2002 konnen eingehalten werden.
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STEIGEN SIE EIN! DIREKTE INTEGRATION VON
SAP RFID stellt Ihnen eine zentrale und umfassende Plattform RFID-TECHNOLOGIE

zur Verfugung, mit der Thr Umstieg auf RFID schneller und
einfach vonstatten gehen kann. Sie sind in der Lage, die Vorteile = SAP Auto-ID Infrastructure (SAP All) fiir die
der Technologie voll auszuschopfen und dadurch die Steuerung

nahtlose Integration aller automatischen

Threr Bestinde zu verbessern sowie die Effizienz und

K ikati - und Empfal ate
Anpassungsfihigkeit Thres Logistiknetzes zu optimieren. ommunikations: und Emplangsgera

= Filterung, Evaluierung und Verarbeitung aller
Sie mochten sich genauer tiber SAP RFID informieren? Dann elekironischen Daten in Echizeit
besuchen Sie uns unter http://www.sap.de/rfid

= Verbindung von physischen Objektinforma-

tionen mit der Business- Prozess-Logik der

SAP-L6sungen
= Offene Standards als Basis (EPC, ASN)
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