SAP° xApp" Product
Definition (SAP° xPD) ist
eine Packaged Composite

Application, die Hiirden und
ineffiziente Prozesse bei der
Produktentwicklung beseitigt.
Sie ermoglicht die Priifung
und rationale Einschéatzung
neuer ldeen, voréiufige Be-
urteilungen und detaillierte
Analysen, die in die Prototyp-
entwicklung einflieBen, sowie
die Neubeurteilung und Uber-
arbeitung des Produktkon-
zeptes auf der Basis friiherer
Erkenntnisse. Produktent-
wicklung und -beurteilung
sind fortlaufende, bidirek-
tionale Prozesse, um eine
effektive und sorgfiltige
Vorgehensweise zu gewahr-
leisten. SAP xPD fokussiert
lhre Anstrengungen auf die
richtigen Produkte und
Prozesse und verkiirzt so lhre
Entwicklungszeiten bis zur
Marktreife (Time-to-Market).
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SAP xApps Solution Brief

INNOVATION ALS IMPERATIV

Die Lage wird nicht einfacher. Die Produktlebenszyklen werden
kiirzer und gleichzeitig steigen die Fehlerraten an. In den ver-
gangenen zehn Jahren ist die Erfolgsquote fiir neue Produkte

dramatisch gesunken.

Unnétige Arbeiten und Ineffizienz behindern die Produktent-
wicklung. Die Beurteilung von Ideen erfolgt hiufig ineffektiv
und ineffizient. Das kostet Ihr Unternehmen jede Menge Geld,
da viele gute Ideen benétigt werden, um ein neues erfolgreiches

Produkt zu produzieren.

Zu den groften Herausforderungen bei der Entwicklung neuer
Produkte gehoren die Erfassung und Verwaltung der Ideen
aller beteiligten Personen: Mitglieder der Entwicklungsteams,
Kunden, Lieferanten, Geschiftspartner und Mitarbeiter. Wenn
Thr Unternehmen tiber keinen strukturierten Prozess zur
Forderung und Nutzung dieser Ideen verfiigt, dann bleiben

diese moglicherweise unentdeckt und ungenutzt.

Wenn ein erstes Grundkonzept des neuen Produkts gefunden
ist, fehlt es moglicherweise an Strukturen fiir die erforderliche
Zusammenarbeit, um dieses Konzept griindlich und gleichzeitig
tiber mehrere organisatorische Bereiche hinweg zu beurteilen:
Entwicklung, Produktion, Marketing, Umwelt, Rechtsabteilung,
Logistikabwicklung und Personalwesen. Vielleicht greifen Sie
auf Offline-Tools zuriick, um die Zusammenarbeit zwischen
Bereichen im Haus und Outsourcing-Partnern zu ermdglichen.
Manuelles Verwalten von Anderungen birgt wiederum eine

grofle Fehlerquelle.

Und am Ende resultieren daraus oft erhebliche Gewinneinbuflen.



Schon seit Jahren suchen Unternehmen, die in der Entwicklung
tatig sind, nach Moglichkeiten zur Rationalisierung und
Beschleunigung der Produktentwicklung. Jetzt gibt es endlich
die Moglichkeit, diesen Prozess durch eine einzige Anwendung
definitiv zu optimieren: die Packaged Composite Application
SAP® xApp™ Product Definition (SAP® xPD).

EIN UMFASSENDER, EFFIZIENTER UND SCHNELLER
PROZESS FUR DIE ENTWICKLUNG NEUER PRODUKTE
SAP xPD ist eine Anwendung, mit der die Entwicklung neuer
Produkte rationalisiert werden kann und die es gleichzeitig
ermoglicht, bereits getitigte Investitionen und vorhandene
Informationen zu nutzen. Mit SAP xPD konnen Sie jetzt noch
schneller und erfolgreicher die kritischen Prozesse der Produkt-
innovation optimieren: Management von Ideen und Anforde-

rungen, Konzeptdefinition und Entwicklungsbeurteilung.

Um diese Prozesse zu beschleunigen und zu vereinfachen, greift
SAP xPD auf die Daten vieler unterschiedlicher Unternehmens-
ressourcen zu und fithrt diese zusammen: Altsysteme, CRM-
Systeme (Customer Relationship Management), PLM-Systeme
(Product Life-Cycle Management), SRM-Systeme (Supplier
Relationship Management) sowie Desktop-Anwendungen, wie
Microsoft Office. Es vereinigt strukturierte und unstrukturierte
Informationen und bringt so Informationen in Einklang, die

vorher auf nicht vereinbaren Systemen verteilt waren.

SAP xPD VERWALTET DIE GESAMTE
PRODUKTDEFINITION

Verwaltung von Ideen und Anforderungen

Forderung neuer Ideen:

Die besten Ideen fur innovative Produkte stammen in der Regel
nicht aus Threr Entwicklungsabteilung. Um innovativ bleiben zu
konnen, muss Thr Unternehmen alle Quellen fiir Ideen nutzen,
dazu gehoren Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter und Geschiifts-

partner. SAP xPD hilft Ihnen, genau das zu erreichen.

Mit SAP xPD konnen Sie Ideen und Anforderungen aus unter-
schiedlichsten Datenquellen verwalten: Microsoft Office-

Anwendungen, Altsysteme, interne Repositories mit Ideen

Ihrer Mitarbeiter und CRM-Systeme; die direkte Eingabe ist
nattrlich auch méglich. Ideen kénnen aus allen internen
Bereichen sowie aus verschiedenen externen Quellen, wie
Lieferanten, Geschiftspartnern und Kunden, erfasst werden.
Auch externe Informationsquellen, wie z.B. Berichte von
Analysten und Recherchen Dritter, konnen als Webdienste ein-

gebunden werden.

Klassifizierung: Um innovative Ideen in leistungsstarke
Produktkonzepte umzusetzen, fithrt SAP xPD die Ideen und
Kundenanforderungen in einem konsolidierten, fortlaufenden

Repository mit sinnvollen Klassifizierungen zusammen.

Primien und Leistungsanreize: SAP xPD ermdoglicht es Ihren
Managementteams, denjenigen Personen Primien auszuzahlen,
deren Ideen ausgewihlt wurden. Ein weiterer Vorteil, der sich
aus diesem Prozess zur Ideenverwaltung und Schaffung von
Leistungsanreizen ergib, ist der damit geforderte Wechsel in der
Unternehmenskultur: Thre Mitarbeiter konnen sehen, wie ihre

Ideen verwendet werden.

Konzeptdefinition

Die richtigen Personen: SAP xPD hilft Ihrem Unternehmen,
die zum Erreichen der geforderten Sorgfalt benotigten
Qualifikationen aufzubauen und zu optimieren. Zu diesem
Zweck bietet es Geschiftslogik, die es Ihnen ermoglicht,
zugrunde liegende Systemkomponenten weiter zu verwenden,
wie z.B. Funktionen zur Expertensuche in einem HR-System
oder dhnliche Komponenten aus einem

Projektmanagementsystem.

Die richtigen Informationen: SAP xPD stellt den richtigen Pers-
onen genau die bendtigten Daten zur Verfiigung und fithre sie
zusammen, um Ideen in erfolgreiche Konzepte umzusetzen.
Ihre Projektmanager und andere Mitarbeiter, die Konzepte fiir
neue Produkte auswerten, haben einen rollenabhingigen Zu-
griff auf alle relevanten Informationen, damit sie bessere, auf
Inhalten basierende Entscheidungen treffen konnen. Um eine

sorgfiltige Vorgehensweise zu gewihrleisten, konnen Mit-



arbeiter mittels CRM-, PLM-, SRM-, Wissensmanagement- und
Altsystemen auf die relevanten Konzepthistorien und Doku-
mente zuriickgreifen, sowie Informationen zu Produkt- und
Plattforminterdependenzen, Kundenanforderungen, Produkt-
daten, Lieferantenanmerkungen und andere relevante struktu-

rierte und nicht strukturierte Informationen abrufen.

Analytik: SAP xPD liefert Ihnen die erforderlichen Tools und
Vorlagen zur Wertanalyse, um Priorititen fir Ideen und
Konzepte zu setzen. Das Produkt- und Marktdaten Cockpit
bietet eine zentrale Ansicht der wichtigsten metrischen Daten
zur Produktleistung, zusammen mit Markt- und Kunden-
trends. Manager konnen diese Produktportfolio-Informationen
nutzen und verschiedene Analysen durchftiihren, um unter
Berticksichtigung der Geschiiftsstrategien fundierte Entschei-
dungen zu treffen, ob ein neues Produkt weiterentwickelt
werden soll oder nicht. Damit wird ein weiterer kritischer

Punkt beseitigt: doppelte Arbeit.

Business Case und technische Beurteilung: SAP xPD be-
inhaltet bewihrte Verfahren fiir Vorabbeurteilungen, mit denen
sichergestellt werden kann, dass die richtigen Produkte ent-
wickelt werden. Es liefert die erforderlichen Vorlagen, Guided
Procedures, Workflow-Regeln und Funktionen zur Zusammen-
arbeit, um einen systematischen, disziplinierten Stage-Gate™-
Prozess zu etablieren, der die besten Konzepte herausfiltert;
Konzepte mit einer starken Ausrichtung am Markt, die gleich-

zeitig technisch realisierbar sind.

Prozessflexibilitit: Im Gegensatz zu starren Transaktionsan-

wendungen bietet SAP xPD die erforderliche Flexibilitit, um die

Prozesse an die jeweiligen Prozessanforderungen anzupassen.

Ihre Projektmanager konnen die Anwendung so konfigurieren,

dass folgende Punkte unterstiitzt werden:

= Unterschiedliche Innovationsstufen, wie z.B. Produktmo-
difikationen und -erweiterungen, Erginzungen vorhandener
Produktlinien und das Schaffen neuer Produktlinien

= Branchenspezifische Anforderungen

Auswertung der Entwicklung

Funktionstibergreifende Zusammenarbeit: SAP xPD unter-
stiitzt Prozesse zur Ad-Hoc- und Echtzeit-Zusammenarbeit fiir
die Auswertung von Prototypentwicklungen. Diese Auswertung
erfolgt in Verbindung mit vorhandenen Entwicklungswerk-
zeugen und Workflow-Mustern tiber verschiedene Gruppen
hinweg, wie z.B. Produktion und Entwicklung, Marketing,
Beschaffung, Rechtsabteilung und externe Gruppen. Damit
wird auch sichergestellt, dass funktionale und organisatorische
Einschrinkungen, die in den verschiedenen Entwicklungs-
phasen festgestellt wurden, in der Konzeptdefinitionsphase zur
weiteren Auswertung zurtickgemeldet werden. So ermdglicht
SAP xPD den erforderlichen bidirektionalen Informationsfluss
zwischen den verschiedenen Phasen. Zur Unterstiitzung all
dieser Aktivititen integriert SAP xPD Daten aus verschiedenen
Systemen wie PLM, Logistik und Bezugsquellenfindung. Es
entsteht eine vollstindige Suite, die die Zusammenarbeit, ver-
knipfre Diskussionen, Workflow-Workitems, Process Flows, die
Dokumentenverwaltung und rollenbasierte Benachrichtigungen
unterstitzt. Das Ergebnis: ein effizientes Entwicklungsmanage-
ment iiber funktionale, unternehmensspezifische und geo-

grafische Grenzen hinweg.

Direkte Integration: SAP xPD erméglicht die direkte Inte-
gration vorhandener PLM- und Produktdatenmanagement-
systeme und anderer Entwicklungssysteme. Entwicklungsinde-
rungen werden wieder zurtick in diese Systeme geschrieben,

die somit automatisch aktualisiert werden. So konnen Sie im
gesamten Prozess einfach und problemlos Anderungen in den
Anforderungen und Spezifikationen verfolgen und verwalten.
Das erhoht die Transparenz des gesamten Prozesses fiir alle
Beteiligten, wie Techniker, Projektmanager und Mitarbeiter von

Beschaffung und Produktion.

DIE BASIS VON SAP xPD: SAP NetWeaver

Ihr Unternehmen hat grofe Summen in IT-Systeme investiert.
Das Letzte, was Sie jetzt tun mochten, wire eines dieser Systeme
aufzugeben, um zusitzliche oder erweiterte Funktionen zu

erhalten. Im Grunde benétigen Sie eine Anwendung, mit der
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Sie alle diese Einzellosungen optimal nutzen kénnen. Auflerdem
mochten Sie iiber den einfachen Informationsaustausch hinaus
eine Zusammenarbeit auf Prozessebene ermdoglichen, ohne gro-

Bere Investitionen in die Systemintegration titigen zu miissen.

SAP hat die Antwort auf Thre Anforderungen. Sie lautet SAP

™

NetWeaver", die offene Integrations- und Anwendungsplatt-
form der SAP. Sie dient als Fundament fiir mySAP Business
Suite, mySAP ERP und SAP xApps. Dartiber hinaus ist SAP
NetWeaver die technologische Basis der Enterprise Services
Architecture, dem Bauplan der SAP fiir web-services-basierende
Unternehmensanwendungen. SAP NetWeaver integriert
Menschen, Informationen und Prozesse tiber technologische
und organisatorische Grenzen hinweg und bietet vordefinierten
Business Content. Die Offenheit und Flexibilitit von SAP
NetWeaver schiitzt Ihre IT-Investitionen und ermoglicht eine
schnelle und effiziente Umsetzung innovativer und strategi-

scher Geschiftsanforderungen.

SIE VERSCHAFFEN SICH EINEN WETTBEWERBSVORTEIL
Was gewinnen Sie, wenn Sie SAP xPD fur die Entwicklung Threr
neuen Produkte einsetzen? Sie konnen bei der Produktent-
wicklung auf eine Vielzahl von Ideenpools zurtickgreifen und
sich an der langfristigen Unternehmensstrategie, der Produkt-

portfolio-Planung und den aktuellen Markttrends orientieren.

Sie beurteilen Konzepte inhaltsbezogen und fundiert und ver-
meiden betrichtliche, unnétige Ausgaben, da Sie bereits zu
einem frithen Zeitpunket tiber die Zukunft einer Produktidee
entscheiden konnen. Damit konnen Sie effizient den vielver-

sprechendsten Projekten wichtige Ressourcen zuteilen.

Ihre Entwicklungszyklen werden kiirzer, indem Sie die richti-
gen Personen zuordnen, die verftigbaren Informationen optimal
nutzen und die Zusammenarbeit in der Umgebung verbessern,
in der Ihre Produktentwicklungsteams arbeiten. Ein nahtloser,
durchgingiger und funktionsiibergreifender Prozess fiihrt dazu,

dass Ihre Entwicklungsingenieure rechtzeitig und im Voraus
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dartiber informiert werden, welche Funktionen fiir die Produk-
tion und Logistik benotigt werden. Gleichzeitig erhalten die
beteiligten Mitarbeiter aus Produktion und Beschaffung recht-
zeitig Einblick in die Prozesse, und zwar bevor Anforderungen
an Thre Ressourcen gestellt werden, und kénnen entsprechend
planen. SAP xPD erstreckt sich so tiber Entwicklungs- und

Produktionszyklen hinweg.

Sie vermeiden kostenintensive Fehler, indem Sie Anforderungs-
inderungen tber die gesamte Produktlebensdauer hinweg ver-
folgen und verwalten. SAP xPD unterstitzt die Ad-hoc- und
Echtzeit-Zusammenarbeit mit Outsourcing-Partnern und
arbeitet mit dem Workflow anderer Entwicklungstools zusam-

men, wie z.B. CAD-Systeme.

Schliefllich kann Thr Unternehmen Produkte schneller, mit er-
heblich groferen Erfolgsmoglichkeiten, einer lingeren Lebens-

dauer und einer hoheren Rentabilitit auf den Markt bringen.

DAS SAP xAPPS-PORTFOLIO: EIN NEUER
ANWENDUNGSTYP DER ERFOLG GARANTIERT

SAP xApp Product Definition ist eine Anwendung aus der SAP®
Product Innovation xApps™ Produktfamilie. Die SAP Product
Innovation xApps Produktfamilie unterstiitzt Sie bei der er-
folgreichen Entwicklung und Vermarktung von Produkten
wihrend der gesamten Produktlebensdauer — von der Konzept-
erstellung bis hin zum Auslauf eines Produkts. Die Anwen-
dungen im SAP xApps-Portfolio helfen Ihnen beim Erstellen,
Deployment, Beurteilen und Optimieren von Strategien, indem
sie die benotigten Personen, Informationen und Prozesse in
Einklang bringen. Die Anwendungen sorgen fiir die Integration
vorhandener, heterogener Systeme, und ermdglichen funktions-
tibergreifende, durchgingige Prozesse, die Ihnen helfen, die

Strategien lhrer Organisation effektiv umzusetzen.

Traditionelle Anwendungen sorgen dafiir, dass Ihre Geschifte
laufen. SAP xApps sorgen fiir Innovation und Weiterentwicklung

in Threm Unternehmen.
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