
LEISTUNGS-
VERZEICHNISSE IM 
RAHMEN VON 
SAP FOR EC&O
DEN ÜBERBLICK ÜBER KOMPLEXE DIENSTLEISTUNGEN

BEHALTEN

Im Baugewerbe gleicht kein Projekt dem anderen: Jedes Projekt
erfordert seine eigene, individuelle Mischung aus Qualifikatio-
nen und Leistungen und bedarf seiner eigenen Subunter-
nehmer. Darüber hinaus bringt jedes Projekt ganz spezielle
Kundenanforderungen mit sich.

All diese Faktoren bilden ein breitgefächertes Serviceportfolio,
das kalkuliert, verhandelt und in Aufträge integriert sowie
anschließend überwacht, berechnet und fakturiert werden
muss. Im Verlauf eines Projekts können sich diese Informatio-
nen jedoch ändern. Daher müssen Sie die Änderungen über-
wachen und sicher stellen, dass alle Leistungen sorgfältig
erbracht und korrekt fakturiert werden. Damit alle Beteiligten
auf dem Laufenden bleiben, müssen Sie die aktualisierten
Informationen während des gesamten Projektlebenszyklus auch
an Kunden und Subunternehmer weiterleiten. 

Nur allzu oft werden diese wichtigen Daten auf ineffektive Art
und Weise verwaltet. Doch mit den leistungsstarken Leistungs-
verzeichnisfunktionen von SAP® for Engineering, Construction
& Operations (SAP® for EC&O) wird dies der Vergangenheit
angehören.

Technischer Überblick

Mit dem Leistungsverzeich-

nis (LV) stellt SAP® for

Engineering, Construction &

Operations (EC&O) Ihnen

umfangreiche Funktionen

zur Verfügung, um alle

Dienstleistungen im Rahmen

eines Bauprojekts – von der

Angebotserstellung bis zur 

Fakturierung – zu über-

wachen und zu verwalten.

Sie können eine ausführ-

liche Beschreibung aller

zugesagten Leistungen

erstellen und spätere Ände-

rungen dieser Leistungen

überwachen. Somit verfü-

gen Sie über eine zentrale

Quelle präziser Informatio-

nen zum gesamten

Geschäftsvorgang.



BEHALTEN SIE DEN ÜBERBLICK

Mit SAP for EC&O haben Sie eine Sicht auf alle Leistungen, 
die im Laufe des gesamten Bauvorhabens erbracht werden. 
Sie selbst profitieren von einheitlichen Geschäftsprozessen und
alle Beteiligten von präzisen und stets aktuellen Informationen.
Mit dem Leistungsverzeichnis von SAP for EC&O können Sie: 
Alle Leistungen im Rahmen eines Projekts im Einzelnen defi-
nieren und beschreiben

• eine exakte Preisfindung entwickeln

• Änderungen während eines Projekts verfolgen

• den Einkauf von Subunternehmer-Leistungen verwalten

• übersichtliche und exakte Rechnungen erstellen

• bedarfsgerechte Berichte erstellen

• Informationen an die richtigen Stellen weiterleiten

MEHR TRANSPARENZ FÜR PROJEKTLEISTUNGEN

Da das Leistungsverzeichnis das wichtigste Dokument eines
Bauprojekts darstellt, sollte es übersichtlich, gut verständlich
und interaktiv sein, damit Sie so schnell und so effizient wie
möglich arbeiten können.

Mit dem Leistungsverzeichnis von SAP for EC&O können Sie
eine umfassende Struktur anlegen und darin alle zu erbringen-
den Leistungen auflisten und beschreiben. Sie können den Preis
und die erforderlichen Mengen festlegen, Notizen in die Text-
felder eintragen und vieles mehr. Dadurch gewinnen Sie außer-
gewöhnliche Flexibilität: Sie können Ihr Leistungsverzeichnis so
strukturieren, dass es die Kundenanforderungen in Bezug auf
Angebot und Fakturierung erfüllt. Sie können es aber auch
nach Bauphase, Wartungsgruppe usw. aufbauen.

Wenn Sie die gleichen Leistungen wiederholt anbieten, können
Sie im Leistungsstammsatz alle notwendigen Informationen wie
Preise, Beschreibungen, Texte und Preiskonditionen speichern.
Selbstverständlich können Sie bereits vorhandene Leistungsver-
zeichnisse für neue Projekte verwenden. Dazu kopieren Sie ein-
fach ein bestehendes Leistungsverzeichnis und setzen es als
Vorlage ein.

All diese Funktionen ermöglichen Ihnen zum einen eine rei-
bungslose Kommunikation mit Ihren Kunden, Lieferanten und
Subunternehmern, zum anderen können Sie den Umfang eines
Projekts eindeutig bestimmen – ausschlaggebende Erfolgs-
faktoren in der heute so konkurrenzbetonten Bauwirtschaft.

EXAKTE PREISFINDUNG 

Die Festlegung der Preise für die Leistungen im Rahmen eines
Projekts und die Erstellung eines wettbewerbsfähigen Angebots
für den Kunden kann eine große Herausforderung sein. Die
Kosten für jede von Ihnen angebotene Leistung müssen Sie so
exakt wie möglich einschätzen (einschließlich Materialkosten,
Lohnkosten usw.). Anhand dieser Informationen können Sie
dann die entsprechenden Zu- und Abschläge ermitteln, um 
den Rahmenbedingungen jedes einzelnen Projekts Rechnung
zu tragen.

Das Leistungsverzeichnis von SAP for EC&O ermöglicht Ihnen
eine genaue Schätzung der Kosten für alle zu erbringenden
Leistungen. Leicht anzuwendende Vorlagen vereinfachen und
automatisieren den gesamten Schätzungsvorgang, der die bisher
manuell ausgeführten Aufgaben genau widerspiegelt. Ihre
Kalkulatoren arbeiten in der LV-Hierarchie, in der die einfache
Navigation und der verbesserte Gesamtüberblick für die effi-
ziente Erledigung wichtiger Aufgaben sorgen. Die Schätzkosten
dienen Ihnen als Grundlage für die Festlegung der Preise einzel-
ner Leistungen mit Zu- oder Abschlägen. So stellen Sie sicher,
dass Sie für jede Leistung im Leistungsverzeichnis – einen wett-
bewerbsfähigen Preis finden, gleichzeitig aber auch für Sie renta-
ble Angebote erstellen. 

ÄNDERUNGEN IM PROJEKTVERLAUF

Mit SAP for EC&O sind Sie immer über den aktuellen Stand der
von Ihnen angebotenen Leistungen informiert. Wenn Ihr Kunde
Änderungen des Leistungsverzeichnisses wünscht oder Ände-
rungen nötig sind, können Sie mit den LV-Funktionen von 
SAP for EC&O neue Leistungszeilen anlegen, Mengen und



Preise ändern und vieles mehr. Darüber hinaus können Sie alle
am ursprünglichen Leistungsverzeichnis vorgenommenen
Änderungen rückverfolgen – bis hin zum kleinsten Posten.
Ebenso können Sie Änderungen und die Ausführung von
Leistungen überwachen. Somit bleiben Sie über den Fortschritt
des Projekts und entsprechende Änderungen informiert.

EINKAUF VON SUBUNTERNEHMER-LEISTUNGEN

Im Schnitt werden 70% bis 80% der Arbeiten eines Bauprojekts
von Subunternehmern durchgeführt. Deshalb ist es unerläss-
lich, bei der Erstellung des Angebots die Kostenvoranschläge der
Subunternehmer mit einzubeziehen, den Fortschritt ihrer
Arbeiten zu verfolgen und Projektänderungen mitzuteilen.

Die LV-Funktionen von SAP for EC&O erleichtern Ihnen die
Verwaltung Ihrer Geschäfte mit Subunternehmern und geben
Ihnen einen noch nie dagewesenen Einblick in die Arbeit, die
Ihre Subunternehmer für Sie leisten. Jedes Mal wenn Sie bei
einem Subunternehmer ein Angebot anfordern oder eine
Bestellung in Auftrag geben, können Sie schnell und bequem
ein Leistungsverzeichnis anlegen. Die Leistungszeilen kopieren
Sie dann einfach aus dem Leistungsverzeichnis auf der Verkaufs-
seite (Angebot oder Auftrag) in den Verkaufsbeleg (Bestellanfor-
derung, Anfrage oder Bestellung). 

Beim Eingang der Angebote potenzieller Subunternehmer 
können Sie deren Preise schnell und einfach vergleichen. Wenn
Sie sich dann für einen Subunternehmer entschieden haben,
können Sie mit Hilfe der LV-Funktionen die Preise in Ihr eigenes
Angebot kopieren und einen Puffer zum Schutz Ihrer Gewinn-
spannen einbauen.

Wenn die Bauarbeiten voranschreiten, können Sie das Leistungs-
verzeichnis des Subunternehmers als Teil der Bestellung ver-
wenden und es nutzen, um die Arbeit des Subunternehmers zu
verfolgen sowie die Abrechnung und Zahlung abwickeln.

ÜBERSICHTLICHE UND EXAKTE FAKTURIERUNG

SAP for EC&O bietet Ihnen eine vollständige Historie der
erbrachten Leistungen – Informationen, die Sie heranziehen
können, um Ihren Kunden gut dokumentierte Rechnungen
termingerecht zu stellen und den Fortschritt eines Projekts
genau verfolgen zu können. Bei Einheitspreis-Verträgen kann
SAP for EC&O Anzahlungsanträge und Teilrechnungen anlegen
und eingehende Zahlungen überwachen. Bei Pauschalpreis-
verträgen kann die Fakturierung auf den vereinbarten indivi-
duellen Fakturierungsplan abgestimmt werden. Sie können
zum Beispiel Teile des Gesamtbetrags in Rechnung stellen,
wenn bestimmte Meilensteine des Projekts erreicht sind. Der
Belegfluss zeigt Ihnen die gesamte Historie aller erstellten
Belege an. Dazu zählen auch die ursprüngliche Anfrage des
Kunden, Ihre eigenen Angebote, der Kundenauftrag, die ver-
schiedenen Leistungserfassungsblätter sowie Fakturabelege mit
Statusangabe.

BEDARFSGERECHTES BERICHTSWESEN

Das Leistungsverzeichnis von SAP for EC&O bietet Ihnen eine
Vielzahl flexibler Reporting-Optionen, die für beschleunigte
Abläufe sorgen. Sie können beispielsweise Werte- und Mengen-
flüsse auswerten, um den Überblick über ein Leistungsverzeich-
nis und die Arbeiten der Subunternehmer zu behalten. Durch
die benutzerfreundliche Bedienung können Sie mehrere Lei-
stungszeilen gleichzeitig ändern, was zu erheblichen Effizienz-
steigerungen führt. Das heißt, Sie können direkt von der
Reporting-Funktion in die Pflege des Leistungsverzeichnisses
springen.

Darüber hinaus können Sie sämtliche Verkaufsbelege mit 
angehängtem Leistungsverzeichnis ausdrucken. Mit Hilfe von
Standardwerkzeugen können Sie die Druckformate an Ihre
individuellen Anforderungen anpassen.



• Höhere Kundenzufriedenheit – Sie stellen Ihren Kunden aus-
führliche Informationen bezüglich der Serviceleistungen und
der Kommunikation zur Verfügung. Aus dieser Dokumenta-
tion wird ersichtlich, wie sich Änderungen der Leistungen
und Kosten auf das gesamte Projekt auswirken.

• Bessere Beziehungen mit Subunternehmern – Sie liefern aus-
führliche und exakte Informationen bezüglich der zu erbrin-
genden Leistungen. Dies führt zu weniger Fehlern und Miss-
verständnissen und reibungsloser Abrechnung und Zahlung.

• Größere Effizienz – Sie reduzieren Ihren Verwaltungsauf-
wand, verfügen über bessere Informationen und können Ihre
Abrechnungsvorgänge schneller abwickeln.

STARTEN SIE DURCH …

Mit dem Leistungsverzeichnis von SAP for EC&O können Sie ein
präzises, aktuelles Bild der zu erbringenden Leistungen erstel-
len, Subunternehmerarbeiten planmäßig ausführen lassen und
Kunden die gewünschten Informationen und Ergebnisse liefern.
Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, wie SAP for EC&O
auch Ihrem Unternehmen Vorteile erschließen kann, besuchen
Sie unsere Webseite unter www.sap.de/construction

INFORMATIONEN ZUR RICHTIGEN ZEIT AM RICHTIGEN

ORT

Über ein webgestütztes Unternehmensportal haben alle Mit-
arbeiter und Geschäftspartner Zugriff auf die nötigen, per-
sonalisierten Informationen. Dies erleichtert die Koordination
vieler verschiedener Subunternehmer an zahlreichen
Standorten.

Mit der offenen, standardbasierten Architektur von SAP for
EC&O können Sie Informationen aus anderen Systemen pro-
blemlos in die Leistungsverzeichnis-Software übernehmen. 
Der Aufwand für die manuelle Datenerfassung und die damit
verbundene Fehlerquote wird enorm reduziert.

FUNDIERTE INFORMATIONEN – WIRTSCHAFTLICHE

VORTEILE

Die Funktionen des Leistungsverzeichnisses von SAP for EC&O
sind Hauptbestandteil des Verkaufsvertrags und decken den
gesamten Lebenszyklus des Projekts ab – von der ersten Anfrage
bis zum Angebot, einschließlich Kostenvoranschlag, Preisfin-
dung und Fakturierung. Sie haben Zugriff auf fundierte
Informationen und den notwendigen Einblick in alle Arbeits-
vorgänge. Dies bietet Ihnen die folgenden Vorteile:
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