Losungen im Uberblick

SAP° GLOBAL TRADE
SERVICES

Einhaltung gesetzlicher Anforderungen bei
grenziiherschreitenden Handelsgeschiiften

lhr Unternehmen ist auf Internationalen Nairkten
zu Hause — kann es aber Schritt halten mit der
Dynamik Internationaler Handelshestimmungen
und den Verfahren der Zollabwicklung?

Das Welthandelsvolumen verzeichnete wihrend der letzten
zwanzig Jahre ein stetiges Wachstum — Tendenz steigend. Die
Grande hierfiir liegen auf der Hand: Globalisierung, wirtschaft-
liche Liberalisierung in Entwicklungslindern, vermehrte
Firmenzusammenschliisse sowie regionale Handelsabkommen
z. B. innerhalb der Europiischen Union. Unternehmen und
Regierungen rund um den Globus suchen nun nach Méglich-
keiten, sich den internationalen Handel zu Nutze zu machen.
Das weltweite Geschift birgt jedoch zahlreiche unternehmeri-
sche Herausforderungen und Verantwortlichkeiten. So ist an
jedem grenziiberschreitenden Geschiftsvorgang eine Vielzahl
von Instanzen beteiligt. Auferdem missen komplexe Tarife und
Zollabgaben beachtet werden, sowie sich oft indernde Doku-

mentationsvorschriften und staatliche Reglementierungen.

Herausforderungen im Welthandel

Unternehmen sind einem immer groeren Wettbewerb aus-
gesetzt. Um diesem Druck standhalten zu kénnen, miissen
Lagerhaltungs- und Transportkosten gesenkt und Bestellzyklen
verkiirzt werden. Der Handel mit Produkten wird immer globa-
ler. Deshalb kommt es heute fiir Unternehmen mehr denn je
darauf an, automatisierte Systeme zu nutzen und so die welt-
weiten Import- und Exportgeschifte effizient und storungsfrei

abzuwickeln.

Kundenservice gewinnt an Bedeutung

Die Kunden von heute erwarten eine professionelle Abwicklung
von Geschiftstransaktionen mit piinktlichen Lieferungen und
transparenten Lieferketten. Diesen Anforderungen zu ent-
sprechen ist aber gerade bei globalen grenziiberschreitenden

Geschiften eine anspruchsvolle Aufgabe.



Strengere nationale Sicherheitsvorschriften

Weltweit legen Gesetzgeber und Behérden bei Ein- und Ausfuhr-
geschiften immer groferen Wert auf die Einhaltung nationaler
Sicherheitsbestimmungen. Global agierende Unternehmen
miissen deshalb eine sorgfiltige Dokumentation aller Vorginge
und eine strikte Einhaltung aller bestehender Auflagen gewihr-
leisten. Besonders fiir Unternehmen, die in irgendeiner Form

in den USA Geschifte abwickeln, ergeben sich aufgrund der
strengen US-amerikanischen Bestimmungen (z. B. Boykott-

listen) erhebliche Risiken.

Grossere Flexibilitiat Dank Modularitait

Die Losung SAP GTS besteht aus drei Komponenten:
= Compliance Management (Gesetzliche Kontrolle)
= Customs Management (Zollabwicklung)

= Risk Management (Risikomanagement)

SAP GTS Compliance Management ist seit dem 2. Quartal 2002
verfiigbar und wird bereits bei mehreren international titigen

Konzernen implementiert.

SAP GTS Customs Management automatisiert die Zusammen-
arbeit mit Zollbehérden und sorgt so fiir einen eftizienten
Waren- und Informationsfluss tiber Landesgrenzen hinweg.
Schlagworte wie ATLAS/NCTS werden ab 2004 auch in Threm

Unternehmen an Bedeutung gewinnen.

SAP GTS Risk Management gewihrleistet, dass alle Beteiligten
eines grenztberschreitenden Geschiftsvorgangs ihren vertrag-
lich festgelegten Verpflichtungen nachkommen. Die Losung

beinhaltet Funktionen, die fiir eine schnellere weltweite Liefe-

rung und Bezahlung von Waren und Dienstleistungen sorgen.

Einhaltung Internationaler Handelshestimmungen
SAP GTS Compliance Management sorgt ftr die Einhaltung
der komplexen Bestimmungen im internationalen Handel —ein
zentraler Punkt fiir den erfolgreichen Abschluss eines interna-
tionalen Handelsgeschiifts. Verletzungen bestehender Auflagen
und die daraus resultierenden Bufigelder werden so vermieden.
SAP Compliance Management gewihrleistet die Einhaltung in-
ternationaler Vorschriften in den drei folgenden Bereichen:
® Prifung der Liste sanktionierter Linder und Unternehmen
(Boykottlistenpriifung bzw. Sanctioned Party List —
Screening — SPL)
= Importkontrolle (z. B. Lizenzverwaltung)

= Exportkontrolle (z. B. Embargopriifung)

Priifung gegen Boykottlisten

Um Schwierigkeiten mit den Regulierungsbehorden zu vermei-
den, muss ein Unternehmen beim internationalen Handel die
aktuelle Liste der sanktionierten Unternehmen und Linder pri-
fen, die von der entsprechenden Regierung veroffentlicht wird.
SAP GTS Compliance Management nimmt Ihnen diese wichtige
und zeitraubende Arbeit ab und fiihrt eine automatische Prii-
fung der Liste sanktionierter Unternehmen und Linder im Sys-
tem durch. Exporteure und Finanzbehorden konnen sowohl
ihre Kunden und Lieferanten als auch die verschiedenen Doku-
mente (Bestellungen, Lieferungen, Rechnungen) schnell und

einfach mit diesen Listen abgleichen.

Das SPL-Screening (Abb. 1) ist in die Prozesse integriert. Alle
Angebote, Bestellungen, Versandauftrige und Rechnungen
kénnen dadurch in Echtzeit mit der SPL-Datenbank abgeglichen
werden. Dartiber hinaus konnen Sie in einer Datenbank ver-
schiedene Listen ablegen, um situationsabhingig zu entscheiden,
welche Partner oder Dokumente zu welchem Zeitpunkt mit

welchen Listen abgeglichen werden sollen.
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Diverse Boykottlisten, die von den Behorden und rechtlichen
Instanzen veroffentlicht werden

Abbildung 1: Boykottlisten-Prifung

Vorginge mit sanktionierten Geschiftspartnern werden auto-
matisch im System gesperrt — hierbei wird die Fachabteilung
durch flexible Freigabeverfahren bestmdglich unterstiitzt. Dane-
ben verftigt die Losung tiber umfassende Protokollfunktionen
und erfasst alle Resultate der vom System getroffenen Entschei-
dungen sowie alle Vorginge, bei denen ein Benutzer die Ent-
scheidung des Systems tibergeht. Dadurch kann Ihre Fachabtei-
lung ihrer Sorgfaltspflicht nachkommen und alle Vorginge
dokumentieren —und damit alle gesetzlichen Auflagen strengs-

tens einhalten.

SAP GTS Compliance Management verfiigt iiber eine Standard-
XML-Schnittstelle fiir SPL-Daten, tiber die das System kontinu-
ierlich mit den neuesten Geschiiftspartnerdaten der Regierun-

gen aktualisiert werden kann.

Import- und Exportkontrollie mit modernster Technik
Geraten Produkte in die falschen Hinde, kann das Threm Unter-
nehmen hohe Zivilstrafen, immense Geldbuf8en oder sogar den
Entzug von Ausfuhrrechten einbringen. Hier setzt die Import-

und Exportkontrolle im Rahmen von SAP GTS Compliance

Management an, mit deren Hilfe die Abwicklung von genehmi-
gungspflichtigen Materialien Gberwacht und so die richtige

Genehmigung fiir die entsprechenden Vorginge eingeholt wird.

Genehmigungen werden wihrend des gesamten Import- und
Exportvorgangs auf dem aktuellen Stand gehalten. Die Import-
und Exportkontrolle von SAP GTS tiberwacht fiir jede erteilte
Genehmigung die bestehenden Wert- und Mengengrenzen und
gibt unter Zuhilfenahme von Warnmeldungen und Reporting-
Mechanismen einen zeitnahen Uberblick. Kostspielige Lieferver-
zogerungen werden auf diese Weise vermieden. Thr Vorteil:
Simtliche Import- und Exportgeschifte werden zentral in einer

Anwendung verwaltet und an ihre Backend-Systeme zurtick-

gemeldet.
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Abbildung 2: Beispiel einer Lizenzpriifung

In Abbildung 2 wird die Funktionsweise der Import- und Export-
kontrolle veranschaulicht. In diesem Beispiel darf ein US-Unter-
nehmen ein bestimmtes Produkt aufgrund einer US-Bewilli-
gung (GBS-Ausnahme) an China liefern, fiir eine Lieferung nach
Frankreich wird hingegen eine Genehmigung (NLR-Ausnahme)
benotigt. Im dritten Fall wiirde ein Exportvorgang gesperrt
werden, weil die Kombination ECCN und Zielland (Sudan) nicht
erlaubt ist. Die Import- und Exportkontrolle basiert hier auf ei-
ner beliebigen Kombination folgender Parameter: ECCN,
Zielland, Lindergruppen, ECCN-Gruppen, Einzelprodukte,

spezielle Kunden, Mengen und Werte und weitere Kriterien.
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Abbildung 2: Beispiel einer Lizenzpriifung

Embargopriifung

Fiir einige Linder bestehen strenge Handelsbeschrinkungen zu
Drittlindern. Fiir multinationale Unternehmen mit einer Viel-
zahl internationaler Standorte ergeben sich darau komplexe Im-

port/Export-Szenarien mit einer Vielzahl von Beschrinkungen.

SAP GTS Compliance Management [6st dieses Problem mit Hilfe
einer flexiblen Embargopriifung. Abbildung 3 verdeutlicht, wie
Unternehmen mit Hilfe dieser Funktion die Fallstricke interna-
tionaler Handelsbestimmungen sicher umgehen und dabei alle
Auflagen einhalten kénnen. In diesem Beispiel zeigt die Embar-
gopriifung eines in Frankreich ansissigen Unternehmens, die
Erlaubnis an, ein bestimmetes Produkt in Linder wie Russland,
Marokko oder Kuba zu exportieren. Die gleiche Priifung fiir das
identische Produkt der US-amerikanischen Tochter ergibt aber
ein Lieferverbot nach Kuba. Die Embargopriifung in SAP GTS ist
flexibel und kann unterschiedlichste Kombinationen beriick-
sichtigen: Land-zu-Land, Lindergruppe zu Land oder alle Linder

zu einem Land.
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Offen und Standardisiert:

die Technologie hinter SAP GTS

SAP GTS basiert auf dem SAP® Web Application Server und
arbeitet mit innovativen, offenen Standards wie XML und Web-
Services. Durch die Nutzung der breit geficherten SAP- Techno-
logie bietet SAP GTS Ihnen einen ganzheitlichen Ansatz fir den
internationalen Handel — und macht Sie unabhingig von den

heute so typischen, heterogenen IT-Welten.

Maximale Wertschiipfung und hesseres

Renomee bei (Zoll-)Behorden

SAP GTS sorgt fur maximale Wertschopfung in Bezug auf Ihre
weltweit beschafften Gtiter —so profitieren Sie von automatisier-
ten Prozessen bei Einhaltung von Handelsbestimmungen. Der
Nachweis tiber nachpriifbare und nachvollziehbare Prozesse
gegentiber Behorden erspart Thnen Argernisse wie Lieferverzoge-
rungen und zusitzliche Kosten wegen versehentlicher Nichtein-
haltung der Vorschriften. Kurzum: Ihr Unternehmen kann mit

SAP GTS insgesamt effektiver und zuverlissiger arbeiten.

© 2005 SAP AG. Alle Rechte vorbehalten. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver und weitere im Text erwahnte SAP-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder ein-
getragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Landern weltweit. Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen ledig-

lich zu Informationszwecken. Produkte kénnen landerspezifische Unterschiede aufweisen

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren Konzernunternehmen (, SAP-Konzern") bereitgestellt und dienen aus-
schlieBlich Informationszwecken. Der SAP-Konzem ubernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fir Fehler oder Unvollstéandigkeiten in dieser Publikation. Der SAP-Konzern steht lediglich fiir Produkte und Dienstleistungen nach der
MaBgabe ein, die in der Vereinbarung tber die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterfihrende Haftung.



