


LOSUNGEN FUR DIE NEUE ,,NEW ECONOMY*
CEINE, DIE ENDLICH GEWINNE MACHT)

Unausgereifte Konzepte, missgliickte
Boérsenginge und rote Zahlen sind out.
Kundenzufriedenheit, fundierte
Entscheidungen und schwarze Zahlen
zdihlen wieder. SAP® hat es sich zum Ziel
gesetzt, Unternehmen, Kunden und
Partner zum Erfolg in der neuen

»New Economy* zu fiihren. Mit der
E-Business-Plattform mySAP.com®
liefert Ihnen SAP L6sungen, Techno-
logien und Serviceleistungen fiir eine
erfolgreiche Zusammenarbeit mit

anderen Unternehmen.

Und mit der Losung mySAP Oil & Gas
verfiigen Sie tiber die Werkzeuge und
automatisierten Prozesse, die speziell fiir
Ol- und Gasunternehmen entwickelt
wurden. Die beiden Stidrken von SAP —
flihrende Branchenerfahrung und beste
E-Business-Technologie —sind ein

Garant fiir Effektivitat und Rentabilitit.



Sie férdern, produzieren, raffinieren und vermarkten Erdsl- und Erdgas-
produkte. Das ist wahrlich keine leichte Aufgabe. Kénnen Sie sich
vorstellen diese Prozesse effizienter, schlanker und gewinnbringender

durchzuftihren? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Sie sind ein groBes Ol- und Gasunternehmen oder auch ein unabhingiger
Hersteller und haben keinen Einfluss auf die Preise auf dem Ol- und
Gasmarkt. Daher ist es entscheidend, dass Sie Thre eigenen Kosten

kontrollieren und schnell auf Chancen reagieren kdnnen. Aber wie?

Welche Anlagen verschlingen am meisten Geld fiir die Wartung? Welche
Probleme treiben die Kosten in die Hohe? Wie optimieren Sie Thre Logistik-
kette? Wie optimieren Sie Ihre Kundenbetreuung? Wie reduzieren Sie Thr
Umlaufvermdgen? Wie nutzen Sie das Internet? Wie gehen Sie effektiv mit

Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsfragen um?

Das sind wichtige Fragen. Finden Sie die Antworten und damit den Weg zu

Rentabilitit und Kostenkontrolle in der neuen New Economy.
mySAP Oil & Gas bietet Antworten auf diese kritischen Fragen.

Es stellt Thnen Werkzeuge zur Verfiigung, mit denen Sie Ihre Kosten
effektiv kontrollieren kénnen. Uber das Internet erhalten Sie wichtige
Informationen, wo und wann Sie sie ben&tigen - und das schnell und
prizise. Sie arbeiten mit den besten E-Business-Funktionen, verwalten

Anlagen aktiv und steigern Thren Cashflow besser als die Konkurrenz.

Uber 500 Unternehmen, mehr als 500.000 Benutzer weltweit, iiber 17 Jahre
Erfahrung in der Ol- und Gasindustrie. Deshalb ist SAP mit im Spiel.
mySAP Oil & Gas ist die E-Business-Lsung mit den umfassendsten
Funktionen und der gréBten Integration. SAP ist das einzige fithrende
Unternehmen, das eine Losung fiir die gesamte Wertschopfungskette im

Bereich Ol und Gas vom Bohrloch bis zur Tankstelle bietet.



Die E-Business-Plattform mySAP.com ist ein Paket von Losungen und
Dienstleistungen, mit dessen Hilfe Mitarbeiter, Kunden und Geschifts-
partner tiberall und jederzeit erfolgreich zusammenarbeiten kénnen.
mySAP.com kann an die Anforderungen jeder Branche angepasst werden.
Das Ergebnis ist eine Losung wie mySAP Oil & Gas. Keine andere E-Business-
Losung beruht auf einem so reichen branchenspezifischen Erfahrungs-

schatz.

Stellen Sie sich mySAP Oil & Gas als zweiteilige Strategie fiir die Optimie-
rung Thres E-Business-Unternehmens vor. Teil eins ist eine Ssammlung von
Prozessen und Werkzeugen, die speziell fiir die Erd6l- und Erdgasindustrie
entwickelt wurden. Teil zwei ist eine Sammlung von branchentibergreifen-
den Losungen, die den ersten Teil erst zum Erfolg fithren. mySAP Oil & Gas

setzt sich zusammen aus:

mySAP Supply Chain Management (mySAP SCM) integriert [hre
erweiterte Logistikkette, damit Sie die Vorteile des E-Business nutzen
kénnen. Sie kommunizieren direkt mit Kunden und Geschiftspartnern,
tauschen Informationen aus und arbeiten rentabler. Mit mySAP SCM
planen, terminieren und optimieren Sie die Primir- und Sekundirvertriebs-
netze und stimmen gleichzeitig Angebot und Nachfrage ab. Vom Bohrloch
bis zur Tankstelle verwandelt mySAP SCM Ihre Logistikkette in eine unter-
nehmensiibergreifende Gemeinschaft. Momentan erginzt die SAP mySAP

SCM mit zusitzlichen spezifischen Funktionen fiir die Branche Oil & Gas.

mySAP Customer Relationship Management (mySAP CRM) umfasst
innovative Funktionen, mit denen Sie Kunden gewinnen und an sich
binden kénnen. Ein Ol- und Gasunternehmen bearbeitet Tausende von
Auftrigen; dabei hat die Zufriedenheit der Kunden oberste Prioritit.

Ob Sie Schmiermittel verkaufen oder Kraftstoffe - mit mySAP CRM kénnen

Sie Thre Verkiufe {iber das Internet steigern und gleichzeitig die Wiinsche
Threr Kunden erfiillen. Auch im Bereich mySAP CRM entwickelt die SAP

momentan weitere branchenspezifische Funktionen fiir Oil & Gas.




mySAP Product Lifecycle Management (mySAP PLM) unterstiitzt Sie

bei der Verwaltung, Verfolgung und Kontrolle Threr Produkte, Projekte
und Anlagen. Sie haben ihre Kosten voll im Griff, planen Instandhaltung
und Wartung, kliren Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsfragen und
terminieren Stillstinde. Zudem erstellen Sie einen umfassenden Uberblick

tiber Thre Anlagen.

mySAP Business Intelligence (mySAP BI) liefert Up- und Downstream-
Informationen fiir [hr Ol- und Gasgeschift. Sie benstigen historische
Daten zur Produktnachfrage, Informationen zu Massenguttransporten,
zum Tankstellenvertrieb sowie zur Mengen- und Produktionsrechnung?
mySAP Bl liefert Thnen diese Daten direkt und in der gewtinschten Auf-
bereitung, nahtlos integriert tiber mySAP.com Losungen und Kompo-

nenten anderer Anbieter.

Mit mySAP E-Procurement beschaffen Sie Waren und Dienstleistungen
schnell und effizient tiber das Internet. Sie kénnen Lieferanten und Kosten-
stellen tiberwachen, strategische Lieferanten verwalten und an Online-
Ausschreibungen teilnehmen. Die gesamte Beschaffung von direkten und
indirekten Giitern kann tiber die integrierten Websites von Kdufern und

Verkidufern abgewickelt werden.

mySAP Marketplace ist eine unternehmenstibergreifende Plattform fiir
virtuelle Wirtschaftsgemeinschaften, mit der Sie Thre Kundenbeziehungen
verbessern, Ihre Rentabilitit steigern sowie Ihre Absatzprognosen und
Absatzplanung vereinfachen. Uber sichere Handelsplattformen konnen Sie

ein- und verkaufen und unternechmenstibergreifend Geschifte abwickeln.

mySAP Workplace ist ein rollenspezifisches Unternehmensportal, das
tiberall und jederzeit individuellen Zugriff auf unternehmensinterne und
externe Informationen, Anwendungen und Dienstleistungen bietet.
mySAP Workplace enthilt generische Rollen und ist sofort einsatzbereit.
Sie kénnen auBerdem eigene Rollen fiir die vielen verschiedenen Aufgaben

in der Ol- und Gasindustrie anlegen.

mySAP Mobile Business integriert die mobilen Gerite, die in der
Instandhaltung verwendet werden, und bietet eine ideale Moglichkeit,
Probleme in Anlagen zu kliren, Wartungsauftrige zu erteilen und

Ersatzteile zu bestellen.

mySAP Human Resources (mySAP HR) ist ein leistungsstarkes Paket
integrierter Prozesse fiir die Automatisierung und Optimierung des
Personalwesens. Thre Mitarbeiter werden entlastet und konnen sich auf
Thre eigentlichen Aufgaben konzentrieren. Der Informationsfluss wird
durch die Einbindung der HR-Abldufe in die zentralen Geschiftsprozesse

verschlankt.

mySAP Financials unterstiitzt Sie bei der Bearbeitung und Analyse von
Finanzdaten, Abwicklung von Finanztransaktionen und Kommunikation
mit externen Stakeholdern. Fundierte strategische Entscheidungen werden
durch die unternehmensweite Steuerung und Integration von Finanz-
informationen ermdglicht. Sie konnen Thre Geschiftsabliufe optimieren

und gleichzeitig Thre Finanzprozesse straffen.



mySAP Oil & Gas resultiert aus fithrender Branchenerfahrung und

neuester Internettechnologie. Das Ergebnis ist eine maBgeschneiderte

Losung, die folgende wirtschaftlichen Vorteile bietet:

* eine umfassende Lésung vom Bohrloch bis zur Tankstelle, die die
Werkzeuge fiir die Exploration und Férderung bis zum Vertrieb integriert

¢ die vollstindige Integration mit der E-Business-Plattform mySAP.com
erdffnet eine neue Welt der Wertschépfung, Personalisierung und unter-
nehmensiibergreifenden Zusammenarbeit

« webfihige Software zur Nutzung aller Vorteile des Internets

o durchgingige Logistikkettensteuerung bis zum Vertrieb des Endprodukts

¢ Betreuung rund um die Uhr

o stirkere Partnerschaften innerhalb der Logistikkette

o verbesserte Entscheidungsfindung mit den richtigen Werkzeugen fiir
Entscheidungstriger

e schnellere Reaktion auf Kunden

* weltweit fithrende E-Business-Technologie

* Beratung fiir die Ermittlung der idealen Geschiftslosung

mySAP Oil & Gas ist eine sichere Investition in die Zukunft Thres

Unternehmens, deren positive Auswirkungen schnell sichtbar werden:

¢ Senkung der Kosten durch automatisierte Internetprozesse und die
unternehmensiibergreifende Zusammenarbeit mit Geschiftspartnern

* Analyse von Betriebskosten und Trends

* Echtzeit-Ermittlung von Lagerstitten mit unerwartet hohen
Forderkosten

* Reduzierung teurer Altanwendungen und der entsprechenden

Schnittstellen

mySAP Oil & Gas liefert eine umfassende, integrierte E-Business-Losung fiir
eine erfolgreiche unternehmensiibergreifende Zusammenarbeit in der
neuen New Economy. Upstream, Downstream oder Tankstellenvertrieb -
keine andere Losung kann das Ol-und Gasgeschift so vollstindig mit dem

Internet verbinden.

Besuchen Sie unsere Website unter www.sap.de/oil und lassen Sie sich
zeigen, wie die Losung Threm Unternehmen dabei helfen kann, Ziele wie

Kundenzufriedenheit und Rentabilitit zu erreichen.



Upstream — Exploration und Produktion

Downstream

Downstream — Primarvertrieb

Downstream — Sekundarvertrieb

Tankstellenvertrieb

VORTEILE

¢ Joint-Venture-Rechnung
* Produktionsaufteilungsvertrage
¢ Produkterléskontierung

* Vorperiodenanpassung

¢ vollstandige Integration mit Versorgung, Transport und Vertrieb

* zukunftssicher

* umfassend, anpassbar und offen

¢ vollstandige Werkzeuge und Prozesse fur Schmiermittel, Mischen,

Abfiillen und Produktqualitat

* Absatzprognose
¢ Planung
* Terminierung

¢ Nachschub

* Preisfindung

* Steuerung der Auftragsabwicklung

* Abwicklung ausgehender Transporte
* Umlagerung

* Terminierung und Lieferung

* Sortenumbenennung

* Tankstellengeschaft von der Beschaffung bis zum Vertrieb

* Kraftstoffgeschaft

* mineralodlfreier Einzelhandel
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