DEM WANDEL EINEN SCHRITT VORAUS
UNSER FAHRPLAN IN DIE ZUKUNFT

Innovation findet langst nicht mehr nur in Forschungs- und Entwicklungs-
laboren statt. Heutzutage wird von jedem Einzelnen im Unternehmen
innovatives Denken verlangt - jeden Tag.

Auch SAP kurbelt das Innovationstempo weiter an und spiegelt damit den
rasanten Wandel der gesamten Wirtschaft. Wir sorgen dafiir, dass unsere
Kunden diesem Wandel stets einen Schritt voraus sind: durch unsere
Technologieplattform, die eine flexible Anpassung von Anwendungen ermag-
licht, umfassenden Service und Support und ein breit geféachertes Produkt-
portfolio. Fir Unternehmen jeder GrofB3e bieten wir nun Losungen - und
unterstutzen die Produktivitat der einzelnen Mitarbeiter. Mehr noch, wir
kennen die Prozesse von mehr als 25 Branchen im Detail und verfiigen
Uber das groBBte Partnernetz der Branche.

All dies untermauert unsere Position als fuhrender Hersteller von Unter-
nehmenssoftware mit 43.800 Mitarbeitern in Gber 50 Landern und rund
46.100 Kunden weltweit.

Auch kiinftig werden wir den Fortschritt durch die Entwicklung bahnbre-
chender Technologien und Geschéftsverfahren immer weiter vorantreiben.
Dabei gehen wir gezielt auf die Anforderungen einzelner Branchen,
Unternehmen oder Mitarbeiter ein. Denn eines bleibt, auch im Wandel:
SAP schafft Innovation nach Mal3.

Finanziibersicht —o



