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mySAP™ ERP : AU PLUS PRÈS DE VOTRE ACTIVITÉ. 
À L’ÉCHELLE DE VOTRE ENTREPRISE. AU SERVICE DE VOTRE AVENIR.

mySAP™ ERP fédère les technologies de l’information les plus performantes, les meilleures pratiques de gestion d’entreprise et les fonctions

métier les plus avancées de votre secteur d’activité. Cette solution vous permet ainsi d’améliorer considérablement la gestion de votre entreprise

en convertissant les données en connaissances, les connaissances en actions, et les actions en résultats opérationnels.

mySAP ERP est l’une des suites de gestion de la solution mySAP Business Suite. Elle peut être utilisée de manière autonome, mais également

évoluer de concert avec les autres solutions de mySAP Business Suite telles que mySAP Customer Relationship Management (Gestion de la

relation client), mySAP Supplier Relationship Management (Gestion de la relation fournisseur), mySAP Product Lifecycle Management 

(Gestion du cycle de vie des produits) et mySAP Supply Chain Management (Gestion de la chaîne logistique). Grâce à son architecture ouverte,

mySAP ERP complète vos systèmes existants sans les remettre en cause, cohabite avec les autres solutions composant votre système informatique.

mySAP ERP et mySAP Business Suite reposent sur SAP NetWeaver, première plate-forme réellement intégrée. Elle communique avec les systèmes

d’information existants, les fédère et les unifie afin d’en démultiplier la valeur ajoutée. Elle rapproche dans le même temps l’entreprise de ses

clients, fournisseurs... Son architecture ouverte et flexible permet aux applications SAP d’accompagner les grands changements organisationnels

de l’entreprise : centralisation/décentralisation, fusion/acquisition/externalisation, etc. Elle rend les applications SAP facilement accessibles 

à tous ceux qui en ont besoin, quelle que soit leur situation géographique (ex. : des techniciens de maintenance qui ont besoin d’intervenir 

sur le site de leurs clients). Elle permet d’unifier les informations hétérogènes, structurées ou non structurées, issues d’origines diverses. 

Ainsi, elle facilite l’échange d’information et la mise en place de processus transverses au travers des services, des systèmes, des activités, 

ou des organisations..

C’est pour toutes ces raisons que les entreprises les mieux gérées choisissent SAP.
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CONTRAINTES DU MARCHÉ ERP

Dans l’environnement économique actuel, les entreprises
doivent envisager les investissements informatiques sous
l’angle d’un retour sur investissement rapide et d’une
maîtrise des coûts d’exploitation. Mais, elles ne doivent pas
pour autant renoncer à l’innovation et à la flexibilité. En
terme de système d’information, ceci se traduit par la
nécessité d’un système de gestion efficace et peu coûteux en
matière de gestion des opérations. Ce dernier doit également
être capable d’évoluer en continu en prenant en compte de
nouveaux modèles de gestion. Il doit intégrer la mobilité et
l’outil Internet afin de rapprocher le système d’information
du monde réel. Enfin, il doit être en mesure de généraliser 
de nouvelles pratiques telle que l’ingénierie collaborative, 
la dématérialisation des processus d’achat, de vente ou 
de facturation.

Répondre à ces nouveaux enjeux, cela signifie :
• des structures informatiques plus souples permettant aux

entreprises d’ajuster rapidement leurs processus de gestion
dans une dynamique d’amélioration continue ;

• l’intégration simple de nouvelles fonctions et de nouveaux
processus sans remettre en cause les infrastructures sous-
jacentes ou les investissements passés ;

• des structures informatiques simplifiées et des processus de
gestion optimisés ;

• des données, processus et applications accessibles
simplement sous forme de services personnalisés pour
chaque employé, en tout lieu et à tout moment ;

• l’intégration des partenaires, fournisseurs et clients dans
l’intranet ou l’extranet de l’entreprise.

La satisfaction de ces besoins, ne remet pas en cause les
principes fondateurs des concepts de l’ERP, mais leur
réalisation doit répondre à de nouvelles contraintes.
Désormais, ces systèmes doivent non seulement orienter vers
l’excellence opérationnelle, comme c’était le cas avec les
solutions ERP de la génération précédente, mais ils doivent
dans le même temps gagner en souplesse, en simplicité
d’utilisation, en rapidité de mise en œuvre et en ouverture
vers l’extérieur. Auparavant essentiellement centrés sur 
les processus de gestion, ils doivent aussi permettre la
gouvernance d’entreprise et le pilotage. Enfin, ils doivent
donner à chacun le pouvoir de maximiser sa contribution
individuelle à l’entreprise grâce à un environnement de

travail favorisant l’amélioration en continu de la
performance ainsi que le partage des connaissances et des
bonnes pratiques. 

mySAP™ ERP relève tous ces défis. Les fonctionnalités
avancées d’intégration qu’elle propose par le biais de
SAP Net-Weaver™, ses options souples d’extension combinées
à sa vaste gamme de fonctions, sa dimension internationale
et sa capacité à s’adapter à la dimension de l’organisation, 
de l’établissement ou de l’entreprise font de mySAP ERP la
première solution du marché ayant réinventé les concepts 
de l’ERP pour les aligner aux contraintes économiques
d’aujourd’hui.
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LA SOLUTION ERP LA PLUS COMPLÈTE DU MARCHÉ
Avec mySAP ERP, SAP réaffirme la capacité de SAP à innover
sur ce marché des ERP et des applications de gestion : 
plus ouverte, cette solution permet la mise en place de
nouvelles pratiques de gestion sans remise en cause radicale
de l’existant ; plus souple et évolutif, elle propose des options
souples d’extension et permet une amélioration en continu
de l’environnement de gestion de l’entreprise ; plus simple à
mettre en œuvre, à déployer et à utiliser, elle accélère les
cycles projets, diminue le coût total de possession et se met à
la portée de tous ceux qui, dans l’entreprise ou au-delà,
tirent bénéfice d’un accès aux applications de gestion de
l’entreprise.

mySAP ERP associe un progiciel ERP éprouvé et robuste 
à des fonctionnalités étendues, adaptables au contexte et à 
la dimension de toute entreprise. Elle permet ainsi de mieux
gérer les actifs de l’entreprise, d’optimiser les processus de
gestion stratégiques et les fonctions de support aux
opérations. Dynamisée par SAP NetWeaver, mySAP ERP
transforme votre système ERP en un véritable
environnement collaboratif auquel peuvent accéder tous les
membres de l’entreprise, mais aussi les clients, les partenaires
et les fournisseurs autorisés, assurant de ce fait une nette
amélioration de l’efficacité globale. 

Les atouts de mySAP ERP sont les suivants :
• Meilleure efficacité grâce à une intégration des

processus de gestion de bout en bout. mySAP ERP
propose une bibliothèque de processus intégrés 
pour couvrir tous les aspects de la gestion financière, 
des ressources humaines, des services partagés 
et de la gestion des opérations.

• Souplesse de gestion. mySAP ERP travaille en temps réel
pour dynamiser les prises de décision, permettre de réagir
au plus vite aux événements opérationnels imprévus et
réagir plus rapidement aux opportunités du marché.

• Coût total de possession réduit. mySAP ERP pérennise
les investissements informatiques passés, simplifie
l’intégration et réduit les besoins de développement
spécifiques. Conçue pour faciliter les mises en œuvre et
pour gérer plus efficacement le cycle de vie du système
ERP, notamment lors des montées de version, mySAP ERP
réduit ainsi très concrètement le coût de possession. Son
ouverture vers l’extérieur vous permet de l’intégrer
aisément à votre existant. Vous pouvez également le
compléter si nécessaire avec des solutions très spécifiques 
à votre métier ou votre contexte, tout en ayant la garantie
d’une flexibilité totale qui vous permettra de vous adapter
en continu au changement. 

Il y a trente ans, SAP innovait en lançant un logiciel intégré
pour les processus de gestion en temps réel. Le concept a
depuis trouvé des applications dans de nombreuses entre-
prises et la recherche d’excellence opérationnelle à l’origine
de leur développement est plus que jamais d’actualité. 
Aujourd’hui, l’environnement économique impose 
de réinventer ces solutions. 



• Capacité de déploiement progressif et évolutif.
mySAP ERP vous permet d’investir en « juste-à-temps »,
dans une logique d’amélioration continue, en permettant
de procéder par ajout de nouvelles fonctionnalités au fil 
de l’eau. Avec mySAP ERP, l’amélioration continue prime
sur le traditionnel enchaînement séquentiel constitué 
de phases projets, de déploiement, puis d’exploitation.

• Retour sur investissement plus rapide.
Par sa large couverture fonctionnelle et technique et parce
qu’elle intègre en standard une suite complète et intégrée
de composants, mySAP ERP évite les surcoûts non
initialement planifiés liés à l’acquisition d’options
complémentaires ou de logiciels tiers. Elle réduit le temps
de rentabilisation en mettant en œuvre des projets définis
dans des horizons temporels courts et maîtrisés.

• Dimensions nationale et internationale.
mySAP ERP tient compte des spécificités et des obligations
légales nationales (ex. : mise en conformité à la norme
comptable internationale IAS/IFRS), prend en charge
plusieurs langues et devises monétaires, gère la paie 
et les ressources humaines. Elle accroît la productivité,
améliore la maîtrise des coûts et permet une gouvernance
d’entreprise rigoureuse avec une parfaite visibilité.

mySAP ERP intègre tout ce dont 
vous avez besoin pour améliorer l’efficacité
de votre entreprise :

• Analyses et Reporting, pour optimiser les
performances de l’entreprise et de chacune 
de ses activités avec notamment la possibilité de
piloter et de superviser la gestion des opérations,
des ressources humaines, des achats ou de la
chaîne logistique ;

• la comptabilité financière et le contrôle 
de gestion, pour automatiser la gestion financière
de l’entreprise, planifier et optimiser l’utilisation des
ressources financières et mettre en place une
gouvernance d’entreprise rigoureuse, conforme 
aux nouvelles réglementations internationales 
ou locales ;

• la gestion des ressources humaines, pour
maximiser la productivité de la première richesse
de l’entreprise en leur donnant le pouvoir de mieux
faire leur travail, généraliser l’adoption des bonnes
pratiques de GRH dans l’entreprise, et permettre
une gestion opérationnelle optimale depuis la paye 
jusqu’à la gestion des temps ;

• la gestion des opérations, pour contrôler 
le processus logistique de bout en bout, 
depuis les achats, la gestion de la production, 
la gestion des stocks et des flux, jusqu’à 
l’administration des ventes, tout en garantissant 
la traçabilité, la gestion des données techniques,
des projets et programmes, de la qualité 
et de la maintenance ;

• la gestion des services partagés d’entreprise, 
afin d’optimiser les services centralisés 
et décentralisés, notamment pour les achats 
de fonctionnement, la gestion des déplacements
professionnels, des biens immobiliers, 
des installations, des rémunérations variables 
et des commissions.
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L’AMÉLIORATION CONTINUE AVEC DES CHEMINS DE TRANSITION BALISÉS
Fort de ses trente ans d’expérience dans le domaine de l’ERP,
SAP a créé une nouvelle solution ERP unique et robuste, 
apte à évoluer à votre rythme en empruntant des chemins de
transition sans risques car clairement définis et balisés.

Sur le plan technique, les utilisateurs des précédentes
solutions SAP® peuvent migrer sans heurts vers mySAP ERP
afin de démultiplier la valeur de leur infrastructure ERP. 
Au sein même de l’environnement mySAP ERP, il est possible
de mettre en œuvre progressivement chacune des fonctions
et de bénéficier au bon moment des améliorations
supplémentaires qu’apporteront les futures évolutions 
de mySAP ERP. Finis les profonds remaniements et les
remplacements de systèmes coûteux jusqu’alors imposés 
par les systèmes ERP : cette approche évolutive exploite 
et protège les investissements informatiques existants,
assurant ainsi des économies considérables. 

Si vous n’utilisez pas encore de solutions SAP, mais que 
vous êtes à la recherche d’une solution informatique vous
permettant d’accompagner la croissance de votre entreprise
ou d’harmoniser votre environnement informatique hétéro-
gène, vous pouvez également profiter de ces avantages.
mySAP ERP peut servir de tremplin vers la mise en œuvre
future de mySAP Business Suite. Depuis votre existant, 
vous pouvez évoluer vers une solution globale, simplement
en ajoutant des fonctionnalités à partir d’un catalogue de
solutions étendues incluant la gestion de la relation client, 
la gestion du cycle de vie des produits, la gestion de la chaîne
logistique et la gestion de la relation fournisseur.

POURQUOI S’EN PRIVER ?

Pour en savoir plus sur la façon dont mySAP ERP peut vous
aider à combiner la rigueur d’un ERP sans pour autant
sacrifier aux exigences de flexibilité et de souplesse que
nécessite l’environnement économique actuel, visitez notre
site Web à l’adresse : www.sap.com/erp
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FONCTIONNALITÉS ET AVANTAGES
FONCTIONNALITES AVANTAGES

Applications analytiques • Permet d’élaborer et de diffuser l’information pertinente pour mieux planifier et contrôler les activités 
de l’entreprise.

• Assiste la prise de décision à l’aide de simulations
• Aide les managers à mettre en lumière et à exploiter les opportunités pour créer de la valeur dans leurs

activités quotidiennes 

Finance • Facilite le suivi des transactions financières en temps réel
• Simplifie le traitement des encaissements et décaissements
• Offre une prise en charge de la gouvernance d’entreprise, incluant la mise en conformité aux législations et

le reporting financier transparent
• Associe la planification, le pilotage, le reporting et le benchmarking en un seul processus
• Fournit des outils pour mesurer la performance et optimiser l’exécution des tâches opérationnelles

• Fournit toute une gamme de services et de processus pour une gestion efficace des ressources humaines,
incluant la paye, la gestion des temps, la gestion des carrières, le recrutement, la formation, 
la gestion de la relation employé, les Self-Service employés et managers et les applications d’aide à 
la décision RH.

Gestion des opérations • Améliore la performance de la fonction logistique dans l’approvisionnement, l’administration des ventes, 
la maintenance, l’entreposage, le transport et la production. 

• Sert de base à l’amélioration inter-entreprises des processus de gestion et de collaboration avec 
les fournisseurs, les clients et les autres partenaires

Services partagés d’entreprise • Prend en charge les services d’entreprise centralisés et décentralisés dans des domaine tels que 
la gestion des biens immobiliers, la gestion des déplacements professionnels et de la trésorerie,
la gestion des stimulations à l’efficience et des commissions, la gestion des achats de fonctionnement, 
l’environnement, l’hygiène et la sécurité

Self-Services • Offrent aux dirigeants et aux employés un accès direct et personnalisé aux services d’entreprise

SAP NetWeaver • Offre une plate-forme technologique ouverte
• Intègre les utilisateurs, les informations, les processus et les applications
• Prend en charge la technologie de portail, la Business Intelligence, la gestion du contenu, la gestion des

échanges inter-applications et inter-entreprises ainsi que les technologies nomades
• Garantit l’utilisation optimale des investissements informatiques existants
• Permet la mise en œuvre d’une architecture de services Web

Gestion des ressources humaines 
(HCM, Human Capital Management)
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