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Êàêîâû îòëè÷èòåëüíûå ÷åðòû ñîâðåìåííîãî âûñîêîýôôåêòèâíîãî ïðåäïðèÿòèÿ?
Îòâåò î÷åâèäåí: ýôôåêòèâíûå òåõíîëîãèè è ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå. Âîçìîæíî ëè
ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå êðóïíîé êîìïàíèåé áåç èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé: ERP-ñèñòåì, ñèñòåì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, õðàíèëèù
äàííûõ, ñèñòåì ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è ò.ï.? Âîçìîæíà ëè ýôôåêòèâíàÿ
ðàáîòà òàêèõ ñèñòåì, åñëè êàæäàÿ èç íèõ ðàáîòàåò ëîêàëüíî, ðåøàÿ ÷àñòíóþ çàäà÷ó â
îòäåëüíîì ïîäðàçäåëåíèè êîìïàíèè è íèêàê íå ñâÿçàíà ñ äðóãèìè êîðïîðàòèâíûìè
ïðèëîæåíèÿìè?

Ïðèìåð ñ îðêåñòðîì õîðîøî èëëþñòðèðóåò ïðîáëåìó ïðåâðàùåíèÿ ðàçðîçíåííûõ
ýëåìåíòîâ â åäèíóþ ñèñòåìó, ïðîáëåìó öåíòðàëèçàöèè ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ çà ñ÷åò
ñèíõðîíèçàöèè è ãàðìîíèçàöèè ñîñòàâíûõ êîìïîíåíòîâ. Ñåãîäíÿøíåå ñîñòîÿíèå ÈÒ-
èíôðàñòðóêòóðû ó áîëüøèíñòâà êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé, êîìïàíèé è õîëäèíãîâ – ýòî
îðêåñòð áåç ïàðòèòóðû è äèðèæåðà. Ïðîáëåìû íåóâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé èíôîðìàöè-
îííûõ ïîòîêîâ ïðåâðàùàþòñÿ â ïðîáëåìû áèçíåñà ñ âûòåêàþùèìè îòñþäà ïîòåðÿìè.
ßðêèì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå öåíòðàëèçîâàííîé çàÿâî÷íîé êàìïàíèè, êîãäà
äî÷åðíèå ïðåäïðèÿòèÿ è ïîäðàçäåëåíèÿ ðàáîòàþò â ðàçíûõ ñèñòåìàõ ñ ðàçíûìè
ñïðàâî÷íèêàìè, ñîäåðæàùèìè íåâûâåðåííóþ, ïðîòèâîðå÷èâóþ, íåïîëíóþ èíôîðìà-
öèþ ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì äóáëåé. Êàê êîíñîëèäèðîâàòü çàÿâêè íà ìàòåðèàëû, åñëè
â îäíîé çàÿâêå óêàçàíî «Àãðåãàò öåìåíòèðîâî÷íûé...», â äðóãîé «Öåìåíòèðîâî÷íûé
àãð ãàò», à â òðåòüåé – «Óñòàíîâêà íàñîñíàÿ...», ïðè ýòîì ðå÷ü èäåò îá îäíîì è òîì
æå îáîðóäîâàíèè? Êàê îñâîáîäèòüñÿ îò «áðýíä-íýéìîâ», íåñóùèõ â ñåáå íå âñåãäà
îòìåííîå êà÷åñòâî è ñåðâèñ, à çà÷àñòóþ ëèøü ïîâîä äëÿ çàâûøåíèÿ öåíû èëè
ïðèâÿçêè ê êîíêðåòíîìó ïðîèçâîäèòåëþ? Êàê îáåñïå÷èòü ïîèñê è ïîäáîð ìàòåðèàëîâ
ïî èõ îáúåêòèâíûì òåõíè÷åñêèì è ïîòðåáèòåëüñêèì õàðàêòåðèñòèêàì, à íå ïî íàèìå-
íîâàíèÿì, ïðèâÿçàííûì ê êîíêðåòíîìó ïîñòàâùèêó? Êàê ñîãëàñîâàòü ñâîè ñïðàâî÷íè-
êè ñî ñïðàâî÷íèêàìè êîíòðàãåíòîâ è ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåê-
òèâíîãî ìåõàíèçìà âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íèìè íà ýòàïå ðàçìåùåíèÿ è ñîãëàñîâàíèÿ
çàêàçîâ, â òîì ÷èñëå íà çàï÷àñòè, êîìïëåêòóþùèå èçäåëèÿ; êàê ïîäáèðàòü àíàëîãè è
çàìåíÿåìûå ìàòåðèàëû? Êàê îáåñïå÷èòü âçàèìîäåéñòâèå äî÷åðíèõ ïðåäïðèÿòèé
êðóïíîé êîìïàíèè, óâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé â ñëîæíûå öåïî÷êè ïåðåäåëîâ?

Íåðàçáåðèõà è íåñîãëàñîâàííîñòü îñíîâíûõ äàííûõ (master data), ñîñòàâëÿþùèõ
îñíîâó íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè (ÍÑÈ), ìîãóò íàíåñòè ñóùåñòâåííûé
óùåðá êîðïîðàòèâíîé óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðå è ýôôåêòèâíîñòè áèçíåñà. Òàê,
íåñîãëàñîâàííîñòü ëîêàëüíûõ ñïðàâî÷íèêîâ ìàòåðèàëîâ ìåæäó ñîáîé â èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåìàõ Êîìïàíèè ÷àñòî ïðèâîäèò ê èçëèøíèì ïîòåðÿì ïðè çàêóïêå ìàòåðèà-
ëîâ è íàêàïëèâàíèþ èçáûòî÷íûõ ñêëàäñêèõ çàïàñîâ. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé èç-
çà ïðîáëåì â ýòèõ ñïðàâî÷íèêàõ ïðåäïðèÿòèÿ òåðÿþò ïðè ïëàíèðîâàíèè ïîñòàâîê è
çàêóïêå ìàòåðèàëîâ â ñðåäíåì äî 10% èõ ñòîèìîñòè, è îêîëî 25% ñêëàäñêèõ îñòàòêîâ
îáðàçóþòñÿ èìåííî ïî ýòîé ïðè÷èíå.

è

Îðêåñòð, â êîòîðîì êàæäûé ìóçûêàíò
èãðàåò ñâîþ ìåëîäèþ, íå ñëûøà è íå
ñëóøàÿ äðóãèõ, íåëüçÿ íàçâàòü îðêåñòðîì.
È â ýòîé ñèòóàöèè íå äîñòàòî÷íî ïðîñòî
ïîñòàâèòü äèðèæåðà. Íóæíî ñíàáäèòü åãî
ïàðòèòóðîé ìóçûêàëüíîãî ïðîèçâåäåíèÿ,
ñîäåðæàùåé ïàðòèè âñåõ âõîäÿùèõ â
îðêåñòð èíñòðóìåíòîâ, à ìóçûêàíòîâ –
íîòàìè, âûïèñàííûìè èç îáùåé ïàðòèòóðû
ñïåöèàëüíî äëÿ äàííîãî èíñòðóìåíòà. È
òîãäà – âçìàõ äèðèæåðñêîé ïàëî÷êè,
çàäàþùèé ñòàðò è ðèòì, – è Âû â ïëåíó
î÷àðîâàòåëüíîé ìåëîäèè...

*

* — - çàïèñü âñåõ ñèíõðîíèçèðîâàííûõ ïî òàêòàì ïàðòèé ìóçûêàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ è ãîëîñîâÏàðòèòóðà
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Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðàâèëüíûì ïîäõîäîì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå â ìàñøòàáå âñåé
êîìïàíèè (ïðåäïðèÿòèÿ, ãîññòðóêòóðû) åäèíîé èíôîðìàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé
èíòåãðèðîâàííîé ñðåäû. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ðåøèòü äâå âçàèìîñâÿçàííûå çàäà÷è:
èíòåãðàöèÿ ïðèëîæåíèé è èíòåãðàöèÿ äàííûõ. Èìåííî äëÿ ýòèõ çàäà÷ è ïðåäíàçíà-
÷åíî

àçäåëåíèé è äî÷åðíèõ ïðåäïðè-
ÿòèé, ìîãóò èñïîëüçîâàòü ýòî ðåøåíèå äëÿ öåíòðàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ ïîòîêîâ è
ïîâûøåíèÿ óïðàâëÿåìîñòè. Ìíîãèå òàêèå êîìïàíèè îáðàçîâàíû â ðåçóëüòàòå ñëèÿíèé
è ïîãëîùåíèé, è èõ «äî÷êè» èñòîðè÷åñêè èñïîëüçóþò ðàçíûå ÈÒ-ïëàòôîðìû è
ñèñòåìû ñ íåñèíõðîíèçèðîâàííûìè ìåæäó ñîáîé äàííûìè.

Ñïåöèàëüíî äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ èíòåãðàöèè ðàçíîïëàò-
ôîðìåííûõ ïðèëîæåíèé, êîìïàíèÿ SAP ðàçðàáîòàëà
ðåøåíèå SAP NetWeaver – ìîùíûé èíñòðóìåíò «ñøèâêè
èíôîðìàöèîííûõ ëîñêóòêîâ».

Â åãî ñîñòàâ âõîäÿò ñëåäóþùèå êëþ÷åâûå êîìïîíåíòû:

óïðàâëåíè îñíîâíûìè äàííûìè (ÍÑÈ) SAP
Master Data Management (SAP MDM);

èíôðàñòðóêòóð îáìåíà äàííûìè è èíòåãðàöèè
ðàçíîðîäíûõ ïðèëîæåíèé SAP Exchange
Infrastructure (SAP XI);

àíàëèç äàííûõ
;

ïîðòàë äëÿ îðãàíèçàöèè ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà
SAP Portal;

ñåðâåð web-ïðèëîæåíèé SAP Application
Server (SAP AS).

SAP NetWeaver ïîçâîëÿåò, ñîõðàíèâ ñóùåñòâóþùóþ â êîìïàíèè ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðó è
óâÿçàâ åå â åäèíûé îðãàíèçì, âûâåñòè êîðïîðàòèâíóþ èíôîðìàöèîííî-óïðàâëåí-
÷åñêóþ ñðåäó íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü — óðîâåíü ãèáêîãî è óäîáíîãî ìåõàíèçìà
óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì êàê åäèíûì îáúåêòîì.
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ñîâìåñòíîå îìïàíèé SAP AG è ÍÖÈÒ «Èíòåðòåõ»,
âîáðàâøåå â ñåáÿ òåõíîëîãè÷åñêèå äîñòîèíñòâà ïëàòôîðìû SAP è ìåòîäîëîãè÷åñêèå
äîñòèæåíèÿ ïî óïðàâëåíèþ îñíîâíûìè äàííûìè ïðè ïîìîùè îíòîëîãè÷åñêîé ìîäåëè
èõ ïðåäñòàâëåíèÿ è íîðìàëèçàöèè. åøåíèå ñòðîèòñÿ íà ïëàòôîðìå SAP
NetWeaver, èñïîëüçóåò åå êîìïîíåíò äëÿ óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè SAP NetWeaver

Ðåøåíèå àäðåñîâàíî âñåì ïðåäïðèÿòèÿì, êîìïàíèÿì è ãîññòðóêòóðàì, ðåøàþùèì
çàäà÷ó ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì. Áîëüøèå õîëäèíãè, â
ñîñòàâå êîòîðûõ — äåñÿòêè è ñîòíè ñòðóêòóðíûõ ïîäð

è áèçíåñ- SAP Business
Intelligence

òèïîâîå ïðîåêòíîå ðåøåíèå ê

Äàííîå ð

àíàëèòèêà

Master Data Management (SAP NetWeaver MDM) è àâòîðñêóþ ìåòîäîëîãèþ
ONTOLOGIC** ïîñòðîåíèÿ ìîäåëåé äàííûõ è îòðàñëåâûõ êëàññèôèêàòîðîâ.

È ÏÐÈËÎÆÅÍÈÉÍÒÅÃÐÀÖÈß

** - , ãðå÷., ó÷åíèå î ñóùåì; ðàññìàòðèâàåò ñàìûå îáùèå îïðåäåëåíèÿ, ñâîéñòâà è óñëîâèÿ
äåéñòâèòåëüíîãî áûòèÿ...//Ìàëûé ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü Áðîêãàóçà è Åôðîíà.

Îíòîëîãèÿ
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Èíòåãðàöèÿ ó÷àñòíèêîâ
ïðîöåññîâ

Ìíîãîêàíàëüíûé äîñòóï

Ïîðòàë Ñîòðóäíè÷åñòâî

Èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèè

Óïðàâëåíèå ìàñòåð-äàííûìè

Áèçíåñ-
àíàëèòèêà

Óïðàâëåíèå
çíàíèÿìè

Èíòåãðàöèÿ ïðîöåññîâ

Èíòåãðàöèîííûé
áðîêåð

Óïðàâëåíèå
áèçíåñ-

ïðîöåññàìè

Èíòåãðàöèîííàÿ ïëàòôîðìà

Óðîâåíü àáñòðàêòíûõ
îïèñàíèé ÁÄ è ÎÑ

J2EE ÀÂÀÐ

... .Net WebSphere

Ðåøåíèå
ñ íàïîëíåíèåì

Àíîíñ ðåøåíèÿ.

SAP NetWeaver Master Data
Management ONTOLOGIC.



È ÄÀÍÍÛÕÍÒÅÃÐÀÖÈß

Öåëîñòíîñòü äàííûõ ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ôàêòîðîì «ñøèâêè» ëîêàëüíûõ ñèñòåì è
ðàçíîðîäíûõ ïðèëîæåíèé. Òàê, îäèí è òîò æå îáúåêò «áóìàãà äëÿ ïðèíòåðà» â ðàçíûõ
ó÷åòíî-èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ìîæåò ïî-ðàçíîìó èìåíîâàòüñÿ («áóìàãà ìàøèíî-
ïèñíàÿ», «îôèñíàÿ áóìàãà À4» è ò.ï.), áûòü ïðèâÿçàííûì ê ðàçíûì êîäàì (50122211-
041, 1156432, è ò.ï.) è îòíîñèòüñÿ ê ðàçíûì êëàññèôèêàöèîííûì ãðóïïàì («êàíöåëÿð-
ñêàÿ ïðîäóêöèÿ», «ïèñ÷åáóìàæíûå èçäåëèÿ», «ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû», «îôèñíûå
ïðèíàäëåæíîñòè» è ò.ï.).

Òàêîé ðàçíîáîé â äàííûõ ïðåïÿòñòâóåò èõ êîíñî-
ëèäàöèè, öåíòðàëèçîâàííîé îáðàáîòêå, ó÷åòó,
àíàëèçó è ïðèíÿòèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåøåíèé â
ìàñøòàáå êîìïàíèè.

Äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû èíòåãðàöèè íåîáõîäèìî,
íî íå äîñòàòî÷íî ðåøèòü çàäà÷ó êîíñîëèäàöèè
äàííûõ â åäèíîå õðàíèëèùå è óíèôèöèðîâàòü
ôîðìàòû îáìåíà äàííûìè ìåæäó êîðïîðàòèâ-
íûìè ïðèëîæåíèÿìè.

Íå ìåíåå âàæíûìè çàäà÷àìè ÿâëÿþòñÿ íîðìàëè-
çàöèÿ è ãàðìîíèçàöèÿ îñíîâíûõ äàííûõ – ñîçäà-
íèå åäèíûõ ñëîâàðåé è ñïðàâî÷íèêîâ, èõ êëàññè-
ôèêàöèÿ è êîäèðîâàíèå, ñîçäàíèå ñòàíäàðòîâ è
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè.

ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü ñáîð äàííûõ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ è ôîðìàòîâ â åäèíîå
õðàíèëèùå, îáåñïå÷èòü äàëüíåéøóþ îáðàáîòêó êîíñîëèäèðîâàííûõ ìàñòåð-äàííûõ, â
òîì ÷èñëå èõ óíèôèêàöèþ, èñïðàâëåíèå îøèáîê, óñòðàíåíèå äóáëåé, ïðîòèâîðå÷èé è
íåïîëíîòû, à òàêæå åäèíûå ìåõàíèçìû êëàññèôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ.

ßâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äàëü-
íåéøåãî âçàèìîäåéñòâèÿ èíòåãðèðóåìûõ
ðàçíîðîäíûõ ñèñò

ëîêàëüíûõ ñèñòåì è
ïðåîáðàçîâàíèå îñíîâíûõ äàííûõ â
ñîîòâåòñòâóþùèå ôîðìàòû ïðè ïåðåäà÷å
â ñèñòåìû-ïîëó÷àòåëè.

îáåñïå÷èâàåò ñîãëàñîâàííîñòü è ñèíõðîíèçàöèþ èçìåíåíèé ìàñòåð-äàííûõ ñî âñåìè
èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ïðåäïðèÿòèÿ.
ïîçâîëÿåò âåñòè åäèíîå öåíòðàëèçîâàííîå óïðàâëåíèå îñíîâíûìè äàííûìè â
êîðïîðàòèâíûõ ñïðàâî÷íèêàõ.

Äàííîå òèïîâîå ïðîåêòíîå ðåøåíèå

Äàííîå òèïîâîå ïðîåêòíîå ðåøåíèå

Êîíñîëèäàöèÿ äàííûõ

Ãàðìîíèçàöèÿ äàííûõ

Óïðàâëåíèå äàííûìè

åì ìåæäó ñîáîé.

îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü ïðèâÿçêè
åäèíûõ ìàñòåð-äàííûõ ê ðàçëè÷íûì
êîäèðîâêàì

Èíòåãðàöèÿ îñíîâíûõ äàííûõ ÍÑÈ

4

Ñ ïîìîùüþ âîçìîæíî
ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÍÑÈ

SAP MDMNetWeaver
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Ñïðàâî÷íèê
ÒÌÖ

Äðóãèå
ñïðàâî÷íèêè

Ñïðàâî÷íèê
öåí è òàðèôîâ

Ñïðàâî÷íèê
êîíòðàãåíòîâ

Ñïðàâî÷íèê
óñëóã

Åäèíàÿ ñèñòåìà
êëàññèôèêàöèè è

êîäèðîâàíèÿ
îáúåêòîâ ÍÑÈ

Åäèíàÿ ñèñòåìà
óïðàâëåíèÿ

ìàñòåð-äàííûìè

SAP
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Ñïðàâî÷íèêè
1C

Ñïðàâî÷íèêè
Ïàðóñ

Ñïðàâî÷íèêè
OEBS

Ñïðàâî÷íèêè
mySAP
ERP

Ðàçíîïëàòôîðìåííàÿ
èíôîðìàöèîííàÿ ñðåäà
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..
.

..
.



ÏÐÎÁËÅÌÛ Â ÄÀÍÍÛÕ, ÐÅØÀÅÌÛÅ ÏÐÈ
ÈÍÒÅÃÐÀÖÈÈ

Íîðìàëèçàöèÿ è èñïðàâëåíèå îøèáîê â äàííûõ

Êëàññèôèêàöèÿ äàííûõ

Óñòðàíåíèå äóáëåé

Îøèáêè â äàííûõ ïîÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî â ðåçóëüòàòå ãðàììàòè÷åñêèõ è ñèíòàêñè÷åñ-
êèõ îøèáîê, íî è ÿâëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, ñëåäñòâèåì õàîòè÷íîñòè è áåññèñòåìíîñòè
ñîçäàíèÿ íîâûõ çàïèñåé â ñëîâàðÿõ è ñïðàâî÷íèêàõ, îòñóòñòâèÿ åäèíûõ ñòàíäàðòîâ
óíèôèêàöèè îñíîâíûõ äàííûõ (ÍÑÈ) è îðãàíèçàöèîííûõ ðåãëàìåíòîâ.

ïðåäîñòàâëÿåò íàáîð èíñòðóìåíòîâ äëÿ ýôôåêòèâíîé
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà íîðìàëèçàöèè ìàñòåð-äàííûõ (ò.å. èõ ïðèâåäåíèÿ â ñîîòâåò-
ñòâèå ñ ðåêîìåíäóåìûìè ñòàíäàðòàìè è íîðìàòèâàìè) è èñïðàâëåíèÿ îøèáîê â
êîíñîëèäèðîâàííûõ ìàñòåð-äàííûõ (ñïðàâî÷íèêàõ ÍÑÈ). Ïîñëå èñïðàâëåíèÿ îøèáîê
â óæå ñóùåñòâóþùèõ äàííûõ, íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü ìåõàíèçì èõ äàëüíåéøåãî
öåíòðàëèçîâàííîãî âåäåíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ â ðàìêàõ åäèíûõ êîðïîðàòèâíûõ
ñòàíäàðòîâ è ðåãëàìåíòîâ. Ïðè ïîñòàâêå ðåøåíèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ íàáîð
òèïîâûõ ìåòîäèê, ñòàíäàðòîâ è ðåãëàìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ íîðìàëèçàöèè ìàñòåð-
äàííûõ è âåäåíèÿ ÍÑÈ.

Êëàññèôèêàöèÿ ýëåìåíòîâ ìàñòåð-äàííûõ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíà äëÿ áîëüøèõ ìàññèâîâ
(ñïðàâî÷íèêîâ), ñîäåðæàùèõ äåñÿòêè òûñÿ÷ çàïèñåé è áîëåå. Êëàññèôèêàöèÿ íåîáõî-
äèìà è

ëèîòåêå êëàññîâ è ïîñòàâëÿåìîé â
ñîñòàâå ðåøåíèÿ. Â ïðîöåññå êëàññèôèêàöèè äàííûõ áèáëèîòåêà êëàññîâ
ðàñøèðÿåòñÿ è ïîïîëíÿåòñÿ.

Íàèáîëåå ÷àñòûìè ïðè÷èíàìè ïîÿâëåíèÿ â ñïðàâî÷íèêàõ çàïèñåé-äóáëåé ÿâëÿþòñÿ:

ãðàììàòè÷åñêèå è ñèíòàêñè÷åñêèå îøèáêè;

ðàçëè÷íàÿ ðàññòàíîâêà ñëîâ â íàèìåíîâàíèÿõ è îáîçíà÷åíèÿõ;

èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ åäèíèö èçìåðåíèÿ;

èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ àááðåâèàòóð;

îáèõîäíàÿ ñèíîíèìèÿ è ðàçíûå íàèìåíîâàíèÿ îáúåêòîâ ó ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ
(íàïðèìåð, ðàçëè÷èÿ â íàèìåíîâàíèÿõ îäíèõ è òåõ æå ìàòåðèàëîâ ó ðàçíûõ
ïðîèçâîäèòåëåé).

Áîðîòüñÿ ñ ïðîáëåìîé äóáëåé ìîæíî ëèøü ïîñðåäñòâîì óïîðÿäî÷åíèÿ ïðîöåññà
âåäåíèÿ îñíîâíûõ äàííûõ è ñîçäàíèÿ óíèôèöèðîâàííîé ñèñòåìû ôîðìàëèçàöèè
ïîíÿòèé. Çà÷àñòóþ òîëüêî ýêñïåðò, ïðîâåäÿ ïðåäâàðèòåëüíóþ ðàáîòó ïî
«ðàñêàïûâàíèþ èíôîðìàöèè», ñ

èè äàííûõ
è èíñòðóìåíò ïîèñêà è óñòðàíåíèÿ äóáëåé.

Ïðåäëàãàåìîå
òèïîâîå ïðîåêòíîå ðåøåíèå

äàííîãî

�

�

�

�

�

ñ òî÷êè çðåíèÿ îáëåã÷åíèÿ ïîèñêà, è êàê ìåòîä âåäåíèÿ ñïðàâî÷íèêîâ, ñòðóê-
òóðèçàöèè è ñèñòåìàòèçàöèè äàííûõ, è êàê ñðåäñòâî âåðèôèêàöèè èíôîðìàöèè.

Ñîãëàñíî ìåòîäîëîãèè ONTOLOGIC, êëàññèôèêàöèÿ ýëåìåíòîâ ìàñòåð-äàííûõ
îñóùåñòâëÿåòñÿ ýêñïåðòàìè ÍÑÈ íà îñíîâå óíèâåðñàëüíîé îíòîëîãè÷åñêîé ìîäåëè è
ñòðóêòóðû çíàíèé, ïðåäñòàâëåííîé â òèïîâîé áèá

ïîñîáåí óñòàíîâèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàåìûå çàïèñè
ÿâëÿþòñÿ äóáëÿìè. Èñïîëüçóåìûé â ðåøåíèè ìåõàíèçì
îíòîëîãè÷åñêîãî îïèñàíèÿ îáúåêòîâ äàåò ôîðìàëüíóþ îñíîâó èäåíòèôèêàö

SAP NetWeaver MDM
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Ðåøåíèå
ñ íàïîëíåíèåì

Àíîíñ ðåøåíèÿ.

SAP NetWeaver Master Data
Management ONTOLOGIC.



Ñòðóêòóðèçàöèÿ äàííûõ

Ïîïîëíåíèå îïèñàíèé è óñòðàíåíèå íåïîëíîòû èíôîðìàöèè

Ïîèñê è íàâèãàöèÿ

Íåêîððåêòíàÿ ñòðóêòóðèçàöèÿ, ò.å. íåîáîñíîâàííîå îòíåñåíèå áëèçêèõ ïî ñâîåìó
íàçíà÷åíèþ èëè èíûì õàðàêòåðèñòèêàì îáúåêòîâ â ìàñòåð-äàííûõ ê ðàçëè÷íûì
ãðóïïàì, ñíèæàåò âîçìîæíîñòè àãðåãèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè, ïîëó÷åíèÿ êà÷åñòâåííûõ
îò÷åòíûõ ôîðì è ñóùåñòâåííî ñíèæàåò ýôôåêòèâíîñòü ïîèñêà è àíàëèçà äàííûõ.

äàåò âîçìîæíîñòü äåòåðìèíèðîâàííîãî îòíåñåíèÿ îáúåêòîâ ê
êëàññèôèêàöèîííûì ãðóïïàì íà îñíîâå çàäàâàåìûõ ïðèçíàêîâ è ñ ó÷åòîì îáúåêòèâ-
íûõ ñâîéñòâ ýòèõ îáúåêòîâ, ñîäåðæàùèõñÿ â îíòîëîãè÷åñêîé ìîäåëè ïðåäñòàâëåíèÿ
äàííûõ. Òàêàÿ ìîäåëü âïîëíå äîïóñêàåò ìíîãîçíà÷íóþ ñòðóêòóðèçàöèþ äàííûõ, ò.å.
ñîîòíåñåíèå îäíîãî îáúåêòà ñ íåñêîëüêèìè êëàññèôèêàöèîííûìè ãðóïïàìè, ÷òî
áûâàåò íåîáõîäèìî â ñâÿçè ñ ðàçíûìè ïîäõîäàìè ê ñòðóêòóðèçàöèè äàííûõ ó ðàçíûõ
ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé (íàïðèìåð, ñëóæá ÌÒÎ è áóõãàëòåðèè).

åøåíèå ïîçâîëÿåò íà ýòàïå îáðàáîòêè, íîðìàëèçàöèè è êëàññèôèêà-
öèè ñïðàâî÷íèêîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê îñíîâíûì äàííûì (ÍÑÈ), ïðîèçâîäèòü óòî÷íåíèå
ïîíÿòèé (çíà÷åíèé àòðèáóòîâ, íîðì, òåõíè÷åñêèõ è ïîòðåáèòåëüñêèõ õàðàêòåðèñòèê,
åäèíèö èçìåðåíèÿ è ò.ï.) è âûðàáàòûâàòü îíòîëîãè÷åñêèé êëàññèôèêàöèîííûé êîä,
èäåíòèôèöèðóþùèé êàæäûé ýëåìåíò ìàñòåð-äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî îáúåêòèâ-
íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè (îíòîëîãèÿìè).

Îòñóòñòâèå óäîáíûõ èíñòðóìåíòîâ ïîèñêà èíôîðìàöèè â ñïðàâî÷íèêàõ ÍÑÈ ñíèæàþò
ñêîðîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåññîâ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè.

åøåíèå ïðåäîñòàâëÿåò ãèáêèå èíñòðóìåíòû ïîèñêà íåîáõîäèìûõ ýëåìåíòîâ
ìàñòåð-äàííûõ (íàïðèìåð, çàïèñè â ñïðàâî÷íèêå ìàòåðèàëîâ) ïî ïðîèçâîëüíûì
ïîëíûì è íåïîëíûì íàáîðàì êðèòåðèåâ (àòðèáóòîâ è òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê), à
òàêæå ïî èåðàðõè÷åñêè îðãàíèçîâàííûì ôóíêöèîíàëüíûì íàâèãàòîðàì, êàæäûé èç
êîòîðûõ îðèåíòèðîâàí íà ðåøåíèå ðàçíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷ (íàïðèìåð, çàäà÷
ÌÒÎ, áóõãàëòåðñêî-ôèíàíñîâûõ ñëóæá, ðóêîâîäñòâà êîìïàíèè).

Âîçìîæíîñòè ãèáêîé íàñòðîéêè íàâèãàöèîííûõ ïàíåëåé ïîçâîëÿþò äîïîëíèòåëüíî
óïîðÿäî÷èòü è ñòðóêòóðèðîâàòü äàííûå.

Â ñ

Äàííîå ðåøåíèå

Ïðåäëàãàåìîå ð

Äàííîå ð

ëó÷àå, åñëè ïîëüçîâàòåëþ íå óäàëîñü íàéòè òðåáóåìóþ èíôîðìàöèþ, îí â ïîëóàâ-
òîìàòè÷åñêîì ðåæèìå ôîðìèðóåò çàïðîñ â ãðóïïó ïîääåðæêè ÍÑÈ íåïîñðåäñòâåííî â
ñðåäå SAP NetWeaver Master Data Management.
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ÊËÞ×ÅÂÛÅ ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÀ

Ãîòîâûå äàííûå

Îíòîëîãè÷åñêàÿ êëàññèôèêàöèÿ

Â ñîñòàâå ðåøåíèÿ ïðåäóñìîòðåíà ïîñòàâêà ãîòîâûõ áèáëèîòåê
( ) ìàñòåð-äàííûõ ñåðèè ONTOLOGIC ñ îòðàñëåâîé è ôóíêöèîíàëüíîé
îðèåíòàöèåé, â òîì ÷èñëå:

ÎíòîëîãèÊ-ÒÝÊ

ÎíòîëîãèÊ-Ìåòàëëóðãèÿ

ÎíòîëîãèÊ-Ñòðîèòåëüñòâî

ÎíòîëîãèÊ-Àêòèâû

ÎíòîëîãèÊ-Óñëóãè

ÎíòîëîãèÊ-ÌÒÐ

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êëàññèôèêàöèè äàííûõ è èõ îäíîçíà÷íîé èäåíòèôèêàöèè
èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäîëîãèÿ è òåõíîëîãèÿ, îñíîâàííàÿ íà îíòîëîãè÷åñêîé ìîäåëè
ôîðìàëüíîãî îïèñàíèÿ äàííûõ îá îáúåêòàõ, îáåñïå÷èâàþùàÿ âûäåëåíèå èõ êëþ÷åâûõ
ñâîéñòâ è ôîðìèðîâàíèå íà ýòîé îñíîâå êëàññèôèêàöèîííîãî (îíòîëîãè÷åñêîãî) êîäà.

Òàêîé ïîäõîä îáåñïå÷èâàåò íåïðîòèâîðå÷èâîå íàêîïëåíèå ëþáîãî êîëè÷åñòâà èíôîð-
ìàöèè â çàäàííîé êëàññèôèêàöèîííîé ñòðóêòóðå. Ïðè ôîðìèðîâàíèè êëàññèôèêà-
òîðîâ è âñïîìîãàòåëüíûõ íàâèãàöèîííûõ ñòðóêòóð (íàâèãàòîðîâ) èñïîëüçóåòñÿ åäèíàÿ
ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà, â êîòîðîé ñî÷åòàþòñÿ äîñòîèíñòâà èåðàðõè÷åñêîé,
ôàñåòíîé, àäàïòèâíîé è ññûëî÷íîé ìîäåëåé.

ïðåäëàãàåìîãî
ðåïîçèòîðèåâ

�

�

�

�

�

�

Ïðèìåð îíòîëîãè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè ONTOLOGIC
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- Ïî íàçâàíèþ è ðîäó èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû.....
- Ïî íàçíà÷åíèþ....................................................
- Ïî ìåòðîëîãè÷íîñòè...........................................
- Ïî ìàðêå..............................................................
- Ïî êîíñòðóêöèè ÷óâñòâèòåëüíîãî ýëåìåíòà.......
- Ïî ïðåäñòàâëåíèþ âûõîäíîãî ñèãíàëà..............
- Ïî èçìåðÿåìîé ñðåäå.........................................
- Ïî äèàìåòðó êîðïóñà..........................................
- Ïî ïðèñîåäèíèòåëüíîé ðåçüáå øòóöåðà...........
- Ïî äèàïàçîíó èçìåðåíèÿ èçáûòî÷íîãî,

àáñîëþòíîãî èëè äèôôåðåíöèàëüíîãî
äàâëåíèÿ..............................................................

- Ïî äèàïàçîíó èçìåðåíèÿ âàêóóì-
ìåòðè÷åñêîãî äàâëåíèÿ (ðàçðÿæåíèÿ)................

- Ïî êëàññó òî÷íîñòè.............................................
- Ïî èñïîëíåíèþ...................................................
- Ïî ïðîèçâîäèòåëþ..............................................
- Ïî ñòåïåíè çàùèû êîðïóñà ïî ÃÎÑÒ

14254-96 èëè ÃÎÑÒ 17494-87.............................
- Ïî ÃÎÑÒ, ÒÓ.........................................................

ìàíîìåòðû èçáûòî÷íîãî äàâëåíèÿ

îáùåãî íàçíà÷åíèÿ

òåõíè÷åñêèå

ÌÏÇ-ÓÓ2

òðóá÷àòûå (ñ òðóá÷àòîé ïðóæèíîé)

ïîêàçûâàþùèå àíàëîãîâûå

íå óêàçàíî

100 ìì

Ì20õ1,5

2,5 ÌÏà

îòñóòñòâóåò

1,5 %

îáûêíîâåííîå

ÎÀÎ "Ìàíîòîìü", ã.Òîìñê

40

ÃÎÑÒ 2405-88 — Ìàíîìåòðû,

âàêóóììåòðû, ìàíîâàêóóììåòðû,

íàïîðîìåðû, òÿãîìåðû, òÿãîíàïîðî-

ìåðû. Îáùèå òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ.

IP

ÊËÀÑÑ: Èçìåðèòåëè äàâëåíèÿ

ÑÂÎÉÑÒÂÀ ÇÍÀ×ÅÍÈß

Ìàíîìåòð òåõ.

ÌÏÇ-ÓÓ2

0,25 êã/ñì

Ðåøåíèå
ñ íàïîëíåíèåì

Àíîíñ ðåøåíèÿ.

SAP NetWeaver Master Data
Management ONTOLOGIC.



Ýâîëþöèîííûé ïîäõîä

Àðõèòåêòóðà ðåøåíèÿ

Ïðè âíåäðåíèè ïðèìåíÿåòñÿ ýâîëþöèîííûé
ïîýòàïíûé ïîäõîä. Êàæäûé ýòàï ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé ñöåíàðèé
óïðàâëåíèÿ äàííûìè. Òàêîé ïîäõîä îáåñïå÷èâàåò áåñïåðåáîéíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå
èìåþùèõñÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è ïëàâíûé ïåðåõîä ê ñöåíàðèþ åäèíîãî öåíòðà-
ëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè.

Ìåòîäèêà ïîýòàïíîãî âîâëå÷åíèÿ ãðóïï ñïðàâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòîðîâ ÍÑÈ â
åäèíóþ öåíòðàëèçîâàííóþ ñèñòåìó ÍÑÈ, â ñîîòâåòñòâèè ñ áèçíåñ-ïðèîðèòåòàìè
êîìïàíèé, îáåñïå÷èâàåò ïëàíîìåðíûé ïîøàãîâûé ïðîöåññ åå ñîçäàíèÿ (òàêòèêà
«áûñòðûõ óñïåõîâ»).

Àðõèòåêòóðà ðåøåíèÿ ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ êëþ÷åâûõ ýëåìåíòîâ:

Ñåðâåð ìàñòåð-äàííûõ (SAP Master Data Server)

Êîíòåíò–èíòåãðàòîð (SAP Content Integrator)

Íàáîð ñöåíàðèåâ è òèïîâûõ áèáëèîòåê ìàñòåð-äàííûõ (ONTOLOGIC)

Èíôðàñòðóêòóðà îáìåíà äàííûìè ñ ïðèëîæåíèÿìè (SAP XI)

Ïîðòàë äîñòóïà (SAP Portal)

Ñåðâåð ìàñòåð-äàííûõ
ïðåäîñòàâëÿåò âåñü êîìïëåêñ
ñåðâèñîâ êîíñîëèäàöèè,
ñîãëàñîâàíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ
äàííûõ â êîðïîðàòèâíîé ñðåäå.

Çàäà÷ó óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó
äàííûìè â ðàçíûõ ñèñòåìàõ
ðåøàåò Êîíòåíò-èíòåãðàòîð,
ðåàëèçóþùèé ñîïîñòàâëåíèå
(mapping) ýêâèâàëåíòíûõ äàííûõ
ìåæäó ñîáîé.

Â ñîñòàâ ðåøåíèÿ âõîäèò òàêæå
íàáîð òèïîâûõ ñöåíàðèåâ äîñòóïà
ïîëüçîâàòåëåé è âåäåíèÿ ìàñòåð-
äàííûõ ýêñïåðòàìè ÍÑÈ, âêëþ÷àÿ
ìåõàíèçìû è øàáëîíû îáðàáîòêè
çàïðîñîâ ïîëüçîâàòåëåé íà
ñîçäàíèå/èçìåíåíèå äàííûõ.
Îñîáî âàæíóþ ðîëü èãðàþò
ïðåäíàïîëíåííûå áèáëèîòåêè
ìàñòåð-äàííûõ (áàçîâûå ñëîâàðè è
ñïðàâî÷íèêè) ñåðèè ONTOLOGIC.

Ôóíäàìåíòîì äëÿ èíòåãðàöèè
ïðèëîæåíèé è îáìåíà äàííûìè

äàííîãî òèïîâîãî ïðîåêòíîãî ðåøåíèÿ

�

�

�

�

�

ÐÅØÅÍÈÅ Ñ ÍÀÏÎËÍÅÍÈÅÌSAP NetWeaver MDM
ONTOLOGIC

NetWeaver

NetWeaver
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6
.0

Ñöåíàðèè óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè ONTOLOGIC

Content Integrator

SAP MDMNetWeaver

Master Data
Server

Òèïîâûå áèáëèîòåêè
ìàñòåð-äàííûõ

ONTOLOGIC

Ìàñòåð-
äàííûå

ÒÝÊ

Ñòðîèòåëüñòâî

Ìåòàëëóðãèÿ

...

SAP XINetWeaver

Integration
Broker

Integration
Server

Business
Process Engine

mySAPERP ORACLE
EBS

Ïàðóñ IBM
WebSphereÃàëàêòèêà 1Ñ



ñëóæèò èíôðàñòðóêòóðà îáìåíà SAP Exchange Infrastructure (SAP
XI). Îíà âêëþ÷àåò â ñåáÿ áðîêåð èíòåãðàöèè, îáåñïå÷èâàþùèé îáìåí ñîîáùåíèÿìè
ìåæäó ñèñòåìàìè, è ìàøèíó áèçíåñ-ïðîöåññîâ — (Business Process Engine),
ïîääåðæèâàþùóþ âûïîëíåíèå ëîãèêè áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìåæäó èíôîðìàöèîííûìè
ñèñòåìàìè. SAP XI âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñåðâåð èíòåãðàöèè (Integration Server),
êîòîðûé îòâå÷àåò çà óïðàâëåíèå XML-ñîîáùåíèÿìè ìåæäó âñåìè êîðïîðàòèâíûìè
ñèñòåìàìè. Ñåðâåð èíòåãðàöèè ñâÿçûâàåòñÿ ñ äðóãèìè ñèñòåìàìè ïîñðåäñòâîì
àäàïòåðîâ.

Êîðïîðàòèâíûé ïîðòàë SAP Portal ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü èíòåðôåéñ
äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé è ýêñïåðòîâ ÍÑÈ ê ìàñòåð-äàííûì.

Ðå

èìîñòè îò èõ ãåîãðàôè÷åñ-
êîãî ðàñïîëîæåíèÿ.

Âûñîêèé óðîâåíü áåçîïàñíîñòè äîñòóïà îáåñïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò:

èñïîëüçîâàíèÿ íàäåæíûõ ìåõàíèçìîâ èäåíòèôèêàöèè è àóòåíòèôèêàöèè
ïîëüçîâàòåëåé;

ìåõàíèçìîâ ðàçãðàíè÷åíèÿ ïðàâ äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé è ýêñïåðòîâ ê èíôîðìàöèè.

Ãèáêàÿ íàñòðîéêà ïðàâ äîñòóïà ê
äàííûì ó÷èòûâàåò ðàçíûå êàòåãî-
ðèè ïîëüçîâàòåëåé, èõ êîìïåòåí-
öèè è ïîëíîìî÷èÿ. Òàê, äëÿ ôóíê-
öèîíàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé
(ïîòðåáèòåëåé ìàñòåð-äàííûõ)
ìîæíî óñòàíàâëèâàòü îãðàíè÷åíèÿ
íà äîñòóï ê äàííûì ïî âèäàì
ñïðàâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòîðîâ,
ïî ãðóïïàì è ýëåìåíòàì èõ ñòðóê-
òóðû, ïî óðîâíÿì è ðÿä äîïîëíè-
òåëüíûõ âîçìîæíîñòåé «òîíêîé
íàñòðîéêè». Ïðè ýòîì, êàê ïðàâèëî,
ó ïîëüçîâàòåëåé íåò äîñòóïà ê
ôóíêöèÿì äîáàâëåíèÿ èëè
èçìåíåíèÿ äàííûõ. Ýòè ôóíêöèè
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ëèøü ýêñïåðòàì
ïî âåäåíèþ îñíîâíûõ äàííûõ
(ÍÑÈ) è áëîêèðóþòñÿ äëÿ îáû÷íûõ
ïîëüçîâàòåëåé. Ýêñïåðòàì òàêæå â
çàâèñèìîñòè îò èõ êàòåãîðèé è
ïîëíîìî÷èé, ïðåäîñòàâëÿþòñÿ
ðàçíûå ôóíêöèè è ñöåíàðèè
îáðàáîòêè ìàñòåð-äàííûõ.

ñ íàïîëíåíèåì

�

�

NetWeaver NetWeaver

NetWeaver

NetWeaver

SAP NetWeaver MDMøåíèå ONTOLOGIC ïðåäîñòàâëÿåò ñðåäó,
îáåñïå÷èâàþùóþ äîñòóï ïîëüçîâàòåëåé è ýêñïåðòîâ ïî ñîïðîâîæäåíèþ äàííûõ ÷åðåç
web-ñðåäó ê àêòóàëüíîé âåðñèè ìàñòåð-äàííûõ âíå çàâèñ

Äîñòóï ê äàííûì
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Ñõåìà èñïîëüçîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè

...

ÌÀÑÒÅÐ-ÄÀÍÍÛÅ

Åäèíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÍÑÈ

Ïîäñèñòåìà âçàèìîäåéñòâèÿ

Çàïðîñ íà
èçìåíåíèå/äîáàâëåíèå

ÏÎËÜÇÎÂÀÒÅËÈ ÝÊÑÏÅÐÒÛ
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ËÎÊÀËÜÍÛÅ
ÑÏÐÀÂÎ×ÍÈÊÈ

Ðåøåíèå
ñ íàïîëíåíèåì

Àíîíñ ðåøåíèÿ.

SAP NetWeaver Master Data
Management ONTOLOGIC.



Âåäåíèå è ñîïðîâîæäåíèå ìàñòåð-äàííûõ

Âåðèôèêàöèÿ è êîíòðîëü äàííûõ

Óòî÷íåíèå ñîñòàâà è ñòðóêòóðû ìàñòåð-äàííûõ

Êîíñîëèäàöèÿ ñóùåñòâóþùèõ äàííûõ

Íîðìàëèçàöèÿ äàííûõ

Êëàññèôèêàöèÿ è ïîñòðîåíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ôóíêöèîíàëüíî
îðèåíòèðîâàííûõ íàâèãàòîðîâ

Íàñòðîéêà ñðåäñòâ îáìåíà äàííûìè

Êîì

òü êàê ýêñïåðòû, îòâå÷àþùèå çà
ïîääåðæêó ÍÑÈ, òàê è ïîëüçîâàòåëè (ïîòðåáèòåë èíôîðìàöèè – ñîòðóäíèêè ñëóæá è
ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé), ôîðìèðóþùèå çàïðîñ ýêñïåðòàì íà èçìåíåíèå/
ïîïîëíåíèå äàííûõ. Ýêñïåðòû ãðóïïû ÍÑÈ, îïåðàòèâíî îáðàáàòûâàÿ â ðåæèìå on-line
çàïðîñû ïîëüçîâàòåëåé è âíîñÿ ïîñëå âûâåðêè ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ â
äàííûå, ðåàëèçóþò áûñòðîñõîäÿùèéñÿ ïðîöåññ äîâåäåíèÿ ÍÑÈ äî ñîñòîÿíèÿ,
àäåêâàòíîãî òðåáîâàíèÿì áèçíåñ-ïîëüçîâàòåëåé. Çäåñü òàêæå ñëåäóåò ó÷åñòü, ÷òî âñå
äåéñòâèÿ ýêñïåðòîâ ÍÑÈ â äîñòàòî÷íîé ñòåïåíè ñòàíäàðòèçèðóþòñÿ, îñíîâûâàþòñÿ íà
åäèíîé ìåòîäîëîãèè âåäåíèÿ ñïðàâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòîðîâ ONTOLOGIC, è òàêèì
îáðàçîì ñíèæàåòñÿ íåãàòèâíîå âëèÿíèå «÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà» ïðè âåäåíèè è
ñîïðîâîæäåíèè ìàñòåð-äàííûõ.

Èìå

÷åíèÿ ãðóïï ñïðàâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòîðîâ ÍÑÈ â
åäèíóþ öåíòðàëèçîâàííóþ ñèñòåìó ÍÑÈ â ñîîòâåòñòâèè ñ áèçíåñ-ïðèîðèòåòàìè
êîìïàíèé îáåñïå÷èâàåò ïëàíîìåðíûé ïîøàãîâûé ïðîöåññ åå ñîçäàíèÿ (òàêòèêà
«áûñòðûõ óñïåõîâ»).

Ìåòîäèêà
û:

è

è èñïîëüçóåìûå â ìåòîäîëîãèè

ïðåäëàãàåìîãî òèïîâîãî ïðîåêòíîãî ðåøåíèÿ

, âîâëåêàåìûõ â êàæäîé èç
î÷åðåäåé âíåäðåíèÿ.

, èõ ñáîð èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ â åäèíîå
õðàíèëèùå.

— âû÷èñòêà, óñòðàíåíèå äóáëåé è îøèáîê â äàííûõ,
ñîïîñòàâëåíèå (mapping) äàííûõ, ñîáðàííûõ èç ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ, óíèôèêàöèÿ,
ïîïîëíåíèå íåïîëíûõ äàííûõ, ïåðâè÷íàÿ ñòðóêòóðèçàöèÿ.

. Ïîñòðîåíèå îíòîëîãè÷åñêîé êëàññèôèêàöèîííîé
ìîäåëè äëÿ òîé ÷àñòè ìàñòåð-äàííûõ, êîòîðûå â ýòîì íóæäàþòñÿ (ïðåæäå âñåãî —
ñïðàâî÷íèêè ìàòåðèàëîâ, óñëóã, àêòèâîâ è ò.ï.). Óòî÷íåíèÿ è íàñòðîéêà ôóíêöèîíàëü-
íûõ íàâèãàòîðîâ.

ñ âíåøíèìè ïðèêëàäíûìè ñèñòåìàìè,
ëîêàëüíûìè ÀÈÑ äî÷åðíèõ ïðåäïðèÿòèé.

ïëåêñ îáåñïå÷èâàåò êàê öåíòðàëèçîâàííóþ òàê è äåöåíòðà-
ëèçîâàííóþ ìîäåëü âåäåíèÿ è àêòóàëèçàöèè ìàñòåð-äàííûõ. Ñïåöèàëüíûé íàáîð
ñöåíàðèåâ ïîääåðæêè äàííûõ îáåñïå÷èâàåò íåïðåðûâíûé ïðîöåññ èõ ïîïîëíåíèÿ è
àêòóàëèçàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Èíèöèàòîðàìè
ïîïîëíåíèÿ è àêòóàëèçàöèè ìàñòåð-äàííûõ ìîãóò áû

þùèåñÿ â ONTOLOGIC
ñðåäñòâà ïðîâåðêè êîððåêòíîñòè, ïîëíîòû è íåïðîòèâîðå÷èâîñòè äàííûõ ïðèìåíèìû
êàê íà ýòàïå àíàëèçà è íîðìàëèçàöèè ñóùåñòâóþùèõ äàííûõ, òàê è ïðè ñîçäàíèè
íîâûõ ýëåìåíòîâ ìàñòåð-äàííûõ.

Ìåòîäèêà ïîýòàïíîãî âîâëå

âíåäðåíèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò
ñëåäóþùèå îñíîâíûå ýòàï

SAP NetWeaver MDM

SAP NetWeaver MDM

ÝÒÀÏÛ ÂÍÅÄÐÅÍÈß
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Ïåðåõîä íà èñïîëüçîâàíèå åäèíîé öåíòðàëèçîâàííîé ÍÑÈ

Âåäåíèå è ñîïðîâîæäåíèå

äîëæåí áûòü
òùàòåëüíî ïîäãîòîâëåí, ÷òîáû íå äîïóñòèòü ïåðåáîåâ â ðàáîòå ñëóæá è ïîäðàçäåëå-
íèé êîìïàíèè. Ê ýòîìó ìîìåíòó ïðîèçâîäèòñÿ îáó÷åíèå ýêñïåðòîâ ãðóïïû ÍÑÈ,
èçäàþòñÿ îðãàíèçàöèîííî-ðàñïîðÿäèòåëüíûå äîêóìåíòû, óñòàíàâëèâàþùèå ðåãëàìåíò
èñïîëüçîâàíèÿ è âåäåíèÿ ÍÑÈ â êîìïàíèè.

ìàñòåð-äàííûõ â

ìå àóòñîðñèíãà
(âíåøíåé ïîääåðæêè) êàê öåëèêîì, òàê è â îòäåëüíîñòè ïî ðàçíûì ãðóïïàì äàííûõ.

Äàííîå ð
ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòðîåííûìè

ñöåíàðèÿìè ñïåöèàëèñòàìè-ýêñïåðòàìè ãðóïïû ÍÑÈ. åøåíèå ïîçâîëÿåò
òàêæå îáåñïå÷èòü âåäåíèå è ñîïðîâîæäåíèå ìàñòåð-äàííûõ â ðåæè

11

Ýòàïû ñîçäàíèÿ öåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ìàñòåð-äàííûìè (ÍÑÈ)

Óòî÷íåíèå
ñòðóêòóðû äàííûõ

è èõ ñáîð

Ñîãëàñîâàíèå,
íîðìàëèçàöèÿ è
êëàññèôèêàöèÿ

Öåíòðàëèçîâàííîå
âåäåíèå è

ñîïðîâîæäåíèå

ÊÎÍÑÎËÈÄÀÖÈß ÃÀÐÌÎÍÈÇÀÖÈß ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ

ÌÀÑÒÅÐ-ÄÀÍÍÛÅ ÌÀÑÒÅÐ-ÄÀÍÍÛÅ ÌÀÑÒÅÐ-ÄÀÍÍÛÅ

Åäèíàÿ ñëóæáà ÍÑÈ

Ïàðóñ 1ÑmySAPERP Ïàðóñ 1ÑmySAPERP Ïàðóñ 1ÑmySAP ERP

Ðåøåíèå
ñ íàïîëíåíèåì

Àíîíñ ðåøåíèÿ.

SAP NetWeaver Master Data
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Ïðåäñòàâèòåëüñòâî SAP AG â Ðîññèè

119991, Ìîñêâà, Ëåíèíñêèé ïðã. -ò, 6

Òåëåôîí: +7 (095) 937-3635

àêñ: +7 (095) 937-3634

115054, Ìîñêâà, Êîñìîäàìèàíñêàÿ íàá. 52/2

Òåëåôîí: +7 (095) 755-9800
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ONTOLOGIC ÿâëÿåòñÿ çàðåãèñòðèðîâàííîé òîðãîâîé ìàðêîé êîìïàíèè
ÍÖÈÒ "Èíòåðòåõ"

SAP, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver, SAP MDM è äðóãèå
óïîìÿíóòûå çäåñü ïðîäóêò è óñëóã SAP, à òàêæå ñîîòâåòñòâóþùèå èì
ëîãîòèïû ÿâëÿþòñÿ òîðãîâûìè ìàðêàìè SAP AG èëè òîðãîâûìè
ìàðêàìè SAP AG â Ãåðìàíèè è â ðÿäå äðóãèõ ñòðàí .

Íàçâàíèÿ äðóãèõ ïðîäóêòîâ èëè óñëóã, âñòðå÷àþùèõñÿ â ýòîì äîêóìåíòå, ÿâëÿþòñÿ
òîðãîâûìè ìàðêàìè ñîîòâåòñòâóþùèõ êîìïàíèé.
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ìèðà
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