
Секреты успеха для Вашего бизнеса

Прибыльный рост. Вместе с SAP. 

Вы знаете, как вести Ваш бизнес. 
Мы знаем, как повысить его 

эффективность. Сделаем вместе 
Ваш бизнес еще успешнее, еще 

прибыльнее!
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С чего начинается бизнес? C желания доказать себе и другим, что 

можешь воплотить свою идею в жизнь. С желания стать известным 

и получить признание своих достижений. Создать своими руками 

то, чем можно гордиться. Побудительные мотивы к началу 

предпринимательства разные. Цель одна – найти идею, которая 

позволит зарабатывать деньги и инвестировать их в реализацию 

новых проектов. 

Ваш бизнес начался с идеи. Вы много работали и уже многого 

достигли. Сегодня у Вас новые планы: Вы хотите развиваться 

дальше, расширять свою деятельность, осваивать новые продукты 

и услуги, открывать новые филиалы, выходить на международный 

рынок. Что нужно, чтобы их реализовать? Мы уверены, Вы хорошо 

знаете свой бизнес, чтобы правильно ответить на этот вопрос. У нас 

тоже есть свой бизнес, большой и успешный, и мы тоже знаем, как 

и куда двигаться дальше. Можем ли мы быть интересны и полезны 

друг другу? Мы уверены, что можем!
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Кто МЫ

Если небольшой бизнес существует, значит, 
он успешен. Если он успешен, он растет. 
Согласны?
Мы хотим поддержать рост Вашей компа-
нии. Мы знаем, как это важно для Вас. Мы 
тоже выросли из малого бизнеса.
Кто мы? Мы – международная компания, 
корпорация, которая называется «SAP». 
Чем мы занимаемся? Сегодня это очень 
популярная, можно даже сказать, модная 
и востребованная область – информационные 
технологии для управления бизнесом. Хотя 
когда мы начинали, а было это в 70-е годы, 
эта область только начинала формироваться; 
тогда существовало множество компьютер-
ных фирм, каждая из которых разрабатыва-
ла свои собственные программы для реше-
ния отдельных задач (бухгалтерский учет, 
логистика и т.д.). Работая в одной из таких 
фирм, команда единомышленников пришла 
к выводу, что необходимо разрабатывать 
стандартное программное обеспечение, кото-
рое будут использовать все компании – неза-
висимо от их отраслевой принадлежности 

Мечта об успехе стала реальностью. Нам удалось воплотить 
в жизнь нашу большую идею. И теперь мы помогаем другим 
компаниям реализовать свои идеи и добиться успеха в бизнесе. 
Потому что мы разделяем Ваши ценности.

и масштаба бизнеса. Так они решили создать 
собственную компанию, чтобы воплотить 
свою идею в жизнь и добиться успеха. И им 
удалось это сделать! Пятеро программис-
тов, основавших компанию SAP в 1972 году 
в небольшом немецком городке Вальдорф, 
не только доказали жизнеспособность своей 
идеи, но и построили бизнес, который стре-
мительно развивается уже более 30 лет. 
Компания SAP сегодня – это огромная 
корпорация. Это более 35 000 сотрудников, 
представительства в более 50 странах мира. 
Но главное – нам доверили свой бизнес более 
33 000 клиентов по всему миру! 
Быстрый рост нашей компании является 
результатом того, что мы изучили и знаем 
основы ведения бизнеса. Мы  понимаем 
и воплощаем в наших решениях 
специфику каждой отрасли. И, главное, 
мы руководствуемся теми же ценностями, 
которые движут устремлениями наших 
клиентов.



�

В основе бизнеса – всегда большая идея, 
в основе идеи – всегда определенные 
ценности. Мы знаем своих клиентов. Нас 
нацеливают на успех те же ценности, 
которые заставляют биться сердце Вашего 
бизнеса:

рост,
прибыль,
простота,
надежность,
доступность.

Рост. По своей сути рост – это показатель 
успеха. Именно он подтверждает пра
вильность идеи, свидетельствует о том, 
что идея принята рынком. Для быстрого 
роста крайне важны ресурсы. Вместе 
с SAP Вы научитесь, как оптимальным 
образом управлять ресурсами, а значит, 
сможете быстро принимать правильные 
управленческие решения в самых 
сложных ситуациях и всегда быть впереди 
конкурентов. Вместе с SAP Вы будете 
сами управлять ростом своего бизнеса! 
И разумеется, рост компании – это 
подтверждение успешности и значимости 
Вас как руководителя! 

•
•
•
•
•

Вместе к успеху!

Прибыль. То, ради чего создается и работает 
бизнес. Вместе с SAP Вы сможете видеть 
всю картину, а не отдельные составляющие 
Вашего бизнеса. Мы предоставим Вам 
простой и надежный инструмент, который 
позволит проводить комплексный, 
многосторонний анализ деятельности 
Вашей компании и принимать правильные 
управленческие решения. Вместе с SAP 
Вы сократите расходы Вашей компании 
и получите максимально возможную 
прибыль!
Простота. Мы предлагаем Вам простое 
решение – решение от надежного парт
нера, который уже не раз проходил 
со своими клиентами путь построения 
системы управления. Вместе с  SAP Вы 
изучите простые, но действенные методы 
ведения бизнеса, заложенные в наших 
решениях. Встроенный в решения опыт 
тысяч успешных компаний позволит 
Вам упростить Ваш бизнес и повысить 
его эффективность. Преднастроенные 
технологии SAP – простое решение слож
ных задач бизнеса.
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Надежность. Рынок постоянно меняется. Вче-
рашние конкуренты становятся партнерами, 
партнеры – конкурентами. Мы работаем 
с компаниями среднего бизнеса более 30 лет. 
Мы доказали свою надежность на рынке. 
Вместе с SAP Вы повысите надежность свое-
го предприятия. Прозрачность управления 
и полный контроль всех подразделений 
компании упрочат Вашу стабильность, по-
высят скорость реагирования и адаптации 
предприятия к внешним и внутренним из-
менениям, которые происходят буквально 
каждый день.
Доступность. Решения SAP для предприятий 
среднего и малого бизнеса – доступные 
решения. Теперь Вы можете себе позволить 
самые передовые технологии. Вместе с SAP 
получите доступ в мир простых решений 
для оптимального управления Вашей 
компанией. Эти решения уже используют 
тысячи предприятий среднего масштаба 
во всем мире. Решения SAP – путь в мир 
эффективных компаний. Вместе с SAP.

Ценности – это то, что помогает 
нам побеждать. Уже более 30 лет 
SAP, базируясь на этих ценностях, 
создает решения, на которых 
выросли многие компании. 
Вместе мы сможем претворить 
Ваши большие идеи в жизнь. 
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Некоторые руководители или пред
приниматели считают, что место 
технологий  – в разряде вспомогательных 
служб. Однако, как показывает опыт, те 
руководители, которые рассматривают 
передовые технологии как важный 
инструмент управления бизнесом, быстрее 
приходят к успеху. К Успеху с большой 
буквы. 
Сегодня в любой статье, в любой книге, 
в любой передаче на тему повышения 
эффективности бизнеса можно встретить 
множество малопонятных иностранных 
названий и сокращений – CRM, CALS, 
SCM. Термин «ERP»  – первый в этом ряду 
новых понятий. Эти термины пришли к нам 
вслед за концепциями и технологиями 
управления, широко используемыми 
западными компаниями. Нашим 
российским предпринимателям тоже не 
чуждо стремление к прогрессу, и интерес 
к таким технологиям в России постоянно 
растет. Многие руководители компаний 
считают, что все подобные новшества – это 
очень интересно, но совершенно непонятно. 
Вы тоже не знаете, о чем идет речь? Давайте 
разберемся вместе.
Концепция ERP (Enterprise Resource 
Planning – планирование ресурсов пред

Интуиция или технологии?  
Найдите оптимальный баланс.

приятия) как концепция управления была 
предложена известной аналитической 
фирмой GartnerGroup не так давно, 
в 90-х годах прошлого столетия. В русле 
этой концепции сформировалось понятие 
ERP-систем. 
Когда 30 лет назад компания SAP разрабо-
тала первую систему планирования и управ
ления ресурсами предприятия, самого тер-
мина «ERP» не существовало. В то время 
использовались простые понятия: «система 
реального времени», «интегрированное ре-
шение», «стандартное программное обеспе-
чение». Выпуском этого инновационного для 
своего времени решения – интегрированно-
го и работающего в реальном времени – ком-
пания SAP ознаменовала начало новой эры 
и, собственно, основала рынок ERP-систем. 
Сейчас наша компания продолжает быть 
лидером этого рынка. Мы создали новую от-
расль интегрированных решений для управ-
ления бизнесом, и слова «ERP» и «SAP» стали, 
практически, синонимами. 
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Что же такое ERP? Это ИТ-системы для пла-
нирования и управления всеми ресурсами 
предприятия: финансами, материальными 
потоками, продуктами, основными фонда-
ми, персоналом. Их главная задача – полно-
стью автоматизировать основные процессы 
компании, сделать их стандартными и эф-
фективными. 
Огромный плюс к этому – мощные анали-
тические инструменты, которые помогают 
руководителям взглянуть на свой бизнес 
по-новому. В сравнении с той разрозненной, 
неполной, подчас противоречивой инфор-
мацией, которую Вы обычно получаете от 
менеджеров разных подразделений в форме 
различных таблиц, перед Вами будет абсо-
лютно прозрачная, полная, реальная карти-
на всего бизнеса в целом. Согласитесь, это 
совершенно иной уровень качества управ-
ления. Наконец-то Вы сможете увидеть, чем 
вызваны чрезмерные расходы, почему неко-
торая продукция уже давно лежит на складе 
мертвым грузом, а других позиций явно не 
хватает. Уверены, многое из того, что пред-

Найдите верный баланс между предпринимательским чутьем 
и  информированностью. Разумеется, бизнес – это искусство, 
и интуиция предпринимателя может творить чудеса. Однако 
надежнее поставить принятие управленческих решений на 
технологические рельсы. 
Реализуйте свою мечту. Без неоправданных рисков.

станет Вашему взору, очень Вас удивит. И не 
самым приятным образом. Однако теперь Вы 
сможете, с одной стороны, навести в бизнесе 
порядок, а  с другой, не упускать выгодные 
возможности его развития, когда они вдруг 
возникнут на горизонте. 
Пора перейти от тактического, а зачастую 
и просто хаотического, управления к стра-
тегическому движению вперед – предска-
зуемому и управляемому. Для этого нуж-
но сделать шаг в направлении признания 
важности и необходимости нового подхода 
к управлению своим бизнесом. К управле
нию на основе передовых технологий.
Конкуренция сейчас настолько остра, что 
полагаться только на свое чутье и на уда-
чу – это ничем не обоснованный риск. Меч-
та останется проектом на бумаге, а Вы – да-
леко позади конкурентов. Только сочетание 
предпринимательской интуиции с мощны-
ми технологиями для управления бизнесом 
может обеспечить надежную платформу для 
прибыльного роста.
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Зачем откладывать успех на завтра,  
если можно достичь его уже сегодня?

Конкуренция стремительно усиливается. 
Бурное развитие экономики способству-
ет тому, что на рынке постоянно создают-
ся, растут и развиваются средние и малые 
предприятия. Точнее, растут и развиваются 
те компании, которым удалось оптимизи-
ровать процессы внутри предприятия и на-
ладить эффективное взаимодействие с вне-
шней средой. 
Чтобы добиться такой эффективности, необ-
ходимы мощные современные инструменты. 
Многие известные компании – как в России, 
так и во всем мире – стали лидерами именно 
благодаря тому, что с самого начала строили 
свой бизнес на прочном фундаменте передо-
вых технологий.
Прошло время разрозненных систем, не 
способных развиваться и лишающих 
Ваш бизнес гибкости. Не упустите 
уникальную возможность уравнять свои  
шансы в достижении успеха с шансами 
крупных предприятий. Каким образом? 
Благодаря мощным и надежным решениям 
SAP для среднего и малого бизнеса, которые 
позволяют гибко и эффективно управлять 
развитием Вашего предприятия. 

Играйте на опережение. 
Ваше будущее – в Ваших руках.
Потому что это Ваш бизнес.
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Простой путь решения сложных задач

Наши решения проверены временем и успехом наших клиентов. Они 
отточены и «заточены» под нужды малого и среднего бизнеса. 
Потому что мы понимаем бизнес наших клиентов.

Предприятия среднего бизнеса осознают 
необходимость оперативной и гибкой рабо-
ты особенно остро. Рост конкуренции тре-
бует, чтобы инновации реализовывались 
мгновенно. Любое промедление – и инно-
вация уже скопирована конкурентом. А вот 
возможности роста за счет новых идей по
стоянно сокращаются. Риски «сгущаются»: 
продукты отживают свой век все быстрее, 
разнообразие предложений создает пробле-
мы не только для конкурентов, но подчас 
ставит в тупик даже самих потребителей. 
Как же выжить в условиях такой 
жесткой конкурентной борьбы и успешно 
ориентироваться в огромных потоках 
информации? 
Да, в основе успеха любого бизнеса 
лежит потенциал идей, обоснованность 
принимаемых решений и эффективность 
выполняемых операций. Но в случае со 
средним и малым бизнесом все это должно 
достигаться в рамках более скромных 
бюджетов. Решения, успешно работающие 
на крупных предприятиях, не всегда 
подходят к потребностям и возможностям 
Вашей компании. 

Вы не готовы покупать дорогие комплекс-
ные решения? Вам нужны доступные по 
цене, простые системы, которые можно быс-
тро внедрить и сразу получить ощутимую 
отдачу от вложенных средств? Мы готовы 
помочь Вам. Мы создаем решения для сред-
него и малого бизнеса, которые способны 
быстро и экономично обеспечить растущий 
бизнес новым уровнем прозрачности, фун-
кциональных возможностей и качества уп-
равления. 
Эти решения сочетают в себе несовмести-
мые, казалось бы, вещи: мощь и простоту, 
широкий охват и доступную цену. Простые 
в использовании и настройке, эти решения 
позволяют не только решить насущные зада-
чи сегодняшнего дня, но и открывают новые 
горизонты развития бизнеса в будущем.
Какие бы сложные задачи не вставали 
перед Вами, у нас есть решения для их 
реализации. Это не самореклама, и не 
преувеличение. Наши решения основаны на 
уникальном накопленном опыте управления 
предприятиями, который собран за деся
тилетия работы с тысячами компаний – 
нашими клиентами. 
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Стандартизация с умом

Для небольшой компании важна любая 
возможность экономии. Почему же не 
сделать ставку на экономию стандарта? 
Унификация и стандартизация процессов 
в ходе их автоматизации – это не только 
более глубокое понимание операций, но 
и возможность значительно сократить 
число ошибок в работе компании. 
Интеллектуальные технологии возьмут 
на себя многие рутинные операции, 
выполнявшиеся вручную. Такой переход 
к стандартным автоматизированным 
процессам – один из важных признаков 
надежности и предсказуемого роста. Ваши 
клиенты по достоинству оценят имидж 
стабильной компании – надежного бизнес-
партнера на долгосрочную перспективу. 
Формула стабильного успеха от SAP? Это  
оптимальные бизнес-процессы для всех 
подразделений компании + лучшие в своем 
классе программные решения + встроенная 
отраслевая экспертиза. 
Не нужно «подстраивать» универсальные 
процессы под специфику Вашей отрасли, 
мы уже сделали это для Вас. Все в одном. Все 
самое оптимальное в одном решении.

Мы знаем, что нужно именно 
Вашей компании. Воспользуйтесь 
нашими знаниями и опытом, 
чтобы прийти к успеху раньше 
конкурентов. 
Упрочьте свой успех вместе с SAP.



11

Изменения как двигатель 
предсказуемого роста

Архимед сказал: «Дайте мне рычаг, 
и я переверну Землю». Мы предлагаем Вам 
рычаг, который позволит изменить Ваш 
бизнес, сделав его еще более эффективным.
В формулу роста динамичной компании ре
шения SAP добавляют важные компоненты 
успеха:

Повышение эффективности бизнеса 
благодаря возможности выстроить 
оптимальные процессы, которые 
охватывают все подразделения компании.
Достоверная и полная картина всех 
операций компании, а следовательно, 
лучшее понимание своего бизнеса для 
принятия оперативных и обоснованных 
управленческих решений.
Гибкость и динамичность бизнеса.
Организация эффективного 
сотрудничества.
Быстрое и рентабельное внедрение.
Защита инвестиций и возможность 
постоянного развития – решение будет 
расти и развиваться вместе с Вашей 
компанией.

•

•

•
•

•
•

Обеспечьте полный контроль 
над бизнесом. Прозрачность 
и предсказуемый рост – это 
серьезные аргументы в пользу 
технологий.
Потому что, если Вы не измени­
тесь, это сделает за Вас ближай­
ший конкурент.
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Технологии на вырост.  
Потенциал непрерывного развития

Компании среднего и малого бизнеса редко 
могут позволить себе роскошь получения 
отдачи от вложенных средств в далеком 
будущем. В этом случае будущее для них 
может просто не наступить. Поэтому быстрое 
внедрение в рамках строго определенного 
бюджета является одним из решающих 
преимуществ решений SAP.
Быстрое получение реального эффекта 
от использования решения дает 
дополнительный импульс развития и роста 
компании. Таким образом, решения SAP – 
это не просто инструмент для улучшения 
итоговых показателей деятельности 
предприятия, это надежные инвестиции 
в  будущее. 
Компании растут, по мере роста бизнеса 
необходимо перестраивать существующие 
бизнес-процессы и добавлять новые функ-
циональные возможности. Соответственно, 

необходимо изменять и наращивать инфор-
мационно-технологическую архитектуру 
компании. Как наиболее рационально 
использовать потенциал уже существу-
ющих приложений? Как получить пол-
ную отдачу от прежних инвестиций в ин-
формационные технологии? Задуматься  
над этими вопросами стоит еще на стадии 
выбора решения. 
Решения SAP для предприятий среднего 
и  малого бизнеса – оптимальная отправная 
точка для последующего перехода выросшей 
компании к «большим» решениям SAP. Вам 
потребуется просто добавить необходимые 
функции, основа системы уже будет надежно 
работать. 

Узнайте формулу успешного использования современных технологий: 
минимальные риски, максимальный эффект.
Вместе с SAP.



13

Надежное партнерство

Принято считать, что самой важной 
составляющей бизнеса являются 
финансовые ресурсы, материально-техни
ческие запасы, основные средства. Однако 
опыт успешных компаний показывает, 
что эффективное управление – это такой 
же ресурс, как деньги или материальные 
ценности. Именно этот ресурс помогает 
динамично реагировать на постоянно 
меняющуюся рыночную ситуацию, 
контролировать все стороны деятельности 
предприятия, оперативно выявлять 
«узкие места» и концентрировать усилия 
именно там, где они необходимы в данный 
момент.
Компания SAP видит свою миссию в том, 
чтобы быть надежным поставщиком 
лучших решений для управления бизнесом, 
новатором в области современных 
технологий, непрерывно оптимизирующим 
свои решения.

Наш успех – в эффективном ре­
шении задач клиентов, с макси­
мальной отдачей, в минимальные 
сроки и по доступной цене.
Потому что это наш бизнес.
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Растите вместе с SAP!

Вы знаете, как вести Ваш бизнес. Мы знаем, как эффективно 

управлять бизнесом. Давайте вместе сделаем Ваш бизнес еще 

успешнее, еще прибыльнее!

Разумеется, информационные технологии – это только инструмент. 

Но это инструмент, без которого сегодня не сможет выжить ни 

одна компания. Да, решения SAP сами по себе не сделают Вас 

«миллиардером», тем более в мгновение ока. Но если у Вас есть 

большая идея, есть потенциал развития, то наши решения помогут 

Вам воплотить эту идею в жизнь. Более того, они позволят Вам 

расти не только динамично, но и максимально эффективно, обходя 

на виражах бизнеса даже конкурентов из более тяжелой «весовой 

категории».

Сделать успешный бизнес непросто. Наша основная цель – помочь 

нашим клиентам сделать их бизнес еще успешнее. Именно поэтому 

нам интересно, как Вы делаете свой бизнес. Вы – профессионал 

в своей области, Вы знаете свой бизнес, и для нас очень важно 

Ваше мнение.

Мы хотим всегда быть в диалоге с Вами. Мы учимся у наших 

клиентов и партнеров, и мы готовы научиться многому у Вас. Эти 

знания мы воплощаем в наших решениях, чтобы затем щедро 

поделиться накопленными знаниями с растущим бизнесом России. 

Помогите нам создать решения, которые затем помогут Вам расти 

еще быстрее, быть еще успешнее. Вместе с SAP.



ИНФОРМАЦИЯ К ДЕЙСТВИЮ

Мы готовы ответить на Ваши вопросы 

и  продемонстрировать, как решения SAP 

помогут Вашей компании оптимизировать все 

сферы деятельности и создать долгосрочные 

конкурентные преимущества.

Позвоните нам прямо сегодня,

чтобы завтра быть впереди конкурентов! 

Телефон для контактов: 8 800 200 9777 
(звонок по России бесплатный).

Подробную информацию на русском языке 

о компании SAP, наших решениях и услугах 

можно найти на нашем Интернет-сайте по 

адресу: www.sap.ru, где Вы также можете 

задать интересующие Вас вопросы. Будем рады 

ответить на них!

Получать последние новости SAP для стран 

СНГ Вы сможете, подписавшись на рассылку 

новостей по адресу:  

http://www.sap.ru/company/digest/

www.sap.ru

АДРЕСА ОФИСОВ
ООО «САП СНГ»
Россия, 115054, Москва,  
Космодамианская набережная, 52/2. 
Телефон: +7 (495) 755 98 00, факс: +7 (495) 755 98 01. 
E-mail: info.cis@sap.com 
www.sap.ru

ООО «САП СНГ»
Россия, 190000, Санкт-Петербург,  
ул. Малая Морская, 23. 
Телефон: +7 (812) 448 41 01, факс: +7 (812) 448 41 02. 
www.sap.ru

ООО «САП Украина»
Украина, 01025, Киев, ул. Владимирская, 12. 
Телефон: +38 (044) 490 33 92, 490 33 93, 
факс: +38 (044) 490 33 94. 
E-mail: info.Ukraine@sap.com 
www.sap.com/ukraine

ТОО «САП Казахстан» 
Казахстан, 480099, Алматы, ул. Фурманова, 240Г, 
CDC Center One. 
Телефон: +7 (3272) 508 400, факс: +7 (3272) 508 401. 
E-mail: Info.cis@sap.com 
www.sap.kz
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