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CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL
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SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL w

Missao da Empresa

Transformar as marcas do Grupo Schincariol em lideres de mercado e fazer com
gue sejam percebidas como sindnimo de qualidade e exceléncia de produto e
servicos.

Garantir niveis de rentabilidade satisfatorios a rede de distribuicdo, dentro de
padrdes racionais e uniformes, permitindo a auto-sustentagcao e o reinvestimento
continuo no negocio.

Consolidar a cultura empreendedora do Grupo Schincariol, entre seus
colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros, tendo como bases a crenca e 0
exemplo da familia Schincariol na determinacao de crescer, na for¢ca do trabalho, na
fé e no orgulho de ser brasileiro.

Viséo da Empresa

Queremos nos tornar a empresa de bebidas mais admirada e melhor gerenciada no

- Brasil até 2012

— G
\
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SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL w

Atuacao em todo o Brasil

Um dos maiores parques de producao de bebidas da

América do Sul.

=Capital 100% nacional.

=22 maior cervejaria do Brasil.

=Entre as 20 maiores no mundo.

=Mais de R$ 4,5 bilh6es em vendas em 2008.

=Mais de R$ 2 bilhdes em impostos arrecadados em
2008.

=Capacidade de producéo: 4,5 bilhdes de litros/ano.
=Cerca de 9 mil empregos diretos e 65 mil indiretos.

=AquisicOes desde 2008: Nobel, Baden Baden,

Devassa, Eisenbahn e Cintra, além da constituicéo

da Sonar Servigos de Franquias.
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MARCAS /PRODUTOS

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL ISAP,
Cervejas: Refrigerantes:
mNova Schin mSchin Refrigerantes
mPrimus mSchin Refrigerantes Light
mNS2 mMini - Schin
mGlacial mSchin Tonica
mNobel

mBaden Baden

mDevassa EISE"B AHN Sucos/Bebidas Mista:

mEisenbahn mFruthos
mCintra mSkinka
Chopp: o @ &ioen |
mNova Schin | Aguas Minerais:
=Primus =Natural . r’“‘) ; .
5 ®F 8] B0 2
C D.evassa mCom Gés - e f» £
= Eisenbahn L dilin Pee
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CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL
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CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL
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2. A Estratégia Corporativa e a Estratégia de Tl
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ESTRATEGIA

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Prover e suportar solucdes que
geram valor ao negdcio por meio
de tecnologias.

Desenvolver atitudes de protecéo a
informacéo.
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CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

1. Grupo Schincariol - Descritivo do Negdcio
2. A Estrategia Corporativa e a Estraiégia de TI
3. Projeto Nota Fiscal Eletronica - Schincariol
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SPED

(SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGCAO DIGITAL)

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL SAP.

Significado do SPED: “SIMPLIFICACAO” das obrigacdes Acessoérias!
Escrituracao Digital = “Guarda ou Armazenamento e Auditoria Digital!

PIS/Cofins IRP]
% Dacon ¥ LALUR
r

ICMS
% Apuragao ICMS
CSLL ¥ GIA
¥ Apuragao
de CSLL SR
' wFormularios
1SS AN wPublicagoes
2 Apuragao ISS e

Livros Fiscais:
Central Inf. Periodicas ~ % Entradas
% Demonstragdes Contabeis ¥ Saidas
% Financeiras e Fiscais % Inventario
"Outros: i e ™~
¥ DIP) IP1
% DIRF % Apuragao do IPI
% DCPMF W DIP)
W DIF-Papel Imune Livros Contabeis: Bacen: W DNF
(2 DCTF ) | % Diario ¥ Balancetes » DIF-Cigarros
¥ Razio WIFT » DIF-Bebidas
wPublicagces w DCP

% Selos de controle -GRUPO
= — _uoL]




CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

SETORES OBRIGADGOS A

19, onda

D setores

Cigarros, Combustiveis ...

22, onaa

UTILIZACAO DE NF-e

Abril de 2008

9 setores

Dezembro de 2008

Automoveis, Medicamentos, Bebidas, Siderurgicas ...

3a- Onda

29 etores

Abril de 2009

Autopecas, Distribuidores de Medicamentos e Bebidas ..

4a- Onda

54 setores

Setembro de 2009
*Novembro de 2009

s

Abril - Julho,

* Postergado para alguns estados
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PROJETO NFE NA SCHIN

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL O INICIO ... ~eP,

Em Maio/08 foi liberado para comercializacdao o SAP GRC NFE e a Schincariol foi pioneira
na aquisicao e implantacédo deste novo produto, sendo que nenhuma das empresas que
participaram do Ramp-up tinham as caracteristicas do nosso negocio.

A Schin representou para a SAP o maior volume de emissao de notas sobre a base de NFE
ao longo de 02 anos;
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SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL w

Picos de 1,2 milhao NFe/més no verao

=Cenario - Venda Fabricas (Atacado).

=3.000 NFe/dia.

=Cenario - Venda na Distribuicdo dos CDs - Centros
de Distribuicao (Varejo).

=47.000 NFe/dia.
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PROJETO NFE - METAS

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL ISAP,

Objetivo:

Adequacédo a legislacdo, cumprindo o compromisso assumido de substituicdo da nota fiscal
convencional (em papel) pela nota fiscal eletronica (DANFE).

Premissas:

Apesar do risco de um projeto dessa natureza, considerando ainda a rigidez do prazo, a ferramenta em
processo de maturagéo e a implantagédo no periodo de pico de venda da empresa (verao)...

...a implementacio ndo poderias impactar em NADA as operacdes de faturamento da empresa.

.
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PROJETO NFE - EQUIPE

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL SAP

Areas Executoras:
Central de Servicos Compartilhados — Fiscal;
Tecnologia da Informacéo — Arquitetura Tecnoldgica/Aplicacdes e PMO;

Logistica - Faturamento.

Parceiros:

NEORIS

Practical Visionaries

O
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http://www.insulac.pt/SAP.jpg
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.mondotechblog.com/wp-content/uploads/2007/11/hp.jpg&imgrefurl=http://www.minhasaga.org/2009/10/mandando-o-computador-pro-conserto.html&usg=___1SF-LL-n_z8e7fy1OV8Lu6ayOM=&h=349&w=550&sz=104&hl=pt-BR&start=16&itbs=1&tbnid=bri2SoB0ZIc9AM:&tbnh=84&tbnw=133&prev=/images%3Fq%3DHP%26hl%3Dpt-BR%26gbv%3D2%26tbs%3Disch:1

MACRO FLUXO PROCESSO

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL ISAP.

SAP HELP DESK GRC SEFAZ
(_mico )
\ v
PROCESSO DE GERAGAO DO
VENDA ARQUIVO XML

ARQUIVO
REJEITADO?

VERFICAGAO DO
ARQUIVO XML

A

SIM NAO

CORRECAO
DO DADO

NFe Y
AUTORIZADA SIM

CONCEDIDA
UTORIZAGAO?

DANFE (A4)
NAO

PROCESSOS
FISCAIS,
FINANCEIROS,
CONTABEIS

REJEICAO DENEGAGAO
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INFRA-ESTRUTURA

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL DO PROJETO NFE SAP

Landscape

PID (GRCeo PI) PIP (GRCeo Pl)
Memoria: 12GB Memoaria: 115GB

CPU: 6 cores CPU: 16 cores
Disco/Més: 107GB Disco/Més: 800GB
Crescimento: 5GB/Més Crescimento: 20GB/Més
HP-SD 1A64 HP-SD 1A64
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INFRA-ESTRUTURA

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL DO PROJETO NFE SAP

Meta: Atendimento de um volume de 60.000 notas/dia
92.5% Dps e 7,5% fabricas.

Sizing inicial: 41.449 SAPS ou 36 cores Itanium?2 (atendimento do
Volume em 1 hora).

Sizing real: 20.724 SAPS ou 17 cores Itanium2.

Number of Messages per Weekday

160.000
140.000 -
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000 -+
20.000 -+
0 1

No. of XI Messages Processed

04.05.2009 05.05.2009 06.05.2009 07.05.2009 08.05.2009 09.05.2009 10.05.2009

Week 192009

Média 91392 Mensagens
Dia.

Fonte: Verification Session SAP — 14/05/2009 /SCHINC l RG'ELO/




Infra-Estrutura do

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL Projeto

Importantes Dicas

= Verificar a nota 872388 — Troubleshooting Archiving and Deletion in PlI;

» Ficar atentos as informacgdes no site da Sefaz;

= Ficar atentos aos controle de filas entre o ERP , Pl e GRC;

= Manter estatisticas nas tabelas SXMB* bem como delecéo de logs nédo relevantes;

» Demora na assinatura Pl — Verificar tabelas de logs Sww*, trfcqin, trfcqout, arfcstate e
arfcdata;

» Demora na comunicacédo com a Sefaz — Verificar conexdo entre Pl e Sefaz , exemplo :
https://nfe.sefazvirtual.rs.gov.br/ws/nferecepcao/NfeRecepcao.asmx;

= Ficar atentos as taxas de crescimento do banco de dados.
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https://nfe.sefazvirtual.rs.gov.br/ws/nferecepcao/NfeRecepcao.asmx

ESCOPO

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

FASE 1 — dezembro/08

= Implantacdo da Nota Fiscal Eletronica em 13 Fabricas e 3 Centros de Distribuicdo Préprios.
= Tempo de Projeto: 6 meses.

= Volume de Notas: 3.000 NFes/dia*.

= Abrangéncia de Estados: 12 UFs (AL, AM, BA, CE, GO, MA, MT, PA, PE, RJ, RS, SP).

FASE 2 — abril/09

= Roll Out para 28 empresas - Centros de Distribuicdo Préprios.

= Tempo de Projeto: 2 meses.

= Volume de Notas: 47.000 NFes/dia*.

= Volume por Hora: 90% do volume emitidos em uma janela de 4 horas.

= Abrangéncia de Estados: 08 UFs (BA, MG, MS, PE, PR, RJ, SC, SP).

* 50.000 NFes/dia 1,2 milhdes NFes/Més.
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GESTAO DE MUDANGCAS
CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL \SAP.

A implementac&o de um projeto como este, evidentemente, causa impactos operacionais para o
ciclo de vida de um processo que ja esta em utilizacéo.

Logo, tais impactos devem ser monitorados de forma a mitigar qualquer risco ao negaocio.

Impactos
Organizacionais

V 4

Comunicacéao

\ 200 Mil PDVs diretos/
Capacitacao

de Usuarios Desenvolvimento

Finais m f de Equipe ="
\ p{di— 4 / \ /
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D:/clientes/Souza Cruz/alinhamento executivos.ppt
D:/clientes/Souza Cruz/transferencia conhecimento.ppt
D:/clientes/Souza Cruz/treinamento.ppt
D:/clientes/Souza Cruz/impactos organizacionais.ppt
D:/clientes/Souza Cruz/comunicacao.ppt

DESAFIOS ADICIONAIS

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL 'SAP

=  Execucéo do projeto NFe em paralelo com a atualizacao de verséo do ERP;

= Prazo INADIAVEL (legal) para entrada em produc&o;

= Impossibilidade de fazer o projeto “sem emogéao”;

= Diversidade de UF’s de comunicacéo;

=  Ajustes de programas (cerca de 30) e Notas SAP pré-requisitos para NFe (mesmo na ECC 6.0);

= Saneamento de Dados (cadastros, dados de impostos, D.F.,etc.) - praticamente um projeto a parte;
=  Centralizacéo da aquisicao de papel moeda;

=  Aculturar e treinar as pessoas em uma empresa de dimenséao continental;

=  Alinhamento com Clientes (qtd).
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MELHORIAS NO

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL PROCESSO

=  Automacao em parte do processo de Envio de arquivo XML para Clientes;
=  Automacao em parte do processo de Recebimento de arquivo XML de Fornecedores;
= Relatorio para analise de pendéncias de arquivos XML com Clientes e Fornecedores;

=  Automacao no processo de Contingéncia (inclusive SMS).
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RESULTADOS

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL ALCANCADOS

Atendimento a Legislagao no prazo estabelecido;

= Otimizacdo de processos logistico da empresa através do Recebimento e Envio do Arquivo XML de
clientes e fornecedores;

= Reducao de Custos de formularios pré impressos;

= Refinamento das informagdes para SPED;

= |mpactos negativos irrelevantes nas Operac6es do Grupo, principalmente
Faturamento.

|SCHINCARIOL/




PROJETO NFE

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL EXPECTATIVAS

= CTe - Conhecimento de Transporte Eletrénico (Entrada e Saida).

=  Entrada Automética de NFe (MM /SD).
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SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL w

Agradecimentos:
=Equipe de Sistemas;
=Equipe de Suporte — Centro de Competéncia;
=Equipe de Basis;

=Equipe de Infra-Estrutura.

51'4
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PERGUNTAS

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL
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Luiz Fernando Bordieri
Gerente de Sistemas

55 11 2118-9500
Grupo Schincariol
luiz.bordieri@schincariol.com.br

Fabricio Silva

Lider Técnico

Grupo Schincariol

5511 21118-3628
fabricio.silva@schincariol.com.br
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Marilia Caldas
Lider de Projeto
Escritorio de Projetos de Tl

Grupo Schincariol
5511 2118-3646
marilia.lima@schincariol.com.br

Rosangela Mabelini
Analista de Nego6cios
Grupo Schincariol
5511 2118-3623

rosangela.santos@schincariol.com.br




CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP- [TY



