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Sumario Executivo

SAPd

Criacdo de um Painel SOA de Visualizacdo Grafica do Consumo de Capacidade

O processo de Promessa de Data para producdo com caracteristicas make-to-order
(producéo sob encomenda) para verificacao de capacidade multi-nivel de recursos
criticos considerando interdependéncias entre 0s varios estagios produtivos resulta
em um grande desafio para os sistemas de planejamento e verificacao de
disponibilidade.

Esse tipo de verificacédo € suportada pelos modulos de GATP e PPDS do SAP
Supply Chain Management em sua funcionalidade Capable-to-Promise. Porém,
guando € necessaria uma analise holistica e em tempo real para entendimento ou
ajuste da promessa feita, o planejador precisa acessar varias telas para tomar a
decisdo. A partir dessa necessidade foi criado um prototipo SOA de um painel de
visualizacao grafica do consumo de capacidade de recursos gargalos, consolidando
5 telas de 3 sistemas distintos (APO, BW e ECC) em um Unico painel.

Tecnologias utilizadas: SAP Enterprise Web Services, Web Services desenvolvidos
em ABAP, WebDynpro e a partir de Queries do BW.
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Desafio Enfrentado

Atual: Mdédulos SAP + Excel

SAP Lista de :
Ordens de SAP Lista de Exportar Dados
Processo Ordens de Venda para Excel
SAP/Recurso SAP/Recurso SAP/Recurso

Critico 1 Critico 2 Critico 3

10 minutos *

5 vezes/dia =
50 minutos

TECLOGICA AXia



e »
.le e

et ————  —
-
.

N

I e

» ‘5-
.k~
:‘.'f,

?— =
LTS

-
- 2




Vantagens Identificadas para o Negocio

Usabilidade, interface com usuario bem mais amigavel.

Agilidade, ganho de combinacao de informacdes de varias fontes em uma unica
tela.

Novas necessidades de negocio atendidas rapidamente com menor investimento
devido a reutilizacao de servigos existentes.

Elaboracéo de soluctes sobre principios de flexibilidade, necessario para um
ambiente dinamico de negocio.

Solucao tecnoldgica direcionada pela necessidade de negdcio, diminuicao da
limitac&o da rigidez e restricao técnica.

Acesso as informacdes que geram valor ao negocio, independente de qual
tecnologia fornece os dados necessarios.
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Vantagens Identificadas para Ti

Aumento da Produtividade de TI

Aumento de valor nos investimentos em solucdes de Tl, alavancando os
recursos existentes.

Maior abertura de acesso aos dados.
Reusabilidade de codigos existentes.

Construcéao para Colaboracao
Interoperabilidade, em longo prazo, consolidar funcionalidades duplicadas.
SOA é baseado em padrdes.

Melhoria no controle de relacionamentos, expressados através da interacao de
servicos.

Agilidade - Construido para Mudanca

Possibilita os aplicativos evoluirem ao longo do tempo e do histérico (através de
suporte para uma abordagem incremental de implementacéao)

Foco nas competéncias fundamentais (cada competéncia € desenvolvida da
melhor forma: regras de negdcios, interface com usuario)
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Painel de Visualizacao SOA para SCM

Critical Resource Visualization Panel - CRVP - 25/02/2010 - W9 A I a TEC L OG IG4
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|~ eooo1110 $0001200 vi CODFERT  FAMO34304 DESCFERT CODHALE  HALBDESC 0416 | 57772009 37 0722009 3
| pooot11s 50001201 s CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 1416 67712009 8 11772009 1
| pooo112 50001202 s CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 2416 7712009 29 21712009 1
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Total Tons: 17,496

Total Prod. Hours: 237
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Cheque de Cotas de Vendas

What Is Product Allocation?

Global ATP functionality to Check Sales Quota I

Quantity

Time

-
|

| Quota Requested quantity

] Incoming Orders l Confirmed quantity
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Cheque de Cotas de Vendas
Integracao da Ordem de Vendas
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Cheque de Capacidade de Producao

What Is Capable-to-Promisse (CTP)

2?

Global ATP functionality to check production capacity I
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Cheque de Capacidade de Producao m
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Cheque de Capacidade de Producao

Integracao da Ordem de Vendas
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Product View (Tela na Situacao Atual)
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Resource Planning Table (Tela na Situacao
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Visao do Prototipo

SApd

Atual: Mdédulos SAP + Excel

Proposta: SAP SOA

SAP/R
Criti SACI:D /BE SAP/Recurso
ritic .
~—— Critico 3
SAP Lista de :
Ordens de Venda Sl Lz el
Ordens de

SAP SAP SAP

Recurso Recurso Recurso
Critico 1 Critico 2 Critico 3

| Exportar Dadosw Processo
para Excel J

10 minutos *

5 vezes/dia =
50 minutos

TECLOGICA

Lista de
Ordens de Processo e Vendas

4 minutos *

5 vezes/dia =
20 minutos
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A Estratégia do Protoétipo

Construir uma solucéao utilizando tecnologia SAP SOA unindo as competéncias core
de cada um dos parceiros.

Axia - Desde a Modelagem do Processo até a Definicdo dos Servicos

Foco na definicdo de processos e na definicdo de quais funcionalidades e servicos
eram necessario. Empacotamento de etapas do processo (l0gicas) de maneira a
serem reutilizaveis na construcdo de novos processos.

Teclogica - Elaboracao da Solucao Tecnologica

Desenvolver uma aplicacéo sobre plataforma SOA gque atenda os requisitos do
processo e alavanque os beneficios da arquitetura SOA.

TECLOGICA AXia



Contexto de Processo

2.3 Order Entry
and Availability
Check

a Quota Quota
' Coordinator Coordinator
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Quota
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Quota Quota
Coordinator Coordinator

Sales Order

2 38 Convert
Dummy Order to
Sales Order

Order

I” Interface ”I ||| Interface ”' Interface
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Metas do Projeto Piloto SOA

Criar um grupo de inovacéao para aplicar o conceito SOA em projetos de SCM e
auferir os ganhos alcancados.

Objetivos:
Entendimento de SAP Netweaver (SOA)
|dentificacdo de GAPs para aplicacdo de SAP SOA
Desenvolvimento de um projeto piloto:
m Avaliar plataforma SAP SOA
m Capacitacao de equipe

Beneficios esperados
Desenvolver know-how em SOA
Definir Estratégia de Aplicacdo SOA
Aplicar SOA em projetos

TECLOGICA AXia



SOA - SDLC - Software Development Life Cycle
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SOA: Desenvolvimento do Piloto

Requerimentos de Negdbcios

Validacao

. | - - |
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<> <

. O
Definicdo

Interface com Usuario

Implementacéo

ABAP Web . e R
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, -
Query Web Services //
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\ -+ .:"f—("\ |
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Prototipo SOA: Tela1 de 3

'SAPg
Critical Resource Visualization Panel - CRVP - 25/02/2010 - W9 A )d a TECLOGICA

TENOLOGIA COM EXCILENCIA | COMPROMINSO, DO MU JIIITO,

Resource Selection [=]
(" Production Flow 1 (@ Production Flow 2 Custom  [Add Resource | [[Scomtal] [Reset] Preferences
(Por 001 5] [Weeks ] [woaito - 22/ [5] [Submt] |Hardenn. ] [Weeks ] [Wosno- 22/ [ [Boet Cuti [] [weers [] [Woa10.- 2275 [Subme [ Close ]

Lista de Tipos de
Recursos Visualizacéo:
Criticos Semana, Més
ou Blocos
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Prototipo SOA: Tela 2 de 3

Critical Resource Visualization Panel - CRVP - 25/02/2010 - W9 A

Capacidade
de fabricacao

M0, DO MU o,

Toneladas
Fabricadas

Resource Selection ]
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| ewyy | ] |2 v] | (@03) i~
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ECC/BW e do
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Periodo por
recurso
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Prototipo SOA: Tela

3de 3

Critical Resource Visualization Panel - CRVP - 25/02/2010 - W9

Resource Selection

AXia TECLOGICA
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ol [ , /g Ordens de | ey
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_I 3 | Producao =] | @3 Dados do ECC
Ordens d 20EECh
Y '(mmmooom-om ens ae
Producao
Proccess Order Number  Sajes Order Numbeo®em  Chent FERT Code FERT Famiy FERT Description HALB Code HALS Descrption Tons Plan. Prod Start Date  Prod. Howrs  Plan. Prod End Dale  Priorty
| eoo001110 S0001200 v CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALE  HALBDESC 0416 = 5772009 a7 01772009 3
| pooot111 50001201 s CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 1418 677/2009 8 17772009 1
| posor142 50001202 5 CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 2416 772009 ) 2712009
| pooo113 S0001203 W CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 3416 872009 40 V772008
| Pooo1114 S0001204 s CODFERT  FAMO034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 4418 972009 41 42003 3 [+

Total Tons: 17,496
Tota Prod. Hours: w'ﬁ Totalizacdes

J
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Prototipo SOA: Tela 3 de 3

Critical Resource Visualization Panel - CRVP - 25/02/2010 - W9 A M a TEC L OG I G*

Value Chain TRONOUOGEIA COM EXCILENCIA £ COMPROMENSD, DO MU IITO,

| wiano. 2% - 2848 us 0 | Wi410-  100% - 604H 604 0 | W40~ 208% - 7184 us 0
_ | ews) | ] & _| @ I | & _| @ =
‘ PaF 001
vadorbodd | (0110372010 00:00 - 0710372010 23:59)
Proccess Order Number Sales Order Number/fem Clent  FERTCode FERTFamly FERTDescripton HALBCode MALBDescripton Tons Plan Prod StartDste Prod Hours Pisn Prod EndDse Priorty
[ pocortie S0001200 “ CODFERT  FAMO34304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 0416  §/772008 37 712008 3
| pocorint $0001201 s CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 1416 8772009 8 11772009 1
| Pooot112 0001202 s CODFERT  FAMO034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 2416 7772009 29 2712008 1
| pooot113 S0001203 " CODFERT  FAMO034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 3418 8712009 % 3772009 2
| pooo1114 S0001204 s CODFERT  FAM034304 DESCFERT CODHALB  HALBDESC 415 972008 4 4772009 i =
Total Tons: 17,496

Total Prod. Hours: 37

Pegging Orders ]

W10/10 - (07/03) PQF 001

E i 07/03/2010 00:00 - 13/03(2010 23:59)
Process Order Planned Date CTPDate Name  Week  Wonth ||
| Pooot10 11/11/2009  S/11/2009 Roling Mil W18/09 November
PO00T11 12112008 6/11/2008 Roling Mil W18108 November
| pooot112 13/11/2009  7/11/2009 Roling Mil W18/09 November
| pooot1z 14/11/2009  8/11/2009 Roling Mil W13/0S November
PODO114 15/11/2008  9/11/2009 Roling Mil W18/08 November []

Ordens de Producéo relacionadas
com a Ordem de Venda da OP

TECLOG ICA Selecionada A)(Ia




Plataforma SOA: Aplicacao da Tecnologia

SAP

Para atender as 14 funcionalidades exigidas no projeto piloto SOA a aplicacéo esta

configurada com:

6 SAP Enterprise Web Services, 43% das informacoes.

4 BAPIs configuradas como Web Services, 35% das informacoes.

Tecnologia Qtd. Percent.

WebDynpro 4 17%
SAP Enterprise Services 10 43%
BAPI 8 35%
BW 1 4%
Total 23 100%

TECLOGICA

UC Tecnologia Fonte Qtd.
siWebDynpro n/a 1
PABAPI SCM 1
RIBAPI SCM 1
ISAP Enterprise Services |n/a 1
B1BW ECC 1
F1SAP Enterprise Services |SCM 2
¥4\WebDynpro n/a 1
E1BAPI SCM 1
EJSAP Enterprise Services |SCM 1
EIBAPI SCM 1
EISAP Enterprise Services |SCM 1

IO} SAP Enterprise Services [ECC 2
(0] BAPI SCM 1
IMESAP Enterprise Services [SCM 2
INIBAPI SCM 3
iWA\WebDynpro n/a 1
iBI\WebDynpro n/a 1
WEASAP Enterprise Services |n/a 1

Total 23

AXia



Plataforma SOA: Infraestrutura J

TECLOGICA AXia
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http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.scm2010.com/images/logos/small_logos/sap_logo_collaboration.gif&imgrefurl=http://www.scm2010.com/&usg=___HChQNf1RNUiDBUM30TLs9IY9w4=&h=25&w=50&sz=2&hl=pt-BR&start=15&um=1&itbs=1&tbnid=fv4k5C36NuFAAM:&tbnh=25&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dscm%2Bsap%26um%3D1%26hl%3Dpt-BR%26tbo%3D1%26imgtbs%3Dz%26imgsz%3Di%26tbs%3Disch:1
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Licoes Aprendidas

SOA é uma jornada.

Analises comparativas de Retorno sobre Investimento (ROI) entre solugcbes SOA
e Tradicionais ndo pode ser feito apenas projeto a projeto.

Nesse sentido elaboramos a comparacédo num cenario envolvendo as situagoes:
SOA e tradicional com ABAP.

Critical Resources Visualization Panel — v0 18 Visualze Critical Resources Process Orders —v02

ettt et et faat Higl

| m- o . =

TECLOGICA




Produtividade, Agilidade, Reutilizacao

Fonte da Funcionalidade Qtd. Percent.

SAP Web Services 7 39%
BAPI Web Servi 5 28% o 3
ED SBIVITES ®  Comparacio Tempo de Desenvolvimento
TeclLogica Web Services 6 33% Apli Ses SOA e Tradici x
Total 18 100% plicagoes e lraqaicionais
800 Fonte da Funcionalidade Qtd. Percent.
SAP Web Service 6 32%
= BAPI Web ServiceS 4 21%)
TeclLogica Web Service 2 11%
Novo SAP Web Service 2 11%
600 Novo BAPI Web Service 2 11%
_ Novo TecLogica Web Service 3 16%
§ 500 Total 19 100%
E
£
o
B 400 ~—SOA
'g -~ Tradicional
w
2 300
3
v
200
b —
100
0
Critical Resources Visualization Panel Visualize Client Process Orders

TECLOGICA AXia
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Comparacao SOA x Tradicional

Para obter o maximo de seu investimento em SOA, deve-se pensar em SOA como
arquitetura de software de longo prazo, ndo apenas como servi¢gos da Web ou mais

uma ferramenta.

Comparacao Tempo de Desenvolvimento
AplicagGes SOA e Tradicionais

600
3 soo
k-
5
g 400
R
< 300
% 200 ®SOA
S o Tradicional
bl
3 100

Applicacao 1
ppiicagso Applicacho 2 L
Applicagio 3

Applicagdo 4 o -
Applicagdn 5 o N —
Applicagao b

Applicagao b

TECLOGICA
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Licoes Aprendidas: Aplicacao da SOA

Tecnologia
QN
S
(@]
S
= Arquitetura
§ Traditional S O A

‘Projeto 3

‘ Projeto 2

Projeto 1

N Tecnologia

Arquitetura
Traditional

Complexidade

TECLOGICA AXia
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Eficiéncia

Valor do SOA para o Negocio

Comportamento da
Demanda

[ ——

Modelo de Gestao
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Jornada SOA - Nao é S6 Ti

A

Esforco de
Mudanca

Monodlito

o
Evolucao i

== Visao clara

7 - B __ ESTRATEGIA N = Estratégia evolutiva

= PROCESSOS | | ~— Estruturagdo por processos
L g — [ [ ORGANIZACAD . Governanca e novos P&R
E * INDICADORES 0o 3 —— Nova forma de medir

= = a TECNOLOGIA Nova plataforma

' _ pessoast N —__— Nova cultura e liderangas
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Beneficios

Considerando o cenario com 2 projetos, atingimos 0s
seguintes beneficios da plataforma SOA:

Usabilidade, interface de usuario personalizada

Reutilizacdo de Web Servicos com a composicdo de aplicacdes

Agilidade, combinamos informacoes rapidamente

Flexibilidade, combinamos informacoes de diversas fontes

TECLOGICA 41 AXia



TECLOGICA

Teclogica Consultoria
T. +55 (47) 3036 - 7700
www.teclogica.com.br

Fabiano Rosa
fabiano.rosa@teclogica.com.br

M: +55 (47) 9176 — 1203

TECLOGICA

AXia

Axia Value Chain
T. +55 (11) 3043 - 7430
www.axiavaluechain.com.br

Hugo Vega
hugo.vega@axiavaluechain.com
M: +55 (11) 8984 - 7292

Hugo Soares
hugo.soares@axiavaluechain.com

Claudio Menegusso
claudio.menequsso@axiavaluechain.com

M: +55 (11) 8156- 9987

AXia


http://www.teclogica.com.br/
mailto:fabiano.rosa@teclogica.com.br
http://www.axiavaluechain.com.br/
mailto:hugo.vega@axiavaluechain.com
mailto:hugo.soares@axiavaluechain.com
mailto:hugo.soares@axiavaluechain.com
mailto:claudio.menegusso@axiavaluechain.com

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Thank you!
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