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O Mundo esta cada vez menor e mais Plano.



A evolucao tecnologica ajuda as empresas a continuar

Inovando Globalizacdo e Recursos Disponiveis Globalmente
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Bilhdes de dispositivos
moveis acessando a

World Wide Web

Fluxos de dados em
tempo real e a partilha de
informacao

Nascimento da rede social e da computacéao social
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O que ISSO significa Globalmente, sistemas e Infra -
estruturas estao atinginao o

breakingpoint

A Explosao de dados, operac0es, e dispositivos digitalmente
prontos impactando as infra-estruturas e operacoes de Tl

A O aumento exponencial de assinantes e servigcos de
comunicacoes expondo limitagdes banda.

A Ineficiéncias de abastecimento e picos de demanda
impactam sistemas de energia e utilidades.

A Estradas congestionadas gerando impacto em produtividade.

A Redes, cadeias de fornecimento e fronteiras enfrentam uma
proliferacdo de novos riscos e ameacas.

A Controlar os custos crescentes, enquanto sao exigidos
melhoria da produtividade e dos resultados

éeEnquanto, expectat
e pressdes competitivas estao
aument andoeéeyv
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E tempo de comecar a pensar
diterentemente sobre a infra-estrutura
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Dentro deste pequeno mundo,
precisamos de uma infraestrutura que
nos impulsione para frente, nao que

Nos jogue para tras

Infraestrurura Infraestrurura Infraestrurura Infraestrurura
Mobilidade Facilidades Producéo Tecnologia

b4

Infraestrurura
Comunicacdes

Precisamos de uma infraestrutura dinamica
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\ 1y

Vamos construir um planeta mais inteligente.
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Infra -estrutura

A
Virtualizacéao &
Automacéo Infraestrutura as a Service

Via Nuvens Publicas

Via Redes Privadas

Infraestrutura
Hosted Aplicacéo as a service
/Users build/configure

their own applications, A Computacéo as a service

Consolidagéo but rely on managed . )
infrastructure service A Storage as a service
Data Center

providers to deploy, run

IT resources and maintain complex A Desktop as a service Large scale, common,
consolidated into infrastructure i siercler] T Tmeiiems
large data centers A Business process as a :
. .g., email, r
Data Center -~ (e.g., email, storage)
Tradicional
Client/server
on premise
madel .

Linha do ten'1po

Source: fACloud Computing Meets Data Center Realitieso, Ghyhaobkr, MAprRDO
the Clouds: Leveraging Data Centers and the Road to Cloud Computi



CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Nuvens Publicas
(provedor - Internet)

Cloud infrastructure -

Nuvens Privadas Nuvens Hibridas
(data center - Intranet) (publica e privadas)

Aplicacdes, Processos e Informag&do como um servigo

SaaS
Plataformas de Software como servigco

(middleware otimizado - servidores de aplicacdo, servidores de
banco de dados, servidores de portal, etc)

PaaS

laaS
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Evolucao de Cloud Computing

Cloud Computing

Software as a Service

A A qualquer momento, em
qualquer lugar, a
informacgéo entregue

Utility Computing

Grid Computing A Aplicagdes por

assinatura dinamicamente, como
A OferecenQo recursos entregues através um servigo
A Solucionando grandes computacionais como da rede

problemas com um servico medido

computacao paralela

v

4 o b BV i d d
& powering on aeman
¥ word communty i =M appications Blue Cloud

Computing


http://www.worldcommunitygrid.org/index.jsp
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2008

2009

2010

2011

2012

Cloud Computing
In General

Services
On the Cloud

SaaS
Software-as-a-Service

HaaS & PaaS
Hardware and Platform
as-a-Service

Data Centers
Next Generation
Evolutions

u Vendors will spend $5 bn
to build cloud infrastructure

u On-demand CRM sector
growing 26% / year

u Estimated sales of $9.9 bn
u Sales growing 43% / year

u Enterprise adoption at
15%, SMB will reach 23%

u 14.4% of companies adopt
public utilities

u 18.1% of companies adopt
managed private utilities

u Within 3 years, half of
large enterprises will adopt

u Infra. spending: $6.25 bn

u Every major server and
storage provider will offer
compute and/or storage
capacity as a service

u Market to reach $12.3 bn

u 45% of small businesses
will leverage SaaS

u Large enterprises spend
$1.1 bn on Enterprise 2.0

u Adoption of public utilities
grows at 2-5%

u Infra. spending: $7.8 bn

u Through 2010, 80%+ of cc
will be very large data
queries, short-term
massively parallel work
loads, or IT use by startups

p Majority of new SFA
deployments SaaS-based

u Market to reach $15.4 bn
globally and $1.16 bn in
AP

u Large enterprises spend
$1.6 bn on Enterprise 2.0

u 66.8% of companies will
use Saas for collaboration

u Adoption of public utilities
grows at 2-5%

u Infra. spending: $9.8 bn

u On-demand CRM sector to
reach $2.5 bn

u Market to reach $19.3 bn

u Large enterprises spend
$2.2 bn on Enterprise 2.0

u 50%-+ of F1000 will have
RTI infrastructure and
operations vision

uGTS6 mar ket
for Data Center as a
Service is forecast to total
$145 billion

u Infra. spending: $12.2 bn

1 80% of F1000 will pay for
some cc services

u Market up to $75 bn

u 25% of global enterprise
software industry

u 20% of enterprise users
use email in the cloud

u 30% of F1000 pay for cc
infrastructure services

u 14% of the infrastructure
and operations architecture
for F1000 will be managed
and delivered internally,

O Pruehliike 4 &dud ¥
computing provider

SAPd
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SAPd

2008 2009 2010 2011 2012

Cloud Computing
In General

Services
On the Cloud

SaaS
Software-as-a-Service

HaaS & PaaS
Hardware and Platform
as-a-Service

Data Centers Next
Generation Evolutions

u Vendors will spend $5 bn to
build cloud infrastructure

u Infra. spending: $6.25 bn u Infra. spending: $7.8 bn u Infra. spending: $9.8 bn u Infra. spending: $12.2 bn

u Every major server and
storage provider will offer
compute and/or storage
capacity as a service

u Through 2010, 80%+ of cc
will be very large data
queries, short-term
massively parallel work
loads, or IT use by startups

u 80% of F1000 will pay for
some cc services

n On-demand CRM sector
growing 26% / year

u Majority of new SFA
deployments SaaS-based

n On-demand CRM sector to
reach $2.5 bn

u Market to reach $12.3
bn

u Market to reach $15.4
bn globally and $1.16
bnin AP

u Estimated sales of $9.9
bn

u Market to reach $19.3
bn

u Market up to $75 bn

u 25% of global
enterprise software
industry

u Sales growing 43% /
year

u 45% of small
businesses will
leverage SaaS

uLarge enterprises
spend $2.2 bn on
Enterprise 2.0

u Large enterprises
spend $1.6 bn on

u Enterprise adoption at Enterprise 2.0

15%, SMB will reach
23%

u 20% of enterprise users
u Large enterprises use email in the cloud
spend $1.1 bn on 1 66.8% of companies

Enterprise 2.0 use SaasS collaboration

u 14.4% of companies adopt
public utilities

u Adoption of public utilities
grows at 2-5%

u Adoption of public utilities
grows at 2-5%

u 30% of F1000 pay for cc
infrastructure services

u 18.1% of companies adopt
managed private utilities

u 50%-+ of F1000 will have
RTI infrastructure and
operations vision

u 14% of the infrastructure
and operations architecture
for F1000 will be managed
and delivered internally,

0 P Rntich fik¥ & clobid¥ompllifg
provider

u Within 3 years, half of large
enterprises will adopt uGTSd mar ket
Data Center as a Service is

forecast to total $145 billion
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Desafios

A Prover o mercado de médias e pequenas
empresas de solucdo de gestdo compativel

A Preparar as empresas para receber os
executivos do futuro

A Transformar as novas tecnologias em
valores claramente perceptiveis



http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://ideiasfervilhantes.files.wordpress.com/2009/10/veja-tecnologia.jpg&imgrefurl=http://ideiasfervilhantes.wordpress.com/2009/10/&usg=__ZN6RcMqYt3v_N4GtUT3x5yBAH5o=&h=309&w=350&sz=24&hl=pt-BR&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=vhYlCQ2ZNBmjnM:&tbnh=106&tbnw=120&prev=/images%3Fq%3Dtecnologia%26um%3D1%26hl%3Dpt-BR%26rlz%3D1R2GGLL_pt-BR%26tbs%3Disch:1
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Objetivos da Solucéo Beneficios Estrategicos

Padronizacao e Adaptacao a modelos de
REDES e ECOSISTEMAS (Fornecedores,
Distribuidores, Sucursais, etc)

Padronizacao de Processos internos
Aprimorar métodos de gestdo pelo uso de

Dotar as empresas de solucao de gestao
empresarial robusta e escalavel

Baixo ou nenhum custo de propriedade
Simplicidade de Implementacao e

Aprendizado ERP (Int <0, simblfioaca ouet
: n ntegracao, simplificacdo robustez,

Melhores Praticas em solugao EXPRESS performance operacional, flexibilidade,

Valor agregado através da tecnologia visibilidade de dados)

Inovagao Valorizacdo do empreendimento

Transformacéo de CAPEX em OPEX

AFINAL, em se tratando de Tl as empresas percebem :

ROI esta no TOPO das preocupacdes das organizacOes grandes, médias ou pequenas
Experi °ncias dolorosas com custos AUP FRONTC
|l nvesti mentos AFORCADOSO em Har dwar e

75% dos custos de Tl para MANTER o que existe HD e SW
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HTML over HTTPS S a a S

SR

O que representa a SOLUCAO SAAS ?

(Software as a Service i All Included )

Transparéncia e baixo TCO

r — Il

Simplificacao da Estrutura Interna

Rapida Implementacao Data Center
Com Alta

_ s Disponibilidade e
Velocidade na Inovacao padrdes de

Alto Padrao de Seguranca seguranca

Reducéo do esforgo Interno



http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.lixaonossodecadadia.blogger.com.br/einstein.jpg&imgrefurl=http://www.lixaonossodecadadia.blogger.com.br/2005_05_01_archive.html&usg=__LsLEYfl-WQqOUeoSwQ0d_3pT0vc=&h=382&w=286&sz=56&hl=pt-BR&start=121&um=1&tbnid=q0J0MXCwPa-TbM:&tbnh=123&tbnw=92&prev=/images%3Fq%3Deinstein%26ndsp%3D18%26hl%3Dpt-BR%26rlz%3D1T4DABR_pt-BRBR300BR301%26sa%3DN%26start%3D108%26um%3D1
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Fonte: Computerworld (11/11/2009)
A A X maiores tendéncias de Tl para 2010. Cloud Computing, Tl Verde, Computacdo Social e Memoria Flash estédo entre as
tecnologias estratégicas para o préximo ano.o

Fonte: Investimentos e Noticias (10/11/2009)
A An a | da&artaes esperam ainda um crescimento consistente até 2013, quando este setor pode alcancar um faturamento

de 14 bilhdes de ddlares. Cenéario que tem como reflexo a adocdo do SaaS em conjunto com o mercado de aplicativos
corporativos.o

Fonte: Computerworld (09/11/2009)
i Gnercado de CRM é o principal responsavel pelo crescimento do setor de software como servico nos ultimos quatro anos,
representando um salto de 500 milhdes de dolares em 2005 para 1,9 bilhdo de dolares em 2008.0

Fonte: UOL (08 /05/2009)
fi Onercado global de software como servico (SaaS) deve chegar a 9,6 bilhdes de dolares em 2009. O numero representa um
crescimento de 21,9% em relagéo ao ano passado.o

Fonte: Gartner 30/03/2009)

i Sof tcanaorum servigco sera uma forte opcdodecr esci ment 00

i Gaturamento na modalidade Cloud Computing excedera a marca de USD 56.3 bio

fSistemas operacionais, aplicacbes office , software para camada middle, armazenamento e criacdo de conteudo digital
indicam taxas de crescimento negativa.o

Fonte: Portal Callcenter (26/11/2008)
i E s t emdgae mostra que as empresas pretendem cortar cerca de 25% a 40% dos custos com tecnologia e a estratégia a
ser adotada sao aplicacoes de CRM na modalidade software como servico (SaaS na sigla em inglés).o
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Mais que tendéncia: sinais claros de onde estamos neste momento !!!

Onde as pessoas se

relacionam com 0S
amigos?

orkut -

'l dald

Onde as

pessoas

buscam
informacdes?

Google

Onde as pessoas

olham seus videos e

musicas ? Onde as pessoas se
relacionam
Yl“@ profissionalmente?

Linked [f}].

Onde as pessoas
contam o que
estao fazendo?

N e U b e

Onde as pessoas
conversam e

m”;ﬁggggﬂls Pagam Contas...
instantaneas>? 1SN, Compram coisas...

Namoram.....


http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.umich.edu/~umnrotc/linkedin.jpg&imgrefurl=http://www.umich.edu/~umnrotc/links.html&usg=__fvfNAmzJvf7dChi6mDJKjC-vv6M=&h=216&w=640&sz=49&hl=pt-BR&start=1&tbnid=d5Sjr-qb-drGeM:&tbnh=46&tbnw=137&prev=/images?q=linkedin&gbv=2&hl=pt-BR&sa=X
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W Robusta Solucédo de ERP
»  Modelos Pré Configurados (Al)

..:.’

“JWA Configuracéo de Aplicativos, implementacéo,
/\ e Suporte, evolugdo e adaptagao dos modelos

[
N
[

T

®

=== Solucdo completa de infra estrutura para
Hosting e servicos para Solucgées Cloud

W/A1 uma solucao de ERP baseadano  SAP Business All
In One, comercializado através da modalidade SaaS,

configurado, suportado e mantido pela WA e
utilizando infra estrutura IBM para Hosting e Servicos
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EXEMPLO DE COMPARATIVO DE CUSTOS ENTRE
MODELO TRADICIONAL x SaaS

mmsigéo de 25 LiceniH’ﬁ-One

Aquisicéo de LUERP 140.00(¢ -
Aquisi¢édo de LUBanco de Dado$&M) 11.20C -
Implementacéo e Treinamento 500.00(¢ -
S Treinamento (solucdes especificas) 5.00C -

O custo inicial do :
; Servidores 90.00( -
SaaS 97% menor Instalacdo e AjusteServere BD) 10.00¢ -
Customizacgbes 120.00(¢ -
Adesédo Contrat&aaS - 30.00(
B e7e.code. M 30.00C
Consultor BASIS 6.00C -
Analista DBA 6.00C -
O custo mensal do HelpDeskERP 5.00C )
SaaS 53% menor Pesquisa & Desenvolvimento (Evolugéo) 4.00C -
Contrato de Manutencéo ERP (228 2.60C -
Contrato de Manutenc¢éo BD (844) 0 -
Consultores Funcionais para 5 médulos 30.00C -

B sseodh B 25.00¢
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o € JRRIOIIOL.  OI_EELNO .

@ oy

_ Solucao W/AI

Organizacoes Modelos Organizacionais
Complexas Simplificados

(Sucursais, Distribuidores, Revendedores, etc)
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Exemplos de uso.....

i
-

e®

Solucdo W/AT

GRANDES INDUSTRIAS

PROGRAMA DE MODERNIZACAO E
PADRONIZACAO DE FORNECEDORES
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=&

Solucao W/AI COOPERATIVAS CENTRAIS

COOPERATIVAS
SINGULARES OU ASSOCIADAS
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Exemplos de uso.....

Pequenas
Médias
Grandes(*)

Com interesse em
Evolucéao de

Tecnologia Solucao W/AI

(*) Sempre no

Conceito Express EMPRESA

INDIVIDUAL




