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Descrição do Projeto

Â Implementação de uma solução integrada de planejamento orçamentário de 

PMSO ïPessoal, Materiais, Serviços e Outros  - baseada no SAP BW-BPS

Objetivos do projeto

Â Disponibilizar melhores métodos e ferramentas de planejamento e gestão

Â Contribuir para a consolidação de um novo Modelo Orçamentário Organizacional

Â Viabilizar a unificação, padronização e otimização do processo orçamentário

Â Base de dados única e integrada suportando o processo de tomada de decisão

Benefícios Estratégicos

Â Planejamento orçamentário abrangente, ágil, Integrado e padronizado

Â Orçamento otimizadoïsimulações e fluxo integrado de aprovações gerenciais

Â Acompanhamento integrado de Planejado Vs Realizado

Sumário Executivo

Desafios

Â Amplo escopo organizacional, funcional e de processos

Â Prazos agressivos e grande quantidade de usuários finais envolvidos

Â 1a experiência de unificação dos processos orçamentários envolvendo todo o 

Grupo Energias do Brasil

Â Simultaneidade com a reestruturação empresarial

Â Coordenação com outros projetos paralelos de BW



Sumário Executivo

Resultados

Implantação com amplo sucesso, na

data planejada e sem desvios.

Sistema estável e 100% operacional

após go-live.

Processo Orçamentário realizado em

tempo recorde, utilizando o sistema

com todas as funcionalidades previstas.

Mais um caso de sucesso IBM ï

Energias do Brasil

Resultados Obtidos



Agenda

1. Sumário Executivo

2. EDP-Energias do Brasil - Descritivo do Negócio

3. A Estratégia Corporativa e a Estratégia de TI

4. O Projeto SIPLAN

4.1. Metodologia, Plano de Trabalho e Organização

4.2. Escopo

4.3   Processos Orçamentarios ïhighligths da solução

5. Fatores de Sucesso, Lições Aprendidas e Resultados



EDP ïEnergias do Brasil

ñ
A EDP ðEnergias do Brasil é uma holding de um grupo de 

empresas com portfólio diversificado e integrado que tem como 

atividades gerar, distribuir e comercializar energia elétrica no 

mercado brasileiro. 

Â 2,66 milhões de clientes

Â R$ 4,65 Bi de Receita Líquida

Â R$ 1,419 Bi de EBITDA

Â R$ 625,1 MM de Lucro Líquido

Â R$ 369,0 MM de invest. em Distribuição

Â R$ 409,8 MM de invest. em Geração

Á98 municípios em São Paulo e Espírito 

Santo 

Á1.738 MW  de capacidade instalada na 

geração

Á4o ano consecutivo no Indice de 

Sustentabilidade da Bovespa

ÁEmpresa-modelo de sustentabilidade no 

Guia Exame de Sustentabilidade 2009

31-Dez- 2009



Organograma Societário
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Estratégia Corporativa

ÂCrescimento do portfólio de negócios, 

prioritariamente em geração, 

ÂAmpliação das vendas de energia e 

serviços de comercialização 

ÂAtendimento do crescimento de mercado 

em distribuição. 

Âinvestimento em capital humano focado 

no valor. 

Âelevado padrão em governança 

corporativa e sustentabilidade

Âcontrole dos riscos de mercado, 

financeiros e regulatórios. 

Âapoio de sistemas de gestão alinhados à 

estratégia e processos de comunicação 

interna e externa. 

Âdisciplina de investimentos 

Âeficiência operacional 

Âmelhoria contínua na qualidade de gestão. 

ÂFortalecimento da marca

ÂCultura orientada para o valor. 



Estratégia Corporativa e de TI

Objetivo 1: Desenvolver 

soluções alinhadas às 

necessidades e 

prioridades de neg ócio

Objetivo 2: Maximizar a eficiência e o controle de 

TI

Criar valor para o acionista 

com sustentabilidade
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Abordagem Metodológica

Change Management

Gestão do Projeto  

Pessoas    

Tecnologia

Conhecimento

Processos   
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AscendantSAPTM

0 1 2 3 4 5 6

Equipe de Alta Performance

Escopo Realista e Gerenciado

Benefícios de Participantes Realizados

Benefícios de Negócio Realizados

Riscos Evitados

Tarefas e Cronogramas Previsíveis

Stakeholders Comprometidos
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Plano de Trabalho

Início do Projeto 12-Jan-09

Go-Live 13-Jul-09

Caminho Crítico Processo Despesas Pessoal

Fator de Sucesso Controle de Escopo

Num. Empresas 25

Num. Usuários 300

Equipe EDP 15 profissionais

Equipe IBM 6 consultores full time

3 consultores part time



Organização do Projeto

Comitê 

Executivo

Gerência do 

Projeto

Gerente de TI
Equipe 

Funcional

Change

Management

Despesa de 

Pessoal
Investimento BW

ABAP e 

Infraestrutura
MSO



Agenda

1. Sumário Executivo

2. EDP-Energias do Brasil - Descritivo do Negócio

3. A Estratégia Corporativa e a Estratégia de TI

4. O Projeto SIPLAN

4.1. Metodologia, Plano de Trabalho e Organização

4.2. Escopo

4.3   Processos Orçamentarios ïhighligths da solução

5. Fatores de Sucesso, Lições Aprendidas e Resultados



Gerenciamento do Escopo

ÂGestão de escopo e prazos em projetos de 

BI tende a ser desafiador

ÂSão amplas as opções de modelagem e 

definição de reportes, mas escopo deve ser 

bem administrado para não comprometer 

objetivos centrais e prazos estabelecidos

ÂTreinamento e suporte aos usuários são 

fatores críticos de sucesso para processo 

orçamentário
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Escopo Organizacional

Empresas do Grupo Energias do Brasil, que passarão a ser atendidas por uma única 

instalação:

Empresas Integrantes do Escopo do Projeto

Energias do Brasil Enerpeixe Pecém I 

Bandeirante Enercouto Tocantins

Escelsa EscelsaPar Ipueiras

Enertrade Enernova Energest

Cesa Santa Fé Investco

Costa Rica Eliminações EDP Lajeado

Pantanal Evrecy Novas PCH´s

Lajeado Energia Biomassas EDP Renováveis

Instituto Energias



Escopo de Processos

O escopo deste projeto contempla o desenho e a implementação da ferramenta SAP BW-

BPS para suportar os seguintes processos: 

Processo de Planejamento Orçamentário de Despesas de Pessoal

Processo de Planejamento Orçamentário de Despesas de MSO

Material, Serviços e Outros

Processo de Planejamento Orçamentário de Investimentos3

2

1



Escopo de Processos

Pessoal

Papel da equipe de 

Recursos Humanos

1) O Gestor poderá informar admissões, demissões e promoções.

2) Verbas gerenciáveis: Horas Extras, Adicional Noturno, Periculosidade, Eventual, 

Ajuda de custo

Â Aprovar premissas 

com a diretoria

ÂDivulgar o quadro 

atual de 

colaboradores

Â Processar as 

informações no 

sistema

Papel dos Gestores
Papel de Planejamento e 

Controle

ÂPlanejamento do quadro 

anual (quantitativo e 

qualitativo(1)

ÂInformar verbas 

gerenciáveis(2)

ÂInformar o percentual do 

tempo do colaborador 

alocado à atividade de 

investimento (obras) e o 

tempo alocado às outras 

empresas do grupo

Â Consolidar os dados 

no Plano de Negócio

Â Analisar e criticar as 

informações 

disponíveis no 

sistema 



Escopo de Processos

MSO

Orçamento de

MSO

Detalhamento 

da Elaboração 

do Orçamento

Simulações

Retração 

para o 

SAP ERP 

(CO-CCA)

Abrangência da frente de (MSO) Material, Serviços e Outros: 

Â Gastos com materiais diversos (não capitalizáveis), serviços de operação, 

manutenção e outros gastos

Â Nesta frente concentra-se a maior parte dos custos da empresa desde os 

grandes contratos de Leitura & Entrega de contas até despesas com materiais de 

escritório

Principais Premissas

Â Modelos orçamentários previamente estabelecidos

Â Quantitativos e Preços padronizados

Â Premissas de crescimento (mercado, índices de inflação e demais indicadores 

econômicos)



Escopo de Processos

Investimentos

Fase 1 

Planejamento 

do

Diagnóstico 

Físico

Controle dos

Investimentos

planejados

Fase 2 

Cadastro 

de PEPôs

Detalhamento 

dos 

Investimentos

aprovados

Acompanha-

mento dos

Investimentos

No SAP

Categorias de investimentos

Â Sistemas Elétricos ïGeração e Distribuição.

Â Corporativos ïtransportes, infra-estrutura, informática, etc.

Premissas do Processo de Planejamento Orçamentário de investimentos

Â Disponibilizadas versões de planejamento por área, visando registrar alterações, 

exclusões das quantidades propostas, itens e projetos e versão de consolidação 

dos registros aprovados 

Â Utilização de custos modulares padrão para a realização dos cálculos 

subseqüentes

Â Todos os investimentos (elétricos e corporativos através de PS e Ordens para os 

corporativos) são administrados no ERP através da funcionalidade de IM ï

Investment Management

Análise das Informações



Abordagem de Integração

Holding/Bandeirante (Base)

Escelsa/Enersul

SAP ECC 6.0

ÂDevido ao compartilhamento do ambiente BW por diversos usuário/projetos, foi 

necessária política de governança eficiente.

BW compartilhado

por diversos projetos



Infraestrutura de BW

ÂTodas as aplicações podem ser acessadas remotamente, desde que conectadas a Intranet 

da Energias do Brasil, sendo que as aplicações Web Aplication Design e Business 

Server Pages têm formato WEB.
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Processo Orçamentário

Pessoal

Processo Orcamentário de Despesas de Pessoal

Itens de Área

Consolidação

Horas 
Alocação 

Mensal 

Ajuda 

Transferência 

Periculosidad

e

Movimentação Promoção Admissão Transferência

Quadro 

Movimentaçõe

s

ÅPor Cargo

ÅPor Faixa

ÅMatrículas Preliminares

ÅPor Hierarquia de Cargos

ÅPor Período e Região

ÅEntre Empresas

ÅEntre Centros de Custo
ÅVisualização Consolidada 

das Movimentações feitas

pelo Gestor

ÅH E (50%, 55% e 75%)

ÅH Emergenciais

ÅH E Noturnas (50%, 75% e 100%)

ÅH Grat . Credenciamento

ÅH Sobreaviso

ÅH Adicional Noturno

Å30% Salário Base ÅQuant. de Salários
ÅAlocação para Investimento

ÅAlocação entre Empresas

Custo 

Orçamentário
Visualização Consolidada

dos Custos Orçados por

Centro de Custo

Relatórios
Quadro de 

Headcount
Itens de Área

Alocação 

Mensal

Relatório 

Final

ÅAcompanhamento

Mensal do Quadro

de Headcount por

Centro de Custo e

Cargo

ÅVisualização das

Horas Orçadas

de Forma Consolidada,

por Centro de Custo e

Ítem Orçamentário

ÅVisualização dos

Percentuais das

Alocações para

Investimento e

entre Empresas

por Colaborador

ÅVisualização Consolidada

de Quadro Inicial e Final,

Movimentações e Custo

Relatório 

Fechamento

ÅVisualização Consolidada

dos valores planejados



Processo Orçamentário

Pessoal

Vantagens do Modelo implementado: 

O Gestor seleciona o Centro de 

Custos a orçar. Por questões de 

confidencialidade, o Gestor pode 

visualizar os dados apenas dos 

centros de custo a que tem acesso 

O sistema permite selecionar o 

Grupo de Centro de Custos a ser 

orçado

O sistema está Organizado em 

pastas, para auxiliar o Gestor na 

execução das etapas do Processo



Processo Orçamentário

Pessoal

Processo Orcamentário de Despesas de Pessoal 

Benefícios do Modelo implementado 

ÂAs premissas adotadas para o planejamento de despesas foram definidas e utilizadas de 

forma padronizada por todo o Grupo

ÂCada Gestor tem autonomia para realizar seus orçamentos. Paralelamente, a área de 

Recursos Humanos pode realizar o acompanhamento dos orçamentos inseridos no 

sistema

ÂO impacto dos inputs quantitativos de Promoções e Horas Extras podem ser avaliados em 

montante pelos Gestores antes de o orçamento ser submetido aos níveis hierárquicos 

superiores

ÂO orçamento é aprovado hierarquicamente

ÂO sistema possui um quadro resumo de movimentação dos Colaboradores daquele centro 

de custos do Gestor, permitindo que o mesmo valide toda a movimentação realizada

ÂForam desenvolvidos relatórios especificos para atender cada Gestor, facilitando a análise 

dos valores orçados



Processo Orçamentário

MSO

Processo Orcamentário de 

Despesas de MSO

Consulta de índices anuais 

e mensais

Planejamento mensal, 

anual e cópia de versões

Execução de relatórios

Tela de entrada para os Usuários de MSO ïSeleção da ação a realizar: 



Processo Orçamentário

MSO

Processo Orcamentário de Despesas de MSO

Å Os Usuários podem acessar 

apenas os Centros de 

Custos que possuem 

autorização de acesso

Å O acesso dos Usuários finais 

é controlado, de forma 

centralizada, pela Área de 

Orçamento e Controle 

Å Os Usuários ingressam as 

quantidades e o sistema 

realiza a multiplicação pelos 

preços médios, ingressados 

previamente, gerando os 

montantes correspondentes, 

em cada uma das contas de 

despesas

Å Cada Usuário pode indicar 

os reajustes de preços 

necessários, indicando o 

índice de reajuste e em qual 

mês incidirá o reajuste

Orçamento de MSO ïInput de quantidades para os diferentes tipos de despesas considerados para 
determinada conta de despesa (classe de custo)



Processo Orçamentário

MSO

Processo Orcamentário de Despesas de MSO

Orçamento de MSO ïInput da quantidades de KM por tipo de veículo, para orçamento de despesas da frota

Å Cada Usuário pode indicar 

os reajustes de preços 

necessários, indicando o 

índice de reajuste e em qual 

mês incidirá o reajuste



Processo Orçamentário

MSO

Principais mudanças no processo de MSO

Antes do SAP BI (BW-BPS) Depois do SAP (BW-BPS)

Á Orçamento planejado em planilhas 

diversas em excel que eram compiladas 

de forma centralizada posteriormente 

Á Informações específicas e consolidadas, 

durante o processo de elaboração do 

orçamento, não estavam disponíveis a 

todo momento

Á Cada área utilizava seu próprio banco de 

preços para planejamento do orçamento  

de MSO

Á Todos os dados do orçamento 

armazenados em uma base de dados 

única, mantendo a integridade da 

informação

Á Informações podem ser acessadas on 

line (em tempo real), após a gravação 

dos dados do orçamento

Á Banco de preços centralizado por 

empresa. Os mesmos poderão ser 

ajustados conforme necessidade de 

cada área, utilizando índices específicos

Á Controle do fluxo orçamentário   



Processo Orçamentário

Investimento

Processo Orcamentário de 

InvestimentoEtapas do Processo 

Dados Mestres
Solicitação de 

Empreendimento

Solicitação de 

Investimento 

Prévia

Custos 

Modulares

Hierarquia de 

Investimento

(Módulo IM)

Planejamento
Fluxo de 

Aprovação

Orçamento

(Módulo de PS)

SAP ECC BW BPS STS SAP ECC

ÂEtapa 1: Criação e Cadastro dos Custos Modulares

ÂEtapa 2: Criação e Cadastro da Solicitação de Investimento Prévia

(etapa apenas para Investimento de Infra, TI e Telecom)

ÂEtapa 3: Criação e Cadastro do Empreendimento - telas específicas 

para cada tipo de Empreendimento:  Distribuição, Geração, 

Transmissão e Infra-TI-Telecom

ÂEtapa 4: Processo de Revisão Orçamentária

ÂEtapa 5: Relatórios



Processo Orçamentário

Investimento

INF ïTI

INS ïInfra estrutura

COM ïTelecom

LIN ïLinhas

SUB ïSubestação

RED ïRede

AUT ïAutomação

MEI ïMeio Ambiente

OUT - Outros

1 ïLinha

2 ïSubestação

3 ïRede

4 ïAutomação

5 ïMeio Ambiente

6 ïInfra estrutura

7 ïTI

8 ïTelecom

9 - Outros

Cadastro do Custo Modular utilizando o SAP BW 

Utilização dos Custos Modulares, com valores pré-definidos, onde os Usuários finais indicam 

apenas as quantidades de cada custo modular a ser utilizado e o sistema multiplica pelo 

custo, para gerar os montantes correspondentes.  



Processo Orçamentário

Investimento

Atualização do valor do Custo Modular utilizando o SAP BPS 



Processo Orçamentário

Investimento

Utilização do Custo Modular e indicação das quantidades, no Orçamento do 
Empreendimento, utilizando o SAP BPS ïtela Web: 

Classificação dos

Custos modulares

por  categoria


