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CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
A Estratégia Corporativa e a Estratégia de TI

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

> W N

3.2. Etapas de Implementacao
3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Principais Desafios

> > > >

Descrever os processos de Saude e Seguranca do Trabalho de todas as unidades da Empresa;

Padronizar as préaticas e procedimentos existentes;

El aborar os Business Blueprints considerando o modelo AT
Cumprir o cronograma proposto face ao volume de solucdes.

Beneficios Estratégicos

A Melhor gerenciamento dos processos de Saude e Seguranca seja por meio de relatérios analiticos on-line e/ou relatérios
gerenciais e indicadores de performance;

A Integracao dos processos de Saude e Seguranca com as demais areas das unidades industriais;

A Integracao com prestadores de servigcos e laboratérios de andlise clinica;

A Disseminacao das melhores praticas para todas as unidades gerando troca e renovacdo do conhecimento e experiéncias
entre os funcionarios da Empresa.

Por qué SAP?

A Integracado nativa com demais processos industriais e administrativos (producéo, logistica, suprimentos, vendas, recursos
humanos e etc) ja implantados no SAP para todas as unidades da empresa,;

A Capacidade de integrar um grande numero de solu¢des tecnoldgicas, usando conectores padrao;

A Um pool de parceiros comerciais valiosos e competentes para fornecer consultoria e integracéo de sistemas.

’ E transforming

ArcelorMittal tomorrow
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Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
A Estratégia Corporativa e a Estratégia de TI

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

2N =

3.2. Etapas de Implementacao
3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Grupo ArcelorMittal

. 6% producgdo aco mundial (2009)
* Producédo 73,2 milhdes toneladas (2009)

A ArcelorMittal, constituida em 2006 pela fusdo da *

Mittal Steel e da Arcelor, é a maior empresa >

siderargica do mundo. /. Receita US$ 65,1 bilhées (2009)
/61 plantas em 27 paises

Com perfil diversificado, atua nos setores de agos  ; 300.000 empregados

planos, longos e inoxidaveis e detém a lideranca | J

em todos os principais mercados mundiais de aco,

incluindo o automobilistico, construcao,

eletrodomeésticos e embalagens.

Controla a ArcelorMittal Brasil, Empresa formada a
partir da uniao dos ativos da ArcelorMittal Agos
Longos, da ArcelorMittal Tubar&o e da
ArcelorMittal Vega, além de ser o acionista
controlador da ArcelorMittal Inox Brasil.

’ E transforming
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ArcelorMittal Brasil

a sider Yr gi ca mata raedfnme rr°andcai a on anusniddoer ur gi

p>2)

Capacidade Producéo anual: 15 milhdes ton/aco
Receita liquida consolidada de R$ 14,3 bilhdes (2008)

28 plantas industriais em 4 paises

> >

b=

18.800 empregados

: Uma das principais siderurgicas da América Latina, a
''''''''''' | . 8 2 o lieainndes ArcelorMittal Brasil tem presenca destacada nos
Vo e ArcelorMittal Costa Rica setores de acos longos e planos ao carbono.

@ ArcelorMittal Point Lisas

Prioridades para a ArcelorMittal, a Saude e Seguranca
® ArcelorMittal Tubaréo sdo pontos de destaque na ArcelorMittal Brasil.
® ArcelorMittal Vega
Todas as unidades possuem certificacdo baseada nos
critérios da Occupational Health and Safety
Assessment Series (OHSAS 18001), que trata da saude

ocupacional e seguranca.

A ArcelorMittal Inox Brasil

’ E transforming
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Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
Estratégia Corporativa e Estratégia de Tl

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

>R N

3.2. Etapas de Implementacao
3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Estratégia Corporativa e Estratégia de Tl

DeSQfI_OS Desafios
Negocio Tl

A Revisao e padronizacao dos processos de A Diversidade de sistemas legados em
Seguranca e Medicina do Trabalho funcionamento com grande volume de
informacbes armazenadas de forma

A Processos de negocio ja automatizados em :
descentralizada

sistemas legados I Mudanca de sistema
A Ferramenta SAP EH&S nova no mercado,

A Mudanca de cultura na gestao dos processos il - i
consultores proprios sem experiéncia

de Seguranca e Medicina do Trabalho

Preparagéo
do Projeto

Metodologia de

Implantacéo

Preparacao
Final Entrada em

Redesenho L Producéo e
dos Processos Realizagdo Suporte

. E fransforming
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Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal

Estratégia Corporativa e Estratégia de T
O Projeto SAP EH&S

3.1. Escopo do Projeto

H w DnpoE

3.2. Etapas de Implementacao
3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados

’ E transforming

ArcelorMittal tomorrow



SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Escopo do Projeto

Acos Longos
AArcelorMittal Monlevade AArcelorMittal Itatna

AArcelorMittal Juiz de Fora  AArcelorMittal Sistemas
AArcelorMittal Piracicaba AArcelorMittal ECA
AArcelorMittal Cariacica AArcelorMittal Comercial
AArcelorMittal Sabara AArcelorMittal Acindar

AArcelorMittal Sao Paulo

Acos Planos ) :
AArcelorMittal Tubarédo AArcelorMittal Vega

Distribuigéo Florestas Mineragao
AArcelorMittal Manchester AArcelorMittal Bioenergia AArcelorMittal Serra Azul

. E fransforming
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Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
Estratégia Corporativa e Estratégia de T

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

H w DnpoE

3.2. Etapas de Implementacéao
3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Cronograma do Projeto

2006 2007 2008

mmm

Projeto EH&S Longos:

c:

A Fase 17 Preparacao do projeto
A Fase 217 Redesenho de Processos

A Fase 31 Execucdao

c:

Projeto Conexéo ’
A Fase 17 Preparacao do projeto
A Fase 27 Redesenho de Processos
A Fase 31 Execucéao

|
|
|
|
|
|
A Fase 47 Preparacdo Final I
parag . A
|
|
|
|
|

A Fase 51 Entrada em Producédo

|
' I

|
i Pacotes de Melhorias 1
|

Legenda: M Duragdo < Inicio @ Go Live A A _

Go Live Argentina Go Live Brasil

A ) Em 2007, o Projeto Conexéao foi iniciado para consolidar os
transformin

processos dos setores Longos e Planos Brasil, ap6s fusédo da Arcelor

ArcelorMiftal tomorrow com a Mittal Steel em meados de 2006.




— W E=T
e

I P

i

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
Estratégia Corporativa e Estratégia de T

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

H w DnpoE

3.2. Etapas de Implementacao

3.3. Solucao Seguranca do Trabalho
3.4. Solucédo Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Escopo Funcional 0 Seguranca do Trabalho

Estudo Ambiental

Andlise Preliminar de Perigos e Riscos
Inspecdes Planejadas

Gestao de Planos de Acéo
Comunicacao e Investigacao de Acidentes
Gestao de Anomalias

Equipamento de Protecé&o Individual
Consolidacao de Objetivos e Metas
Perfil Profissiografico Previdenciario
Gestao de Radioprotecéo *

Gestao de Terceiros *

Gestao de Produtos Quimicos *
Gestao de Requisitos Legais *

Gestao de Programas Legais *

* Processos em desenvolvimento

. E fransforming

ArcelorMittal tfomorrow
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Work Area: a chave de ligacdo

Planejamento
da Producéo

Processos
Padronizados

N
Substancias \
Perigosas

. E fransforming

ArcelorMittal tfomorrow

Manutencéo

o
o
%
6°®

Work Area

B Funcéo

Integracdo Saude e
Seguranca

B Grupos de Exposicao
[ Tarefa

- Processo

. /),
0{8@8
Ss
Materiais

Saude
Ocupacional

Recursos
Humanos
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Estrutura de Work Areas

=

éreadetrabalho Frocessar  Irpara  Lilitarios  Ambiente  Sistema  Ajuda

& a0 eae CHE HDoan AR @

Processar area de trabalho: representacao de hierarquia

‘ ’ﬁ Integragdo ||‘§ﬁ! Dados seguranga do trabalho ||E Perfil fatores de risca |

Hierarguia areas trabalho

= 0ea0a86a1 ARGELORMITTAL ORGANIZAGED MUNDIAL W Mivel 1 - Raiz ativo

= IREOEEA0Z DIRETORIA ADMIMISTRATIWA - GME WA Niwel 2 ativo
= 0000e008 LONGOS, AM35 & ARAMES W Nivel 3 ativo
= 080006609 LONGOS AMERICAS We Nivel 4 ativo

& jelelefelelehpe] LONGDS AMERICA DO SUL WA Mivel & ativo

= 020000058 LOWGOS INDUSTRIAL BRASIL WA Nivel B ativo
———0eeeanaa3 GER GER ARCELORMITTAL PR Wh Nivel 7 ativo
——020EO0058EGAEA1CAS28 LONGDS INDUS / ECA - Escrit / DIRETOR IWDUSTR SIDERURGIA WA Nivel GHE ativo
—020000058EGAEA1C1002 LONGDS INDUS / ECA - Escrit / SECRETARIA WA Nivel GHE ativo
028000659 GER TEC DE PROD E SERVICOS WA Nivel 7 ativo
020000078 GER GER TREFILACAD Wh Nivel 7 ativo
= 020008119 GER GER ARCELORMITTAL JM W Nivel 7 ativo
——020008119EGAA19C1 002 GER GER ARCE / GER GER ARCE / SECRETARIA WA Nivel GHE ativo
——020008119EGAA20CA916 GER GER ARCE / GER GER ARCE / GER GERAL US J0AD MONWL WA Nivel GHE ativo
—= 020000121 GER DE RH E GESTAD DA QUALIDADE WA Nivel 8 ativo
——020000121EGABET1CO623 GER DE RH E / GER DE RH E / AMOSTRADOR Wa Nivel GHE ativo
——020000121EGAAE3CE752 GER DE RH E / GER DE RH E / COORD TEC ADM PESSOAL WA Mivel GHE ativo
——020860121EGAAE4C1162 GER DE RH E / GER DE RH E / TEC PESSOAL WA Mivel GHE ativo
——020060121EGAAE4C1566 GER DE RH E / GER DE RH E / AUX PESSOAL WA Mivel GHE ativo
020000121 EGOOOSC1331 GER DE RH E / GER DE RH E / AUX TEC TREINAM DESENY WA Nivel GHE ativo
——020008121EGAOOGC1058 GER DE RH E / GER DE RH E / TEC COWTR SIST DOC QT Wa Nivel GHE ativo
———020000121EGRA3TCAG3S GER DE RH E / GER DE RH E / ANALISTA COMUNICACAD PL Wa Nivel GHE ativo
———020000121EGAA38C1343 GER DE RH E / GER DE RH E / ESPEC COMUNICACAD PL WA Mivel GHE ativo
———020000121EGEA38C2025 GER DE RH E / GER DE RH E / ESPEC COMUNICACAD WA Mivel GHE ativo
———020060121EGEA3IC1056 GER DE RH E / GER DE RH E / TEC COMUNICACAD WA Mivel GHE ativo

. E transforming
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Work Area e Grupos Homogéneos de Exposic¢ao

Nova atribuicdo organizacional RH

(Grupo Homogéneo de Exposicéo)

Inspecéo Planejada

Areas de Trabalho APP i Analise Preliminar Perigos
Contatos Workflow
WA, [Ol]

Locais de instalacao

WA2 [Ol EGG Cl] Perfil de Risco Ocupacional

A (Qualitativo e Quantitativo)
Periculosidade
Insalubridade

GFIP
EPI &s

—

A PORTAL Planos de Agéo
TanSfOI'ming Gestdo Anomalias e Acidentes
ArcelorMittal fomorrow Controle de EPIs

Y
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Processo Admissional de um Empregado

A area solicitaa Verifica a
contratacdo de existénciada
| novo empregado y posicao

Realizaa Sim
efetivacéo do
empregado

A

A posicéo existe?

G /

Cria a posicéao
para a nova
contratacao

Recebe
resultados dos

-

Verifica a
existénciado EG

(

Recebe informacgdes da
WA sobre o perfil de
risco

) !

e
Realiza a ligacao da Realiza os exames
posicdo com o EG admissionais

&

Crianovo EG ]

A

[ Ligar o EG a WA ]—»[

Define perfil de
risco ambiental

)

exames
admissionais

.
)

Rejeita o
candidato

Resultados
normais?

’ E transforming
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APP 0 Andlise Preliminar de Perigos e Riscos

SEGURANCA DO TRABALHO

p
Define com a area em que nivel da L ~ Participa na definicdo do nivel da
estrutura de WA seré feito a APP J‘ '\ estrutura onde serd realizada a APP
( V
Sim Indica FACILITADOR para ser o Usuario-
chave da area
A A 4 ~
[ Cria os locais de ] J Da carga dos locais de } p N
Instalagdo J L Instalagdo Indica Grupo para elaboracdo da APP
I \ )
( . . +
Treina Facilitador para operar o EH&S e |
N s N
. Grupo para elaborar a APP .| Grupo realiza o trabalho de levantamento
- e analise dos Riscos
v (& J
( . . ) i
Planeja o levantamento de Perigos e p <
. aes gz el J Facilitador da carga no sistema EH&S
(& J
e Y N p * <
Coordena a realizagdo do levantamento Facilitador elabora Planos de Acéo para
L ) L eliminacédo dos Riscos )
v v
( A ha a efetivacao dos Planos de ) ( )
compan B " < .
Ac&o para eliminago dos riscos I '\ A EINEN HENCS GO G )
( i R
A GESTAO DO PLANO VIA PORTAL
transforming < .

ArcelorMittal tomorrow
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Inspecédo Planejada

SEGURANGA DO TRABALHO __

Define com a area em que nivel daestruturade L ﬁj Participa na definicdo do nivel da estrutura onde
WA sera feito a Inspegéo Planejada J L serarealizada a Inspegéo Planejada

v

3 . o . Indica FACILITADOR para ser o Usuario-chave
N&o em local de instalagéo Sim 4[ dfférea
definido para o levantamente?

v v
Cria os locais de ] J Da carga dos locais de
Instalagéo J 'L Instalagéo
l
* )
Treina o Facilitador para L f . h
operar o sistema EH&S < > Facilitador coordena a
+ J L realizagcdo das Inspecdes )
. ) v
Faz o planejamento anual s - : 2
das Inspecdes Planejadas Da carga no sistema (EH&S)
> L através do relatorio de Inspecéo )

v

p
Elabora os Planos de Agéo para eliminacdo das
NC encontradas nas Inspec¢des

(. /
v *
. B ( N N
Acompanha a realizagdo dos Planos L \ Executa os Planos de Acéo para
~ . . ~ . il Ll . . ~ -
de Acédo para eliminacao dos Perigos J L eliminar as ndo conformidades )

v

[ GESTAO DO PLANO VIA PORTAL ]
e : fransforming
ArcelorMittal tomorrow




SAP FORUM 2010

CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL w

Planos de acéo via Portal do Auto -Atendimento

Bem-vindo Sr. AHTOHIO FERHAHDO DE AZEVEDO

| | Procurar | Pesgquisa ampliada

Pagina inicial Auto Atendimento do Empregad

[y
—

“ Zjuda | Efetusr logoft EE:‘!:

Menu Principal

Plano de Agdo | Historico, Yotar Farsafrente |5
(x| 1
Havegagio detalhada ]
Favoritos de portal O

Anomalizs e, Apreciacfio de Riscos o | Inspecio Planejads K=
w# Indicadas | o Controle [ =]

Tipo ertrreq.  Ertrregistro MedProdTak Data Inicio Data de Termino  Responséwvel  Farol Status

12 Q00000 o0 000000000003 | 27.07.2009 | 31.07.2009 0030005339 | @O0 | Medida liberada
10 Q00000371 000000000002 | 24.11.2009 | 30.12.2009 0030005339 | @O0 | Medida liberada
WhE QO0000371EGOS03C0Z05 | 000000000001 | 23.02.2010 | 27.02.2010 00300058339 AT Medida liberada
WhE QO0000371EGOS03C0Z05 | 000000000002 | 23.02.2010 | 31.03.2010 00300058339 OO Medida liberada
WhE QO0000371EGOS03C0Z05 | 0000000000035 | 23.02.2010 | 1003.2010 00300058339 OO Medida liberada
WhE QO0000371EGOS03C0205 | 000000000001 | 23.02.2010 | 27.02.2010 0030008339 OO Medida liberada
WhE QO0000371EGOS03C0205 | 000000000001 | 23.02.2010 | 10032010 0030008339 OO Medida liberada

HES H  EHEH

e E transforming
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EMPREGADO

Gestao de Anomalias via Portal do Auto

Registra
Anomalia

)

Recebe
Faz Pré-anélise

H

H

Envia para o
Facilitador

responsavel da Area

|

Prépria Area?

Nao

A

4 )
Anédlise
simplificada
- ¢ J
4 )
Faz plano de
acao
- J

’ E transforming

ArcelorMittal

tomorrow

Anédlise
aprofundada

A 4

Ve

-

Convoca Reuniao

~

J

REUNIAO

-Atendimento

<

Convocacao via
workflow

N

v

Coordenada pela
Segurancado
Trabalho

v

Analise
Metodologia
Causalidade

v

Faz plano de
acao

&

)

*—I

4’[ GESTAO DO PLANO VIA PORTAL ]
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Sumario Executivo

Grupo ArcelorMittal
Estratégia Corporativa e Estratégia de T

O Projeto SAP EH&S
3.1. Escopo do Projeto

H w DnpoE

3.2. Etapas de Implementacao

3.3. Solucdo Seguranca do Trabalho
3.4. Solucao Medicina do Trabalho

5. Beneficios Alcancados
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Escopo Funcional 0 Medicina do Trabalho

>» > >

> >» >» > > > >» >» >» I>» I>» I>» >

> >

Gestéo de Exames Médicos de Controle
Gestédo de Exames Médicos Ocupacionais
Convocacéao para Exames Periodicos
Convocacao para Exames Toxicologicos
Agenda Médica

Atendimento Médico

Atendimentos de Enfermagem
Atendimentos de Emergéncia

Controle de Afastamentos

Controle Médico Absenteismo

Controle Médico de Doencas

Controle de Imunizagdes

Reabilitacdo Interna

Gestado de Programas de Promocéo a Saude
Gestéo de Programa de Ergonomia
Gestéo de Acidentes do Trabalho

Gestao Perfil de Saude

Interface com Laboratérios

’ E transforming

ArcelorMittal tomorrow
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Medicina e Seguranca do Trabalho

Grupo de
Exames

A

Avaliacdo de Risco G Pessoa

| \ Perfil de
Acidentes ‘ Risco
Ruido - Medi¢do B Ruido - Tolerancia A e
TSIl O Exame Periodico Benzeno - Tolerancia A —— EXamesy
Radiagdo - Medicao C Radiagao - Tolerancia D
A—
Ruido
Benzeno
Servigo Médico A Atendinig

Ambulatorial

I J Medicina

] Seguranca
] Recursos Humanos

Registro de Acidentes

e E transforming

ArcelorMittal tfomorrow



CLAREZA PARA UM NOVO BRASIL

Servico Médico

@ 2 dH @@ SHE DL B @®
Processar servico medico

|& Questionario ||H| |

Dados pessoais Diagndsticos criticos _E
IDpessoa  0000000001[)nho| Nome do Empregado Data exame |Diagnéstico [categoridl —
Dt.nasc. 11.89.1975 _ | [
Den.cargo |MEC MANUTENCAO..  DenUnOrg. |IUOC - AREA OFIC MO | . . E

E
Dados para servigo meédico CjDjm— o
N°servmédico 10001383 Data de criagdo | 20.03.2008 0 Diagnésticos criticos existentes

T 20032008 Programa Estresse
OO 18.03.2008 Exame Periddico
OO 29.02.2008 Exame Admissional

JUIDT 383
10001366
10000653

’ E transforming
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Controle Médico de Exames Ocupacionais

Rejeita o

Exames
plementares~

Sim

Afastamento

Reabilitagcdo

-

A

A

( N\ A
Admissédode | | Convocar para Programas
empregado Exame Ocupacional Promocao a
L ) \_ Y, Saude
) ! R )
Mudanca de | | Emissao de Guias de Con_trole
Funcéo Exames hidiceloe
L ) L Doencas
¢ A
s D
Demisséo de L | Agendamento de
empregado consultas médicas
\_ J AU J

Resultados
normais?

Realiza Exames
Complementares

Emite ASO / Aprova

Candidato

candidato

’ E transforming

ArcelorMittal

tomorrow

Sim

E Ocupacional?

Consulta
exposicéo a
riscos
ocupacionais

SEGURANCA DO
MEDICINA TRABALHO
+ 4 N\
( Y

Levantamento
Ambiental

v

Perfil de riscos

.

Quantificagcéo
deriscos

.
)




