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Ausgangssituation

e Existierende Berichtsprozesse
e ,Wunsch* -Prozess
e Anforderungen

LOsungsansatz

Die AGRANA ist sehr rasch gewachsen.

Anforderungen an den Informationsbedarf und Komplexitat
der Berichtssysteme und Daten sind gestiegen.

- Datenstruktur und -tiefe vereinheitlichen.

- Ein System fur alle Divisionen und Daten schaffen.

e Datenerfassungskonzept
e Berichtskonzept
e |T-Konzept

Umsetzunqg

Konzeption:

- eines einheitlichen Datenmodells,

- eines weltweit zuganglichen Datenerfassungs-Prozesses,
- eines weltweit zuganglichen Berichtssystems

basierend auf SAP Bl und Business Objects.

e Meilensteine
e Organisation

Erfolgsfaktoren

Umsetzung in zwei Schritten:

- FI-IST Monat / Quartal / Jahr (Anhangsinformationen)

- FI-PLAN wie Vertrieb, Deckungsbeitrag und Technische
Kennzahlen im IST/PLAN
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Die AGRANA ist von einem europaischen zu einem

weltweit agierenden Konzern gewachsen

Existierende Berichtsprozesse

Divisionen Europa Weltweit (NEU)
Zucker Starke Frucht
Zubereitung Konzentrat
2002/03 15 5
2007/08 12 @

o o
7

s
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Verschiedene Systeme sammeln und halten ahnliche

€ h_A &
Daten < —— o
Existierende Berichtsprozesse
Zucker Starke Frucht
Konzern

Zubereitung Konzentrat

Heterogene ERP Systemlandschaft
Lokal SAP R/3 (FI; COPA; SD; PPS) / Scala / VIS / SBase / sonstige Buchhaltungssysteme /
g2 chn Hyperion / SAP BW <@\
Einheiten / " ¢
Divisionen Berichte fur das Datenabztige fur den Konzern
lokale Mgmt FI/SD COPA
- XLS XLS Manuell
Manuell Manuell
AGRANA /" SAP-EIS SAP BI XLS
Konzern FI /7 SD SD / DB 5JP
M1-M12 M1-M12 J1-J5
Ist/Plan Ist/Plan Plan
AP-ECCS XLS (1) Berichts- und Dateneinbahn
Sudzucker i
. Konsolid. V. (2) Datenabgleich Lokal / Konze_rn
01-Q4 s (3) He_terogene Kor_lze_r_n—Reportlngsysteme
v Ist auf Anfrage (4) ,,sinnlose* Arbeit fur Konzernberichte

September, 2008|4 Adding value to nature's gifts.



Samtliche Berichtsdaten werden in einem System

gesammelt und bereitgestellt

“Wunsch” -Prozess

Zucker Starke Frucht
Zubereitung Konzentrat

Konzern

Heterogene ERP Systemlandschaft

Lokal SAP R/3 (FI; COPA; SD; PPS) / Scala / VIS / SBase / I Langfristige AblGse !
okalen sonstige Buchhaltungssysteme /-Hyperier-/ SAP Bl

Einheiten =

Spezial-Berichte || Lokale Standard- Datenabzlge fir Konzern-,
fir das Mgmt Berichte Divisions- und lokale BerichtF\
(D)D) txt (@
Manuell
AGRANA Divisions- und SAP Bl / Businevss Objects
Divisionen / Konzernberichte FI /SD /DB / TKZ
Konzern m |M£/§|' J
S an
\®/ ;
(1) Berichte und Daten auch lokal genutzt, SAP BI
Sudzucker (2) dadurch Datenabgleich nicht notwendig E1/SD / TKZ
Konzern (3) redundante Datenhaltung nur mehr ein M, Q, J
Konzern-Reportingsystem Ist/Plan
(4) ,,machtige* Auswertungsmoglichkeiten
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Das zukunftige Berichtssystem muss strategischen

Anforderungen gentgen

Anforderungen

e Aufbau EINES zentralen Konzern-Reportingsystems fiir
- internes (IST/PLAN) und externes Berichtswesen (IFRS)

- duales Kostenverfahren (Gesamt- und Umsatzkosten parallel)

Strategische
Ziele

e Unterstitzt das lokale und Divisions-Management
e Informationen fur Behdrden und Investoren

e Hohe Flexibilitat und Individualitat um mit der dynamischen
Unternehmensentwicklung standhalten zu konnen
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Der Datenerfassungsprozess ist einfach erlernbar und _ = 4 ,

5

rasch durchfuhrbar um Grund-Akzeptanz zu schaffen ~ o o
NS

Datenerfassungsprozess

(1) Klare Ubersicht tiber den jeweiligen Stand der Datenerfassung

Anforderungen \(2) Konzernweite Erfassung von Fl-, SD-, und Tech. -Daten in einheitlicher
Datenerfassung Datenstruktur und einem Erfassungsprozess fur IST und PLAN

(3) Automatische Datenerfassung ohne lokale Systeme verandern zu mussen

_ . . iTaskliTask2 Task3iTask4 Task5
(1) ) Statusverfolung: BCS-Monitor Untemehmen1, © | © [ © | H | A

Ein Prozess fir alle Daten
Daten \Map lokale Inf. \Manuelle Eingabe} Validierung \, Eingabe von \lnterne Umsatze -

> : Konsolidieren
laden /zu Konzern Inf. /Anpassung der Daten /Zusatzangaben abstimmen

FI-Daten IST/PLAN
SD/DB-Daten IST/PLAN N
TKZ IST/PLAN >

@l> Es wird ein txt File in einer vorgegebenen Struktur erzeugt und dieses geladen
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Dreh- und Angelpunkt der Datenerfassung ist der

,Consolidation Montior*

Datenerfassungsprozess

| consolidation Monitor

Menu
Yersion (100 Scenario |ACT Plan Inception Year [ACT w | Period™ear |12
Einstellung
der Version —
(FI , SD, TKZ) Hierarchy Mame | Slnata entne |28E nata file inan 388 mannal dats - B85 n: Prozess rAssil
v /01 Legal Actual

- SJAGR Agrana Group ] & fa [
[ 2001 AGRANA Beteiligun o @ ® @ ]
[ 2002 Agrafrucht GmhbH £ 4 o i <
[ 2003 Brider Hernfeld Gy Fa o @ %] O
[ 3004 AGRANA Marketing i o @ @ O
[ 2006 AGR Int. Verw.Asse Fa o @ %] O
[ 2007 Agrana Intern Wera. O i@ (] @ O
[ 2010 Agrana BIH Halding O @ o & Oy
[ 2011 Agrana-Studen-Bet O ] @ ] O
= _ o @ @ @ o

Unternehmensliste  pHeco o @ @ %) &
[ja018 Al GmhbH O D @ @ <
[ 3100 AGRANA Zucker G ) 4 @ 2 <
) 3110 EHCF Erste heim 2 O ] @ @ i
[ 3111 Magyar Cukor o D @ - :
33120 Moravskoslezske C O ] @ Statusubersicht per
3130 5.C. Zaharul Roma O @ @ Unternehmen .und
[ 3151 AGRANA Trading e > %) © Prozess-Schritte
[ 3200 AGRANA Starke Gry O ] @ @ &
My ~~ne N h i Fie —dle e - e Lo Ly Lo i
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Weitreichenden Analyse- und Berichtsmadglichkeiten

vereinfachen die Steuerung der Unternehmen

Berichtskonzept

(1a) Weitreichende Analysemoglichkeiten

Anforderungen \(2a) Einfach und regelmaRige Erstellung von Standardberichten
Berichte (2b) Moglichkeit der Erstellung von strategischen Konzernberichten

(3a) Datenverfligbarkeit fir alle Managementebenen als Berichts-, Analyse-
und Managementwerkzeug

Standardfunktionalitaten des SAP Bl
@:> (Bex und Web-Gui) SAP BI

v v v
. i Lo Bex Bl Business
e Business Objects (BO) fir die XLS Web Objects
@:> Erstellung von exakt vordefinierten I
und gelayouteten Berichten . 4
e BO-Live Office fir die Verkntpfung formatierie _ _
der Berichte mit Word und PPT Berichte Live Office
Web/Pd
. . Word
e 100% Verfugbarkeit der SAP Bl
3 Standarfunktionalitat flr ALLE User \_ L Y,
Y

» Verfligbarkeit von BO flr die

v
. : Alle User / Alle Konzern/Division Berichtserstellung
Konzern- und Divisionsleitung

Analysemdglichkeiten  Alle User Ansichtsberechtigung
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Das IT-Konzept stellt eine einfache, performante und

WELTWEIT verfligbare Losung sicher

/T Konzept

Anforderungen \(1) Einfache Nutzbarkeit fur die User (Dateneingabe und —abfrage)
System (2) Weltweit performanter Zugang fir die Dateneingabe und —abfrage

D Einfacher und gleicher Ablauf fir alle Daten unabhangig vom Terminal Server
Vorsystem Web basierte Losung

SAP Bl mit SAP SEM S
W Business g
Objects o
NON SAP ubes ubes 2
— —
v =
Master _| Cundus &
Data Cundus (Notes) >
Mgmt (Notes) @
Legende: _ Vertriebs- Techn.
J F1-Daten Daten Kennzahlen
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Das Projekt wurde in zwel Ubersichtlichen

Umsetzungsphasen umgesetzt

Meilensteine
Beschreibung Ergebnisse
Start 15.07.07 e Vereinbaren des Projektumfanges, -zeitplanes, - e Projekthandbuch
PHASE 0 verantwor’FIichkeiten | * Projektplan
Projektplanung . Au"swahl e.:lnes Implementlgrunggpartner§ - Auftrag an Berater
~ — Wochentliches Jour fixe mit Abteilungsleitern
Kick-off 29.08.07| Definieren der Inhalte und Customizing « weltweit geschulte
PHASE 1 e Definition der Prozesse (Aktivitaten, Datenstruktur, User
FI-IST Rollen) e vereinbarte
e Standiges Abstimmen mit den Divisionen Datenstruktur
Go-Live 01.03.08] ° Customizing der Prozesse . Systfzm weltweit
e Testen und Fehlerkorrektur verfugbar
PHASE 2 Roll-out e Daten im
FI-Plan  Dokumentieren des Systems System
SD/DB « Erstellen der Schulungsunterlagen vorhanden
TKZ e Durchfiihren der Schulung = Berichte erstellt
- Reporting i Support fur den Go-Live Sicherstellen
Go-Live 01.10.08] ° Ubergabe an den operativen Support (Inhalt, 1T)
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Das Kernprojektteam wurde als kleine Einheit mit o R4,

Koordinationsfunktion eingerichtet F—— S

Projektorganisation

21 |

Lenkungsausschuss Alle zwei Monate

Jede Woche Jour-Fixe L

Vorstand (1 Pers)

/>FI, CO, IT Abteilungsleiter (3 Pers)

Christian Foidl (SAP)

Schulungen durch 2

Lenkungs- und
Divisionsausschuss-Sitzung

\

AGRANA Mitarbeiter
vorbereitet und durchgefihrt

Diviéions Leitung

—_ e ——— . — 4

Extended-Project Team :
|

Support durch AGRANA >
|
|

Divisionscontroller (4 Pers) | Mitarbeiter durchgefiihrt
IT Mitarbeiter SAP, AGRANA (10 Persy =7 - ———————~——————-

_____________________ = == Benutzer

e - Alexander Rudnay

I Bernhard Thuringer (SAP) !

| i

| :

I | |

I Kern-Projekt Team Divisions Team
| AGRANA SAP Consultants — ;

L. — — — BCS Spezialist (1 Pers) Customizing (3 Pers) Divisionskoordinatoren (4 Pers)
. |

|

|

|

|

Finanzer/Controller (200 Pers)
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Basis des Erfolgs ist die ausgezeichnete Kommunikation,

mit den betroffenen Personen (z.B.: Usern) ==
Erfolgsfaktoren

e Einbeziehung des Konzern- und der Divisionsvorstande

e Wochentliches Informieren der Abteilungsleiter

e Koordination der Divisionen uber ,,Divisionskoordinatoren*
e Regelmafige Information an die User

Projekt-
marketing
Schulungs-
konzept

e Alle User durch interne Trainer vor Ort geschult
e User Feedback zum System war mdgliche und wurde umgesetzt

e Bewertung von System und Schulung -> dadurch konnte die Schulung
bzw. das System wenn/wo notwendig adaptiert werden:

Kritiker Neutral Unterstutzer

[oa 2 s a s e v e [o 0]

e Phase 1 Finanz: Inhalte weitgehend geklart, dadurch Konzentration
auf neue Technologie maoglich

e Phase 2 SD, TKZ: Technologische Anforderungen wahrend Phase 1
geklart, dadurch Konzentration auf Inhalte mdglich

Projektphasen
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