SAP Value of Upgrade
SAP®*Supplier Relationship
Management

SAP Supplier Relationship
Management (SAP SRM)
ist eine vollstandig integ-
rierte Beschaffungslosung,
die es Ihnen ermaoglicht,
samtliche Einkaufsprozesse
in lhrem Unternehmen zu
automatisieren und zu
optimieren.

POTENZIALE NUTZEN.
SPIELRAUME ERWEITERN.

EFFIZIENZ STEIGERN.

Ein System. Alle Funktionen.
Dispositiver Einkauf und operative
Beschaffung mit SAP SRM

SAP unterstitzt alle gangigen Anforder-
ungen fir dispositiven Einkauf und die
operativen Beschaffungsvorgange auf
einer leicht bedienbaren und anpassbaren
Oberflache.

Samtliche Funktionen, Prozesse, Reports
und Dokumentenstrome werden in EINEM
System abgebildet. Es gibt keine externen
Schnittstellen, es gelten in allen Bereichen
die gleichen Parameter, alles wird mit -

in lhrem Haus meist bekannten und
beherrschten - SAP-Instrumenten und
-tools abgedeckt.

Funktionstibersicht:

Die neue SAP-Losung integriert disposi-
tiven Einkauf mit operativer Beschaffung
und enthélt alle gangigen Funktionen fir
Einkauf und Beschaffung. Die wichtigs-
ten davon sind:

Anforderungsmanagement

aus Produktion, Instandhaltung, Projekten

sowie fir Gemeinkostenmaterialien und

Dienstleistungen mit

= Integration zu Kontierungs- und anderen
Parametern des SAP-Backends

= Genehmigungsverfahren mit flexiblen
Workflows

= Budgetpriifung wie im SAP-Backend

= Folge-Aktionen, wie z. B.: Maschinelle
Bestellung, Bestellvorschlag,
Reservierung u. v. a. m.

Integriertes Katalogmanagement
= XML-/EXCEL-/OCI-Schnittstellen
= Hierarchische Warengruppenstrukturen

(Selektions- und Suchprozess)

= Freigabe- und Kontrollverfahren

= Hierarchien (z. B. PC-Sets) und
Konfigurierungsfunktionen

= Hinweis auf Alternativpositionen

= Variable Selektionsbildschirme
mit Detailbildern

= Multikatalogfunktionen
(katalogiibergreifendes Suchen)

= Maschinelle Integration
zu Ausschreibungen und Kontrakten

= Maschinelle Integration zum Einkaufs-
reporting (Basis: Materialnummer,
Nummer des Lieferanten, Hersteller-
teilenummer, Kontraktposition)

Sourcing Cockpit

= Zentrale Drehscheibe fiir nicht zuorden-
bare Anforderungen (Lieferant/Preis)
bzw. zu Uberprifende Bestellvorschlage
(parameterisierbar)

= Ubernahme der beigefiigten Dokumente
aus Anforderungen

= Anzeige aller vorhandenen Angebote/
Kontrakte

= Aufruf der Bestellhistorie

= (warengruppenspezifische) Selektion
von,, potenziellen” Anbietern und
bestehenden Lieferanten

= Variable Verzweigung in beliebige
Reports

= Direkter Absprung in RFx-Runden
(Anfragen, Informationseinholung,
Ausschreibungen), Bestellung,
Kontrakt, Live Auctions

Bidding-Prozess

Anfrage, Informationseinholung,

Ausschreibungsrunden

= alle gangigen Funktionen vorhanden
(inklusive Live Auctions)

= Bieterauswahl sowohl aus bestehenden
Lieferanten wie aus warengruppenspezi-
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fischem Bieterpotenzial + Direktanlage
neuer Bieter

= Integration mit Katalog
(Selektion von Katalogpositionen/
Upload der Angebote in Kataloge)

= Flexible Formular- und Workflow-
Gestaltung fur die Steuerung und Doku-
mentation des Zuschlagsprozesses

= Direkte Uberleitung in operative
Bestellungen/Kontrakte inklusive
(selektierter) beigefiigter Dokumente)

Kontraktmanagement

= Alle klassischen Funktionen eines
Einkaufskontrakts

= Volle Integration mit SAP-Backend-
Parametern (Liefer-/Zahlungs-
bedingungen/Konditionen ...)

= Verteilungsfunktionen auf Positions-
ebene (fiir welche Standorte/Einkaufs-
organisationen gilt die Vereinbarung (mit
welchen Zielmengen)

= Maschinelle Verteilung in die betreffen-

Durchgangig integrierte
Kontraktverwaltungspro-
zesse machen es moglich,
einen einzigen Kontrakt als
Bezugsquelle einzurichten
und zu verwalten. Damit ist
sichergestellt, dass alle Mit-
arbeiter aktuelle Kontrakte

verwenden.

den SAP-Backendsysteme (Verteilung in
mehrere Mandanten und mehrere SAP-
Systeme mdglich)

= Spezifische Konditionen fiir unterschied-
liche Lokationen (z. B. Transportkosten)

= Anderungen im Zentralkontrakt werden
real-time flr die entsprechenden Abruf-
bestellungen (ohne Datenschnittstelle)
scharf gemacht

= Volle Integration mit Bidding-Prozess
und Katalogmanagement (Selektion aus
und Upload in Katalogpositionen, Kopie-
ren bestehender (auslaufender) Kontrak-
te in Ausschreibung ...)

= Maschinelle Kontrolle der Kontraktlauf-
zeiten und proaktive AnstoBe zur
rechzeitigen Kontraktverlangerung

= ,Maverick-Auswertungen”, wenn
Abrufe/Bestellungen sich nicht auf vor-
handene Kontrakte beziehen

Durchgéngige Nachvollziehbarkeit
(Belegfluss) des gesamten Anforde-
rungs-/Bidding- und Zuschlagsprozesses:
Anforderung - Ausschreibung(en) - An-
gebote - Kontrakte (Bestellung) - Abrufe

Lieferanten-Anbindung

= Selbst-Registrierung interessierter
Bieter per Internet Giber warengruppen-
spezifische Fragebogen - Mail an Ein-
kauf - Entscheidung, ob als potenzieller
Bieter akzeptiert - Anforderung von zu-
séatzlichen Dokumenten
(mit Ablaufdatum) - maschinell
unterstitzte Anlage eines , Bieter- /
Lieferantenakts“ - strukturiert nach
Warengruppen

= Integration mit Lieferantenstammfunkti-

onen (inklusive Nummernvergabe)
des SAP-Backends
= Lieferantenportal fur Bestell-
bestatigungen/Lieferavisi/
Stammdatenpflege

Von der Bedarfsermitt-
lung Uber die Auftrags-
vergabe bis hin zur Be-
zahlung: Mit SAP-SRM

wickeln Sie die Be-

schaffung von Material,

Waren und Dienstleis-
tungen schnell und

effizient ab.

= volle Integration in das SAP-Backend
= Lieferantenbewertung
= quantitativ: praktikabler als bisher
infolge von Funktionserweiterungen
der bisherigen Backend-Bewertung
= qualitativ: mithilfe eines Umfrage-
cockpits kénnen fir selektierbare
Lieferanten spezifische Personen
aus unterschiedlichen Bereichen
(Einkauf, QM, Projektleiter, IT,
Facility-Management ...) mit jeweils



spezifischen Fragebdgen (variabel
erstellbar) um Auskunft gebeten
werden - die Versendung und die
Kontrolle des Riicklaufs wird tber
das Cockpit gesteuert

= Zusammenfuhrung der Ergebnisse
der quantitativen und qualitativen Be-
wertungen zu einer differenzierten
Bewertung auf Kriterienebene inklusi-
ve Gesamtnote im SAP-BW (inklusive
Planung von Bewertungsergebnissen
in der Zukunft + Plan-/Istvergleich)

Quallifizierung
Anfragen /
Ausschreibung

A

Contract

ar

dispositiv
Analysieren
Strategie

Anforderung
Kataloge

operational

Lieferanten-
Preiszuordnung

Bestellung

Rechnung

Wareneingang

maschinell unterstutzte Erstellung von
elektronischen Akten fur
= Lieferant/Warengruppe
= Lieferanten-/warengruppenspezifische
Dokumente und Daten
= Angebote
= Bestellungen/Kontrakte/Abrufe: Quali-
tatskontrollen, -ergebnisse, Rechnun-
gen/Gutschriften,
Rucklieferungen, Schriftverkehr,
Meéngelriigen u. A.
= Ausschreibung: Angebote, Dokumente

Dispositiver Einkauf:

Angebote

Zuschlag

Operative Beschaffung:

SRM: Integration von dispositivem Einkauf und operativer Beschaffung

= Erstellung eines MaBnahmenplans fiir
die einzelnen Lieferanten inklusive
Erfullungskontrolle und -bewertung
mithilfe von SAP-QM-Funktionen

Elektronische Akte
(Dokumente/Mails/SAP-Datenobjekte/
Workflows und Entscheidungsprozesse)

der Vergabe-Entscheidung, Bestellun-
gen/Kontrakte u. A.

Einkaufs-Reporting

Zusammenfihrung aller einkaufsrelevan-
ten Daten aus ALLEN einkaufsrelevanten
Geschéftsfallen und Stamminformationen
in EIN zentrales Berichtswesen (SAP-BW)

Mit SAP SRM profitieren
Sie von individuell an-
passbaren Benutzerober-
flachen, flexiblen Benut-
zerrollen-Definitionen und

dem umfassenden Uber-

blick Uber Ausgaben- und

Lieferantendaten.

= Auslieferung einer Vielzahl von Beispiel-
reports (inklusive der dazugehorigen Da-
tentransporte aus den operativen Syste-
men in das SAP BW)
= Adaption und Neuerstellung mit
den allgemein giltigen SAP-BW-
Instrumenten
= Rollenspezifische Anzeige der jeweils
wichtigsten - personenbezogenen -
Informationen bei Einstieg in die
einzelnen Einkaufstransaktionen
= Mdglichkeit, diese individuell
anzupassen

Oberfléache/Bedienbarkeit

= Einstieg in alle Einkaufs- und Beschaf-
fungstransaktionen und -reports
tiber das SAP-Portal (rollenspezifische
Oberflachen und Verzweigungen)

= Weitgehend selbst erklarende
Oberflachen und Ablaufe

= Variabel/flexibel/individuell
anpassbare Oberflachen und
Bildschirmmasken



SAP SRM 7.0

Mit der SAP-Einkaufs- und Beschaffungslosung SAP SRM 7.0 kénnen die dispositiven Ein-
kaufsfunktionen und die operativen Beschaffungsprozesse in einer vollkommen neuen Art
optimiert und individualisiert werden.

Mit ihr kommen wir der Idealvorstellung der nahtlosen Integration von dispositivem Einkauf,
operativer Beschaffung und EINEM einheitlichen Beschaffungs- und Einkaufsreporting
einen entscheidenden Schritt naher.

Jetzt ist DIE Gelegenheit, Ihre Einkaufs- und Beschaffungs-Prozesse mit dem neuen Funk-
tions-Design auf zukunftsweisende Beine zu stellen. Mithilfe der neuen Nutzenpotenziale
der SAP-Beschaffungslosung SAP SRM 7.0 kann jedes Unternehmen seinen individuellen
Vorteil in Einkauf und Beschaffung lukrieren.

Funktionen
Anforderungsmanagement
Integriertes Katalogmanagement
Sourcing Cockpit
Bidding-Prozess
Kontraktmanagement
Durchgéngige Nachvollziehbarkeit
Lieferanten-Anbindung
Elektronische Akte
Einkaufs-Reporting
Individuell anpassbare Benutzeroberflache

Nutzen
Optimales Zeitmanagement durch effiziente Prozesse
Transparenz als Schlussel fir die Optimierung globaler Einkaufsaktivitaten
Einhaltung von Prozessen und Rahmenvertragen
Verbessertes Lieferantenmanagement

SAP-Unterstiitzung

SAP unterstutzt Sie nicht nur bei der technischen Software-Implementierung, sondern be-
reits in der Vorphase des Prozess- und Funktions-Designs, aus der die Vorgaben fur die
Softwareparameter, aber auch fur eine organisatorische Optimierung entstehen.

Sprechen Sie mit uns:
SAP Osterreich GmbH
LassallestraBe 7b
1021 Wien

Mag. Christian Podiwinsky
E-Mail: c.podiwinsky@sap.com
Telefon: +43/664 6207 558

www.sap.at/SRM
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