
Ficha técnica:

Sumario:

Con un equipo interno, Viñedos 

Emiliana implementó SAP 

Business One . La herramienta 

les ha ayudado a contar con 

información online y consolidada 

de los distintos procesos, en 

especial en todo lo relacionado 

con la producción que es uno de 

sus temas clave. Utilizando SAP 

NetWeaver, Emiliana se está 

integrando con la cabeza del 

holding que utiliza SAP R/3.

Sitio Web: 

www.emiliana.cl 

Desafíos Clave: 

- Mejorar los flujos de la 

información que emana de los 

procesos productivos

- Contar con información online y 

consolidada. 

Objetivo del Proyecto: 

- Contar con una herramienta de 

clase mundial que les permitiera 

contar con información 

consolidada en línea

Solución Implementada: 

- SAP Business One

- SAP NetWeaver

Por Qué SAP: 

- Facilidad para comunicarse

- Beneficios en la integridad de 

los datos

- Impacto cultural positivo: gente 

preocupada de la información y 

no del sistema

Beneficios Clave: 

- Gestión de información online y 

consolidada

- Mejoras en los flujos de 

información que emana de los 

procesos productivos

- Integración con holding Concha 

y Toro (R/3) a través de SAP 

NetWeaver

Sistema Operativo: 

Microsoft Windows 2003 Server

Base de Datos: 

Microsoft SQL 2000

Historia de Exito
Consumo Masivo

“SAP Business One es muy fácil para comunicarse. 

Los problemas de integridad de los datos 

desaparecieron cuando empezamos a funcionar con 

esta herramienta. El impacto más importante de la 

implementación, tuvo que ver con un tema cultural. 

El software anterior costó mucho y fue un trauma 

para la organización. Con SAP Business One la 

disposición fue distinta. Ahora se ve gente contenta 

trabajando, más preocupados de la información que 

del sistema.”

Hugo Urrutia, Subgerente de Tecnología e Información, Viñedos Emiliana. 
 

Viñedos Emiliana:
Produciendo de la Mano con SAP

Viñedos Emiliana S.A, se fundó en el año 1986 bajo el nombre de 
Bodegas y Viñedos Santa Emiliana con el propósito de producir 
vinos de excepción, que sean el resultado de un trabajo efectuado 
con especial preocupación mediante un manejo integrado de los 
viñedos. 

En Viñedos Emiliana S.A. se trabaja cada una de las partes del 
proceso productivo como un fragmento fundamental del todo, 
mediante un tratamiento riguroso desde los suelos hasta llegar al 
resultado final, un vino de gran calidad. Y si de calidad se trata, la 
implementación de SAP Business One tiene cosas que decir. 

Con la ayuda de Quintec, pero con recursos internos, Viñedos 
Emiliana llevó adelante este proyecto. 
“Antes de SAP teníamos otro software que producía información 
que no estaba online. Los datos requerían ser cuadrados y 
consolidados de forma manual, y no nos entregaba la estabilidad 
necesaria para el nivel de transacciones que nosotros requerimos. 
Este escenario no nos permitía avanzar en temas complementarios 
de gestión e inteligencia de negocios”, dice Hugo Urrutia, 
Subgerente de Tecnología e Información de Viñedos Emiliana.



Con la idea de seguir avanzando en las mejoras, Viñedos 
Emiliana planea implementar una solución de Factura 
Electrónica y un espacio de B2B para mejorar la relación con 
sus clientes y proveedores. En ambos casos SAP Business One  
representa la alternativa ideal que les permitirá consolidar su 
posición en el mercado y terminar de transformarse en una 
empresa más dinámica y moderna.

Viñedos Emiliana es parte del holding de Concha y Toro que 
trabaja actualmente con SAP R/3. En este sentido, la alternativa 
de SAP Business One  presentaba ventajas comparativas en 
relación a otras herramientas evaluadas respecto de las 
posibilidades de interconectar a la empresa con el resto del grupo 
de forma transparente. Aquí SAP NetWeaver entra a jugar un rol 
fundamental en el proceso de integración, lo que le permitirá a 
Emiliana tener un altísimo nivel 
de conectividad y comunicación 
con Concha y Toro, facilitando 
ciertos procesos clave.

 

“SAP Business One es muy fácil 
y limpio para comunicarse. Los 
problemas de integridad de los 
datos desaparecieron cuando 
empezamos a funcionar con esta 
herramienta. El impacto más 
importante de la 
implementación tuvo que ver 
con un tema cultural. El software 
anterior costó mucho y fue un 
trauma para la organización. 
Con SAP Business One  la disposición fue distinta. Ahora se ve 
gente contenta trabajando, más preocupados de la información 
que del sistema.”, agrega Urrutia. 
 

“Antes de SAP teníamos otro software que 

producía información que no estaba online. 

Los datos requerían ser cuadrados y 

consolidados de forma manual, y no nos 

entregaba la estabilidad necesaria para el nivel 

de transacciones que nosotros requerimos. 

Este escenario no nos permitía avanzar en 

temas complementarios de gestión e 

inteligencia de negocios”

Hugo Urrutia, Subgerente de Tecnología e Información 

Viñedos Emiliana. 
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