
Sociedad Austral de Electricidad S.A. 
(SAESA)
Consigue alcanzar la excelencia operacional, integrar 
información y optimizar procesos de negocios.
Tiempo de lectura: 2 minutos

“SAP nos permite la integración efici-

ente de procesos desde la generación 

hasta la comercialización”

Manuel Quintanilla

Ingeniero Desarrollo

Encargado Unidad ERP

INFORMACIÓN GENERAL

Compañía
• Nombre: Sociedad Austral de Electricidad 
   S.A. (SAESA)
• Locación: Chile
• Industria: Servicios públicos (Utilities)
• Productos y Servicios: Servicio de energía 
   eléctrica
• Facturación: No especifica 
• Cantidad de empleados: No especifica
• Sitio Web: www.saesa.cl 
• Partner de la Implementación: Quintec

Desafíos y Oportunidades
• Integrar los procesos de manera eficiente
• Rentabilizar todas las líneas de negocio
• Conseguir una estructura flexible que 
   permita adaptarse a los distintos cambios 
   regulatorios y del negocio
• Reducir la complejidad tecnológica 
   disminuyendo esfuerzo en mantenimiento y 
   desarrollo de sistemas

Objetivos del Proyecto
• Unificar las fuentes de información y 
   eliminar inconsistencias 
• Optimizar los tiempos destinados a la 
   generación de reportes
• Automatizar la distribución de métricas
• Automatizar procesos y aprovechar 
   sinergias entre negocios
• Reducir costos de capital por mejoras en la 
   gestión de inventario y adquisiciones
• Adaptar de manera eficiente y flexible la 
   estructura organizacional y filiales según 
   cambios en la estructura de negocio

Soluciones y Servicios SAP
• SAP ERP: FI CO MM PS PM SD HR 
• SAP Business Objetcs: BOE (Data 
   Intregrator), Web Intelligence
• SAP Consulting

Claves de la Implementación
• El proyecto comenzó en enero 2008 , con 
   una duración de 12 meses
• La puesta en vivo fue en enero de 2009 
• Se reemplazó el sistema ERP FIN 700
• La base de datos de la compañía es 
   Oracle

¿Por qué SAP?
• Por el conocimiento que los directores de 
   la empresa tenían de otras implementa-
   ciones
• Por la posibilidad que otorga SAP de 
   integrar todos los procesos de la com-
   pañía en un única solución

Beneficios
• Facilidad para seguimiento del 
   presupuesto de forma simple y transpa-
   rente
• Mayor capacidad de control de gastos 
• Disponibilidad de información en tiempo 
   real 
• Integración de información y de procesos 
   en una sola solución
• Integración de las herramientas de BI 
   a través de SAP ERP con Data

Perfil del Cliente
Programa de Clientes Referencia SAP Latinoamérica
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