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Introducción 
El Internet está redefiniendo el mundo de los negocios. En la actualidad, los clientes tienen el 
poder para exigir el mejor servicio posible, los más bajos precios y los menores tiempos 
requeridos para la obtención de beneficios. En este nuevo mundo, el éxito se alcanza mediante 
actividades colaborativas desarrolladas dentro de redes multiempresariales que le ofrecen el 
mayor valor posible a cada integrante de la comunidad. Tales comunidades deben ser flexibles y 
abiertas para que se adapten dinámicamente y respondan a los cambios en las necesidades de 
los clientes, sin tener que despilfarrar tiempo en labores de generación puntual de interfaces. 
Adicionalmente, los e-business, que se caracterizan por generar esfuerzos cooperativos en un 
mundo de empresas recién constituidas, demandan recursos humanos con altos niveles de 
especialización y nuevas habilidades, así como nuevos modelos de negocios, poderosas alianzas 
e innovadoras estrategias de asociación. 
Mediante su plataforma de e-business mySAP.com, SAP está preparada para responder a tales 
requerimientos. Dado que los asociados siempre han jugado un papel importante dentro del 
enfoque de SAP, la solidez de las asociaciones constituye un aspecto vital dentro del contexto de 
la plataforma mySAP.com, en la medida en que SAP siempre ha pretendido brindar la máxima 
satisfacción posible a los clientes conjuntos. Además, se proyecta que en los próximos años se 
presentará un incremento sustancial de los mercados de software de e-business y aplicaciones 
comerciales, lo que creará nuevas oportunidades de negocios, tanto para SAP como para su 
ecosistema de asociados. 
 
Con esto en mente, SAP ha realineado sus programas existentes de asociados, para garantizar 
que éstos últimos cumplan con los requerimientos definidos para la plataforma mySAP.com. El 
resultado: La Red de Valor de Asociados SAP (SAP Partner Value Net). 
 
Alcance de Esta Guía de Asociación 
Gracias a la disponibilidad de la Guía de Asociación SAP (SAP Partnering Guide) y del 
correspondiente sitio virtual para asociados (www.sap.com/partners), éstos últimos, así como los 
demás interesados, se benefician al contar con una fuente valiosa e integral de información que 
les proporciona un panorama del ecosistema de asociados SAP, de las categorías de asociados, 
de los requerimientos fijados y de los beneficios posibles. Para complementar la información 
proporcionada por esta guía global, la información de relevancia a nivel local se encuentra 
disponible en las secciones para asociados de los sitios virtuales de cada subsidiaria de SAP (en 
este caso, www.sap.com/andeancarib) 
 
Si usted tiene alguna inquietud que no sea resuelta por nuestra guía o por el sitio virtual 
dedicado a los asociados, sírvase contactar al Equipo de la Red de Valor de los Asociados SAP 
(SAP Partner Value Net Team), preferiblemente a través de un correo electrónico dirigido a la 
siguiente dirección: partner@sap.com. 
  
 


